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UMOWA O WYKONYWANIE PRZEZ DOM MAKLERSKI BANKU HANDLOWEGO S.A. ZLECEN
NABYCIA LUB ZBYCIA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH
ORAZ PROWADZENIE RACHUNKU PAPIEROW WARTOSCIOWYCH I RACHUNKU
PIENIEZNEGO

Zwana dalej "Umowq" zawartaw dniu _ _/__/__ _ _ pomiedzy

Domem Maklerskim Banku Handlowego S.A., z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16
zarejestrowanym pod numerem KRS 0000002963 w Sadzie Rejonowym dla m. St. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 526-10-05-097, kapitat zaktadowy i wptacony: 70.950.000,00
PLN, reprezentowanym w tej Umowie przez swojego prawidtowo umocowanego przedstawiciela:

forma organizacyjna

siedziba i adres:

Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP):

nr telefonu: domowego: , stuzbowego:

reprezentowanym w tej Umowie przez swoich prawidtowo umocowanych przedstawicieli:
1.
2.

zwanym dalej "Inwestorem".

DMBH oraz Inwestor zwani sg dalej tacznie "Stronami"

§1
1. DMBH zobowigzuje sie do otwarcia i prowadzenia:
1) rachunku papieréw warto$ciowych o numerze |_|_|_|_|_I_|_]_],, na ktérym ewidencjonowane
beda instrumenty finansowe stanowigce wasnos¢ Inwestora.
2) rachunku pienieznego o numerze |_|_| 1030 1999 9000 0300 |[_|_|_I_I I-I=1_I_1,,

na ktérym gromadzone beda $rodki pieniezne Inwestora przeznaczone do rozliczania transakcji
2. DMBH zastrzega sobie prawo do zmiany numerdw rachunkéw okreslonych w ust. 1 po uprzednim pisemnym
poinformowaniu Inwestora o nowym numerze.
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§2

DMBH zobowigzuje sie do wykonywania, we wiasnym imieniu, lecz na rachunek sktadajacego zlecenie
Inwestora, zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, na rynku zorganizowanym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Inwestor sktadajac zlecenie postuguje sie podpisem, ktdrego wzdr stanowi podpis pod Umowa,

W zakresie nieuregulowanym w odrebnych umowach z Klientem, DMBH zobowigzuje sie do przyjmowania i
przekazywania zlecen nabycia lub zbycia innych niz papiery wartosciowe instrumentéw finansowych, w
szczegdlnosci instrumentéw rynku niepublicznego oraz tytutdw uczestnictwa w instytucjach zbiorowego
inwestowania a takze, o ile jest to niezbedne do przyjmowania lub przekazywania powyzszych zlecen - do
prowadzenia rachunku lub ewidencji takich instrumentdw.

§3

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje sie przepisy ,Regulaminu wykonywania przez Dom
Maklerski Banku Handlowego S.A. zleceri nabycia lub zbycia instrumentow finansowych oraz prowadzenia
rachunkow papierow wartosciowych i rachunkow pienieZznych” (,Regulamin”) stanowigcego integralng czes¢

Umowy.

§4
1. Na warunkach okreslonych w Regulaminie, DMBH zobowigzuje sie do przyjmowania od Inwestora zlecen i
dyspozycji za posrednictwem telefonu, telefaksu, elektronicznych nosnikéw informacji zwanych w tresci
Umowy Serwisem Online DMBH (,SOD") lub innych urzadzen technicznych *.

2. Brzmienie hasta okresla Zatacznik nr 1 do Umowy. Hasto moze zostac ustalone lub zmienione po zawarciu
Umowy w trybie oraz sposob okreslony w ust. 3.

3. Zmiana hasta moze nastgpi¢ w kazdej chwili, na zadanie ktorejkolwiek ze Stron. Zmiana staje sie skuteczna po
ustaleniu brzmienia hasta z DMBH w formie witasciwej dla sktadania zlecen lub dyspozycji, lecz nie p6zniej niz
w nastepnym dniu roboczym po zmianie hasta.

4. Strony zobowigzujq sie zatrzymac w tajemnicy uzgodnione hasto w celu uniemozliwienia sktadania dyspozycji
lub otrzymania informacji przez osoby nieuprawnione.

5. Warunkiem korzystania z ustugi SOD jest jej aktywowanie na podstawie dyspozycji ztozonej w sposob

wiasciwy dla sktadania zlecen.
§5

1.  Inwestor niniejszym udziela DMBH petnomocnictwa do:

1) sprzedazy instrumentdw finansowych Inwestora wedtug wyboru DMBH w przypadkach okreslonych w
Regulaminie oraz obcigzania jego rachunku pienieznego w celu zaspokojenia naleznosci DMBH;

2) pobierania z rachunku pienieznego Inwestora opfat i prowizji naleznych DMBH;

3) sktadania w imieniu Inwestora zapisdw na papiery wartoSciowe w ofercie publicznej na warunkach
okreslonych w prospekcie emisyjnym, na podstawie jego zlecenia lub dyspozycji ztozonej w trybie
okreslonym w § 4 Umowy.

2. DMBH moze by¢ drugq strona czynnosci prawnych, ktérych dokonuje w imieniu Klienta.

3. Z przyczyn uzasadnionych trescig stosunku prawnego, petnomocnictwo udzielone zgodnie z ust. 1 w zakresie
okre$lonym w pkt. 1) — 3), nie wygasa z chwilg Smierci Klienta oraz obowigzuje réwniez po wygasnieciu lub
rozwigzaniu Umowy, w tym w zakresie pkt. 1) i 2) - do momentu zaspokojenia wymagalnych roszczen DMBH
zwigzanych z Umowa.

4. Inwestor niniejszym oswiadcza, iz posiada rachunek bankowy
onumerze |__|__ ||| |||l ]

w banku

§6

1. Limit zobowigzan Inwestora z tytutu kupna instrumentéw finansowych:

1) optaconych w 30% ich wartoSci i bez zabezpieczenia na pozostatg czeS¢ wartosci zlecenia i
przewidywanej prowizji wynosi 0 ztotych;

2) bez zabezpieczenia i bez pokrycia na rachunku pienieznym wynosi0 ztotych;

3) bez pokrycia, ale z petnym zabezpieczeniem wynosi 0 ztotych.

2. Inwestor zobowigzany jest do dokonania zaptaty za zakupione instrumenty finansowe w trybie wskazanym w

ust. 1 najpdzniej w dniu rozrachunku transakcji, ktérej przedmiotem byto nabycie tych instrumentéw
finansowych. Tryb postepowania DMBH w przypadku niedokonania ptatnosci w powyzszym terminie okresla
Regulamin.
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DMBH zastrzega sobie prawo bez oddzielnej dyspozycji Inwestora do:

1) réznicowania (w szczegdlnosci zwiekszenia) wysokosci pokrycia finansowego i/lub obnizania limitow, o
ktorych mowa w ust. 1, jezeli w ocenie DMBH istnieje zbyt duze ryzyko niewywigzania sie z zobowigzan
wzgledem DMBH na skutek niskiej ptynnosci lub duzej zmiennosci cenowej instrumentéw finansowych;

2) obnizania limitéw, o ktdérych mowa w ust. 1, w przypadkach okreslonych w Regulaminie;

O zmianie limitu lub pokrycia finansowego DMBH informuje Inwestora w formie okreslonej w Regulaminie w

szczegdlnosci we whasciwej do sktadania zlecen i dyspozycji. Powyzsza zmiana nie stanowi zmiany Umowy.

Wielko$¢ zobowiazan Inwestora z tytutu transakcji zawartych w ust. 1 okreSla sie jako sume wartosci

nieoptaconych zlecen Inwestora wraz z prowizja.

Inwestor nie bedzie sktadat, a DMBH nie bedzie realizowat zlecen Inwestora, jesli mogtoby to spowodowaé

przekroczenie limitdw, o ktérych mowa w ust. 1.

Inwestor o$wiadcza, Zze jego stan majatkowy gwarantuje sptate jego zobowigzan wobec DMBH z tytutu

realizacji zlecen z odroczonym terminem zaptaty w wysokosci okreslonej w ust. 1-5.

Zmiana limitéw, o ktérych mowa w ust. 1, moze zosta¢ dokonana przez Inwestora za zgodqg DMBH w trybie

okreslonym w § 4 ust. 3 Umowy. Powyzsza zmiana nie stanowi zmiany Umowy.

W trybie okreSlonym w § 4 ust. 3 Umowy, Inwestor moze wskaza¢ forme (sposob) przekazywania

Inwestorowi informacji przez DMBH przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub dokona¢ zmiany w tym

zakresie.

§7

DMBH moze udostepnia¢ Inwestorowi rekomendacje inwestycyjne na zasadach i warunkach okreslonych w
~Regulaminie sporzadzania | udostepniania rekomendacji inwestycyjnych w Domu Maklerskim Banku
Handlowego S.A.” (,Regulamin rekomendacji”). W zakresie nieuregulowaym w Umowie, do wykonywania
przez DMBH ustugi sporzadzania i udostepniania rekomendacji inwestycyjnych oraz zaprzestania jej
wykonywania, stosuje sie przepisy Regulaminu Rekomendacji.

Inwestor o$wiadcza, ze otrzymat Regulamin rekomendacji przed zawarciem Umowy i akceptuje jego tresé

W celu unikniecia watpliwosci, niniejsza Umowa stanowi réwniez ,Umowe o sporzadzanie i udostepnianie
rekomendacji inwestycyjnych i innych analiz’, o ktdrej mowa w Regulaminie rekomendaciji.

§8

Oswiadczenia Klienta

Oswiadczam, Zze zapoznatam/em sie z nastepujgcymi dokumentami przedstawionymi przez DMBH przed

zawarciem Umowy:

1) Regulaminem, Tabelg optat i prowizji DMBH oraz Informacjg o klasyfikacji Klientg;

2) Szczegdtowymi informacjami dotyczacymi DMBH oraz ustugi, ktéra ma by¢ Swiadczona na podstawie
Umowy;

3) Politykg wykonywania zlecen przez DMBH;

4) 0Ogdlnymi informacjami o polityce przeciwdziatania konfliktom intereséw w DMBH.

oraz rozumiem i akceptuje ich tresé.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z ,0golnym opisem instrumentdw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z

inwestowaniem w instrumenty finansowe” oraz zostatam/em poinformowana/y przez DMBH, Zze

inwestowanie w instrumenty finansowe:

1) jest obarczone zwiekszonym ryzykiem inwestycyjnym, czego wynikiem moze by¢ strata finansowa tacznie
z utratg zainwestowanego kapitatu;

2) nie ma charakteru depozytu bankowego, a wynik moich decyzji inwestycyjnych nie jest w zaden sposdb
gwarantowany lub zabezpieczany przez DMBH,;

3) nie jest zobowigzaniem DMBH wzgledem Inwestora;

Wszelkie decyzje inwestycyjne zwigzane z nabywaniem lub sprzedazg instrumentéw finansowych podejmuje

na wilasne ryzyko, przy czym DMBH wytacznie przekazuje do realizacji zlecenia, sktadane na podstawie

podjetych przeze mnie decyzji inwestycyjnych.

Oswiadczam, ze moja sytuacja finansowa pozwala na zawieranie transakcji instrumentami finansowymi oraz
terminowe i nalezyte wykonywanie wszelkich zobowigzan wynikajacych z Umowy.
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Oswiadczenia Inwestora w zakresie jego praw wynikajacych z Ustawy o ochronie danych osobowych

Oswiadczam, iz zostatem przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. z siedzibg w Warszawie przy ulicy

Senatorskiej 16, ktéry gromadzi moje dane osobowe, poinformowany o:

1) adresie i siedzibie DMBH;

2) celu zbierania danych, to jest o wykonywaniu wszelkich czynnosci niezbednych do zawarcia lub
wykonania Umowy oraz innych uméw pomiedzy mng a DMBH;

3) przewidywanych podmiotach, ktdrym dane moga by¢ udostepnione, tj. organach administracji
publicznej, sadach, organach egzekucyjnych, w zakresie ich kompetencji okreslonych przepisami prawa;

4) uprawnieniach przystugujacych mi na podstawie art. 24 ust. 1, pkt 3 Ustawy o ochronie danych
osobowych, to jest o prawie dostepu do tresci swoich danych oraz prawie ich poprawiania;

5) dobrowolnosci podania danych.

Ponadto wyrazam zgode na przetwarzanie podanych w Umowie moich danych osobowych przez DMBH oraz
podmioty w stosunku do niego dominujace, zalezne badz stowarzyszone, a takze na przekazywanie tych
danych w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy, podmiotom wchodzacym w skitad
grupy kapitatowej Citigroup Inc. majacym siedzibe na terytorium panstw nalezacych do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (,EOG”), ktére dajg gwarancje ochrony danych osobowych na poziomie
przynajmniej takim, jaki obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jak rowniez na przekazywanie
danych do panstw trzecich, spoza EOG.

Réwnoczesénie upowazniam / nie upowazniam * DMBH do przesylania mi, rowniez za posrednictwem
$rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr.144, poz.1204) informacji dotyczacych oferowanych przez DMBH
produktéw i ustug oraz oferty podmiotéw w stosunku do DMBH dominujacych lub od DMBH zaleznych badz
stowarzyszonych..

Podstawa prawna: artykuty 23 i 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
2002 Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.).

§9

Umowa jest zawarta na czas nieokreslony.

Zataczniki stanowig integralng czes¢ niniejszej Umowy.

Na zasadach okreslonych w Regulaminie, Strony majg prawo do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem
30-dniowego okresu wypowiedzenia, liczonego od dnia otrzymania wypowiedzenia przez drugq Strone,
jednakze pomimo uptywu terminu wypowiedzenia Umowa pozostaje w mocy w stosunku do wszystkich
transakcji zawartych na podstawie zlecen ztozonych przed rozwigzaniem Umowy. Wypowiedzenie powinno
zostac dostarczone drugiej Stronie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadkach okreslonych w Regulaminie, DMBH moze rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia.

§ 10

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagaija dla swojej waznosci zgody obu Stron wyrazonej w formie
pisemnej z zastrzezeniem &4 ust. 3, §6 ust. 3 i 7 Umowy oraz przypadkdw przewidzianych w Regulaminie.

§11

W zakresie nieuregulowanym w Umowie oraz w Regulaminie oraz Regulaminie rekomendacji stosuje sie
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa oraz regulacje obowigzujace na rynku zorganizowanym
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§12

Spory wynikajace z niniejszej Umowy, rozstrzyga sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe DMBH.

Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania w przypadku, gdy Inwestor jest konsumentem w rozumieniu
wiasciwych przepisow.

2. Umowa podlega prawu polskiemu.

§13
Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach.

INWESTOR DMBH

(data otrzymania, pieczeé, podpis)

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 Wzor podpisu oraz zasady reprezentacji Inwestora
Zatacznik nr 1/1  Dane reprezentanta Inwestora niebedgcego osobq fizyczng

Zatacznik nr 2 Okreslenie hasta identyfikacyjnego do Umowy oraz Oswiadczenie Inwestora

* - niepotrzebne skreslic
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Zalacznik nr 1
do Umowy o wykonywanie przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych
oraz prowadzenie rachunku papieréw wartosciowych i rachunku pienieznego

Wzor podpisu oraz zasady reprezentacji Inwestora

S Sy

Nr rachunku papierow wartosciowych |_|_[_|_|_|_|_I_I,
I kolumna II kolumna
Imie i nazwisko, funkcja, Imie i nazwisko, funkcja,

wzor podpisu wzor podpisu
1 1
2. 2
3 3
4 4

Przyjete zostajq nastepujace zasady reprezentacji:

INWESTOR DMBH
(data otrzymania, pieczeé, podpis)
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Zatacznik nr1/1
do Umowy o wykonywanie przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych
oraz prowadzenie rachunku papieréw wartosciowych i rachunku pienieznego

Dane reprezentanta
Inwestora niebedacego osoba fizyczng

S Sy

Y 2 Y/ - I« S

IMIE 1 NAZWISKO e eeeeeer et ireettttt———ettrttt———ttttt i —atttnt —yattrn naaatrns i aaannnnnnaraains

000z L=/ < 1«

Fz e (== (=4 < - S

adres KOr€SPONGEINCYJNY ~ eeeeeseesststtisessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnsssssssssssssssssssssssnnsssssnsssnssnes

rOdZaj | NUMEr GOKUMENEU EOZSAIMOSCI  vvvvvvesesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns

VY (/o (e 4 - ) [ R

nr telefonu: dOMOWEQGO .......cccvvvvsiiinairiiraannnn, SHUZDOWEQGO ....evvvvvvssssssssrissaainnns

LEIETON KOMOIKOWY e eeessttett ittt et et ssssssss st stteanaasasasssssssssssssssssssnnnsnsnssssssssssssssssssnns

INWESTOR DMBH
(data otrzymania, pieczeé, podpis)
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Zatacznik nr 2
do Umowy o wykonywanie przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych
oraz prowadzenie rachunku papieréw wartosciowych i rachunku pienieznego

Okreslenie hasta identyfikacyjnego do Umowy oraz O$wiadczenie Inwestora

S Sy

Hasto do sktadania dyspozycji w trybie okre$Slonym w § 4 Umowy:
(nie mniej niz 3 znaki nie wiecej niz 10 znakdw; tylko litery drukowane i cyfry)

Oswiadczenie Inwestora
Wskazanie formy przekazywania informacji o charakterze indywidualnym oraz informacji o charakterze ogéinym
W zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz na potrzeby $wiadczenia przez DMBH ustug maklerskich, niniejszym
prosze o przekazywanie do mnie informacji w nastepujacy sposob:
1. Informacje o charakterze indywidualnym /prosimy o zaznaczenie odpowiedzif:
pisemnie drogq korespondencyjng na ostatni adres korespondencyjny posiadany przez DMBH

za posrednictwem elektronicznych nosnikdw informacji na adres poczty elektronicznej wskazany w
Umowie.

2. Informacje o charakterze ogolnym /prosimy o zaznaczenie odpowiedzif:
za posrednictwem strony internetowej DMBH - http://www.DMBH.pl/

Jednoczesnie o$wiadczam, ze majac wybor pomiedzy forma papierowa, a forma elektroniczng wybieram
forme elektroniczng, a takze, ze posiadam regularny dostep do Internetu.

nie wyrazam zgody na przekazywanie informacji o charakterze ogélnym za posrednictwem strony
internetowe;j.

W tym przypadku informacja dostepna jest w formie pisemnej poprzez wywieszenie w POK DMBH oraz na
zadanie Inwestora przekazywana telefonicznie lub za posrednictwem innych urzadzen transmisji danych

INWESTOR DMBH
(data otrzymania, pieczeé, podpis)
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Zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 20 listopada 2009 r. w sprawie trybu i warunkow
postepowania firm inwestycyjnych, bankow, o ktorych mowa w art.70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymy, oraz
bankow powierniczych, DMBH zwraca sie do klienta o przedstawienie informacji niezbednych do dokonania oceny poziomu
wiedzy, doswiadczenia inwestycyjnego oraz celow inwestycyjnych:

Oswiadczenie o zatrudnianiu os6b posiadajacych wiedze
dotyczaca inwestowania w instrumenty finansowe

S Sy

(siedziba i adres Inwestor)

W zwigzku z zamiarem zawarcia

* ,Umowy o wykonywania przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych oraz prowadzenie rachunku papieréw wartosciowych i rachunku pienieznego”

LUmowy o wykonywania przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia derywatéw
oraz otwierania i prowadzenia rachunku derywatdw i rachunku pienieznego”

Oswiadczam/y, ze osoby sktadajace w imieniu Inwestora, zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
posiadajg odpowiednig wiedze i doSwiadczenie dotyczace inwestowania w instrumenty finansowe, jak rowniez
innych decyzji zwigzanych z wykonywaniem powyzszych Umow.

* - niepotrzebne skreslic

INWESTOR DMBH
(data otrzymania, pieczeé, podpis)
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Szczegotowe informacje na temat DMBH oraz ustug $wiadczonych przez DMBH na podstawie
Umowy o wykonywanie przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych oraz prowadzenia rachunku papieréw wartosciowych i rachunku
pienieznego ("UMOWA")

Nazwa firmy inwestycyjnej

Siedziba i adres

Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Podmiot dominujacy:
Grupa kapitatowa:

Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Citigroup

ul. Senatorska 16; 00 - 923 Warszawa

Telefon

Telecentrum DMBH

Fax

E- mail

Adres strony
internetowej

(+48) 22 690 39 44

(+48) 22 690 11 11
0 801 322 484 w. 1; 4

(+48) 22 690 39 43

dmbh@citi.com

http://www.dmbh.pl

Wskazanie jezykow umozliwiajacych kontakt z DMBH i w ktérych przekazywane sa informacje oraz sporzadzane
dokumenty

polski, angielski

Sposoby komunikowania sie¢ z DMBH w tym sposoby przekazywania zlecen i dyspozycji
Bezposrednio - w POK , ul. Senatorska 16, 00 - 923 Warszawa; Telefonicznie - w Telecentrum DMBH,
Internetowo - https://online.dmbh.pl oraz

we wskazanych placéwkach Banku Handlowego w Warszawie S.A (,BH”) jako podmiotu $wiadczacego ustugi agenta firmy
inwestycyjnej na rzecz DMBH. Lista Punktéw Przyjmowania Zlecern BH dostepna na stronie internetowej http://www.online.citibank.pl/

Organ wydajacy zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci

DMBH o$wiadcza, ze prowadzi dziatalno$¢ objeta Umowa na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego (dawniej KPWiG);
Decyzja KPWiG-4021-4/2001 z dnia 6 marca 2001 roku

Wskazanie zasad ochrony aktywow klienta gwarantowanej przez system rekompensat

DMBH jest uczestnikiem systemu rekompensat Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A. prowadzonego w celu gromadzenia
$rodkdw na wyptaty w przypadkach okreslonych przepisami prawa, w szczegdlnosci w przypadku ogfoszenia upadtoéci domu
maklerskiego

Szczegotowe zasady Swiadczenia ustugi okreslonej w Umowie

Okresla Regulamin wykonywania przez DMBH zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych oraz prowadzenia rachunkow
papierdw wartosciowych i rachunkéw pienieznych (“Regulamin”)

Zasady wnoszenia i zatatwiania skarg i reklamacji
Okresla Regulamin
Koszty i optaty zwiazane z ustugami swiadczonymi na podstawie Umowy w tym dopuszczalne zachety

Okresla Tabela optat i prowizji DMBH; Ponadto DMBH informuje, ze:

Prowizja pobierana od Klienta za wykonanie zlecenia w obrocie zorganizowanym jest prowizjg brutto obejmujaca koszty KDPW oraz
GPW lub BondSpot - wielkos¢ tych kosztéw zalezy od liczby transakcji, w jakich zostato zrealizowane zlecenie Klienta i zazwyczaj
nie przekracza 0,06% wartosci zrealizowanego zlecenia, pozostata czes¢ (,prowizja netto”) jest przychodem DMBH.

2. Zgodnie Regulaminem, DMBH dokonuje wyptaty $rodkdéw pienieznych takze w walucie innej niz ztoty polski. W tym przypadku
wymiana waluty jest wykonywana przez DMBH w banku, z ktérym DMBH zawart oddzielne porozumienie (,Bank”) wg kursu
wymiany tego Banku na dziern dokonania wymiany. Dodatkowe koszty ww. ptatnosci ponosi Klient wg TOiP Banku, w ktéorym ma
miejsce wymiana waluty. Informacja o nazwie Banku (lub Bankdéw), z ktérym DMBH zawat porozumienie, podawane jest do
wiadomosci Klientdéw na stronie internetowej DMBH, ponadto dostepna jest w POK lub telefonicznie. Tabela wymiany waluty Banku
przekazywana jest Klientowi w dniu wymiany w sposoéb ustalony z Klientem oraz dostepna jest na stronie internetowej Banku

3. W przypadku gdy DMBH zawart z podmiotem trzecim umowe o wykonywanie czynnosci agencyjnych lub umowe w zakresie
przyjmowania i przekazywania zlecen, prowizja netto o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej, jest przedmiotem dalszego podziatu z ww.
podmiotami w wysokosci od 20% do 75 % jej wartosci. Ponadto, w celu zwiekszenia efektywnosci obstugi Klienta (szybkosci oraz
jakosci) - DMBH moze udostepniaé ww. podmiotowi w ramach zawartej umowy, system informatyczny DMBH w zakresie $cisle
okreslonym w szczegélnosci do celu: rejestrowania zlecen oraz dyspozycji, sprawdzania stanu rachunku inwestycyjnego oraz
stopnia realizacji zlecen lub dyspozycji; Informacja o doktadnej proporcji podziatu prowizji netto, w zaleznosci od podmiotu, z
ktérym zawarta jest umowa, przekazywana jest Klientowi na jego zadanie ztozone w formie wtasciwej do skfadania zlecen

4. W przypadku gdy DMBH jest podmiotem przyjmujacym i przekazujacym zlecenia, w szczegdlnosci $wiadczacym ustugi maklerskie w
zakresie zagranicznych instrumentéw finansowych w celu zwiekszenia efektywnoséci obstugi okreslonej w pkt 3 DMBH moze
korzysta¢ w ramach zawartej umowy z systemu informatycznego podmiotu wykonujacego zlecenia (platformy internetowe do
realizacji zlecen brokeréw wspétpracujacych z DMBH).

5. W celu podniesienia efektywnosci obstugi Klienta w zakresie dystrybucji tytutdw uczestnictwa zarzadzanych przez TFI Legg Mason
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DMBH korzysta nieodptatnie z systemu informatycznego agenta transferowego stuzacego do zakfadania rejestréw uczestnika
funduszu, rejestrowania dyspozycji nabycia lub umorzenia jednostek uczestnictwa oraz rejestracji innych dyspozycji wynikajacych
ze $wiadczenia ustug dystrybucji jednostek uczestnictwa przez DMBH.

6. W zwigzku z zawarciem przez DMBH z podmiotami trzecimi uméw o przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia instrumentow
finansowych, tytutdw uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych, o oferowanie instrumentéw finansowych - DMBH wykorzystuje
nieodptatnie: materiaty marketingowe przygotowane przez te podmioty w celu reklamy, promocji lub upowszechniania informacji
na temat produktéw tych podmiotéw dystrybuowanych przez DMBH lub ustug w wykonaniu ktérych DMBH posredniczy jak réwniez
uczestniczy w nieodptatnych szkoleniach organizowanych przez te podmioty.

Wskazanie podstawowych zasad postepowania DMBH w przypadku powstania konfliktu interesow

DMBH informuje, ze wdrozyt "Regulamin zarzadzania konfliktem interesow w Domu Maklerskim Banku Handlowego S.A." Ogdlne
informacje o polityce przeciwdziatania konfliktom interesow dostepne sg na stronie internetowej DMBH oraz na zadanie inwestora
przekazywany za posrednictwem trwatego nosnika informacji a w szczegélnosci poczta elektroniczng

Ponadto DMBH informuje, Zze organizacja wewnetrzna DMBH oraz inne regulacje wewnetrzne DMBH zapewniajq rozwigzanie
potencjalnego konfliktu intereséw w sposéb nienaruszajacy intereséw Inwestora.

Terminy, zakres oraz czestotliwos¢ przekazywania raportow ze swiadczonej ustugi przez DMBH

DMBH przekazuje:

- zawiadomienie o zawarciu transakcji - nie pdzniej niz do konca dnia roboczego nastepujacego po dniu zawarcia transakcji. Zakres
zawiadomienia okresla Regulamin,

- stan konta oraz historie rachunku papieréw wartosciowych oraz pienieznego - raz na kwartal, do 10 dnia w miesigcu nastepujacym
po uptywie kazdego kwartatu. Zakres informacji stanu rachunku oraz historii okre$la Regulamin.

DMBH przekazuje ww. raporty za posrednictwem trwatego nosnika informacji wskazanego przez Klienta lub inny sposéb ustalony z

DMBH, a w szczegdlnosci korespondencyjnie lub elektronicznymi nosnikami informacji

Podstawowe informacje na temat zasad przechowywania aktywow Klienta

DMBH przechowuje aktywa klientdw w sposéb umozliwiajacy w kazdej chwili wyodrebnienie aktywdéw przechowywanych na rzecz
jednego klienta od aktywdw innego klienta oraz od aktywéw wtasnych DMBH.

Srodki pieniezne klientéw deponowane sa na rachunkach prowadzonych na rzecz DMBH przez bank krajowy (Bank Handlowy w
Warszawie S.A.) wybrany przez DMBH z zachowaniem nalezytej starannosci.

Srodki pieniezne zapisane na rachunkach prowadzonych przez bank sa przedmiotem lokat typu overnight i sa oprocentowane zgodnie z
odrebnymi umowami zawartymi przez DMBH z tym bankiem.

Zasady ewentualnej odpowiedzialnoéci DMBH za dziatania lub zaniechania wskazanego powyzej banku mogg wynika¢ z obowigzujacych
przepiséw prawa lub umoéw taczacych DMBH z tym bankiem. Nalezy liczy¢ sie z ryzykiem niewypfacalnosci tego banku, ktérej
konsekwencje okreslone sg we wtasciwych przepisach prawa.

Instrumenty finansowe bedace przedmiotem obrotu na krajowym rynku regulowanym przechowywane sg w Krajowym Depozycie
Papierow Wartosciowych na rachunku prowadzonym na rzecz klientéw DMBH.

DMBH lub podmiotowi przechowujgacemu srodki pieniezne lub instrumenty finansowe klientdw moga przystugiwaé okreslone prawa do
instrumentéw finansowych lub $rodkéw pienieznych klienta, w tym w szczegdlnosci prawo do zaspokojenia roszczen DMBH lub
podmiotu przechowujacego z oznaczonych instrumentéw finansowych lub $rodkéw pienieznych, o ile takie prawa sg zastrzezone w
umowie z klientem, regulaminie swiadczenia danej ustugi lub obowigzujacych przepisach prawa.
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Informacja o klasyfikacji Klienta

(Imie i nazwisko lub Nazwa Inwestora)

(Numer PESEL lub REGON)

W zwiazku z zamiarem zawarcia Umowy o wykonywanie przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zleceri nabycia lub
zbycia instrumentow finansowych oraz prowadzenie rachunku papierow wartosciowych i rachunku pienieznego (,Umowa”) na
podstawie przedstawionych przez Pana/Panig informacji, DMBH na potrzeby $wiadczenia ustug wynikajacych z zawartej Umowy
zaklasyfikowat Pana / Panig do kategorii:

KLIENT DETALICZNY

Zaliczenie do ww. kategorii oznacza najpetniejszg ochrone intereséw Klienta w ramach $wiadczonych ustug maklerskich,
wynikajacq z obowigzujacych przepiséw prawa. Ochrona ta polega w szczegdlinosci na obowigzku DMBH:

- badania, przed zawarciem Umowy, poziomu wiedzy Klienta o inwestowaniu w zakresie instrumentow finansowych oraz
doswiadczenia inwestycyjnego celem stwierdzenia czy ustuga maklerska $wiadczona na podstawie zawieranej Umowy jest
odpowiednia dla danego Klienta biorac pod uwage jego indywidualng sytuacje

- przekazywania Klientowi przed zawarciem Umowy: ogdlnego opisu instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z
inwestowaniem w te instrumenty finansowe; polityki wykonywania zlecen przez firme inwestycyjng; ogdinej informacji o
polityce przeciwdziatania konfliktom interesow; szczegétowej informacji na temat firmy inwestycyjnej oraz ustugij, ktéra ma
by¢ $wiadczona na podstawie Umowy;

- zawierania z klientem detalicznym umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
oraz obowigzku $wiadczenia ustugi wynikajacej z Umowy w oparciu jej regulamin;

- niezwtocznego wykonywania zlecer, w kolejnosci wynikajacej z ich przyjecia, na warunkach najbardziej korzystnych dla
klienta;

- niezwtocznego informowania Klienta o wszelkich istotnych okolicznosciach uniemozliwiajacych wiasciwe wykonanie
Zlecenia;

- przekazywania sformalizowanych w tresci raportow z wykonywania Umowy, w terminach okreslonych w Regulaminie
wykonywania przez Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. zleceri nabycia lub zbycia instrumentow finansowych oraz
otwierania prowadzenia rachunkow papierow wartosciowych rachunkow pienieznych

- sformalizowanego i zrozumiatego sposobu formutowania informacji reklamowych i promocyjnych, w szczegdlnosci
zawierajacych wskazanie, obok potencjalnych korzysci, zagrozen i poziomu ryzyka inwestycyjnego zwigzanego z dang
ustuga;

Informujemy jednoczesnie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa ma Pan / Pani prawo do zlozenia wniosku o
przypisanie do kategorii: Klient Profesjonalny, jezeli spetnia Pan/Pani facznie nastepujace warunki:

Warunek I — spetnia Pany Pani co najmniej dwa z ponizszych wymogow:

1) zawierat/a Pan/Pani transakcje o wartosci stanowigcej co najmniej rownowartos¢ w ztotych 50 000 euro kazda, na
odpowiednim rynku, ze Srednig czestotliwoscig co najmniej 10 transakcji na kwartat w ciggu czterech ostatnich kwartatow;

2) wartos¢ Pana/Pani portfela instrumentow finansowych tacznie ze Srodkami pienieznymi wchodzacymi w jego sktad wynosi
co najmniej rownowarto$¢ w ztotych 500 000 euro;

3) pracuje lub pracowat/a Pan/Pani w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktdre wymaga wiedzy
zawodowej dotyczacej transakcji w zakresie instrumentdw finansowych lub ustug maklerskich, ktore miatyby byc
$wiadczone przez DMBH na Pana/Pani rzecz na podstawie zawieranej Umowy.

Warunek IT

Ztozy Pan/Pani pisemne potwierdzenia znajomosci zasad traktowania Klienta wg nowej kategorij utraty ochrony wynikajacej ze
zmiany istniejgcego statusu oraz zobowigze sie Pan/Pani do informowania DMBH o wszelkich zmianach majacych wplyw na
wymogi wskazane powyzej.

Przypisanie do innej kategorii niz Klient Detaliczny wigze sie z obnizeniem poziomu ochrony naleznego obecnej kategorii
wynikajacej z obowigzujacych przepiséw prawa.

Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16
wpisany do KRS przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydz. Gospodarczy, KRS:0000002963, NIP:5261005097
kapitat zaktadowy i wptacony: 70.950.000 PLN



