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OGOLNE INFORMACJE O POLITYCE PRZECIWDZIALANIA KONFLIKTOM
INTERESOW W DOMU MAKLERSKIM BANKU HANDLOWEGO S.A.

DMBH w celu zaradzania potencjalnymi lub rzeczywistymi konfliktanmtereséw wdreyt Regulamin zargdzania
konfliktem intereséw w DMBH SA.

Konflikt intereséw g to znane DMBH okoliczniwi, ktére mog doprowadzi do powstania sprzeczé®m miedzy

interesem DMBH, osoby powianej z DMBH (o ktorej mowa w pkt. 5 pasj) i obowigzkiem dziatania DMBH w
sposob rzetelny, z uwzginieniem najlepiej pefego interesu klienta DMBH, jak rowrnienane DMBH okolicznéri

mogice doprowadZido powstania sprzeczém migdzy interesami kilku Klientow.

Konflikt intereséw mae powsta w szczegélnéci, gdy DMBH lub osoba powzana z DMBH:
1. moze uzyskd korzys¢ lub unikmé¢ straty wskutek poniesienia straty lub nieuzyskdwiezysci, przez co najmniej

jednego klienta DMBH,

2. posiada obiektywny powod, aby preferéwidienta lub grup klientow w stosunku do innego klienta lub grupy
klientéw DMBH,

3. posiada interes rozhiry z interesem klienta w oldlenym wyniku ustugiswiadczonej na rzecz klienta albo
transakcji przeprowadzonej w imieniu klienta,
prowadzi tak sama dzialaln& jak dziatalné¢ prowadzona przez klienta,

5. otrzymata od osoby innejnklient korzy¢ maptkows inna niz standardowe prowizje i optaty, w zwku z ustug
$wiadczomn na rzecz klienta.

Poprzez okrdenie DMBH rozumie s réwniez podmioty z grupy kapitatowej Citigroup, o ile DMBHysponowat
wiedz lub mégt w tatwy sposéb sidowiedzi€ o zaangaowaniu tych podmiotow.

Konflikt interesbw mae wynika z konkretnych okoliczriwi towarzysacych realizowanej transakcji lub
zaangaowania DMBH lub podmiotéw z grupy kapitatowej wzniego rodzaju operacje gospodarcze znyéi
klientami.

DMBH w toku zaradzania konfliktami interesow wprowadza racjonalrmathnia majce na celu minimalizowanie
negatywnego wptywu potencjalnych i faktycznych Kidadw intereséw na klienta, w tym:

- Zapewnia odpowiednie bariery informacyjne oraz fekie mury”, j&li przeptyw informacji generuje ryzyko
powstania konfliktu;

- Ogranicza liczb oséb majcych dostp do informacji poufnych oraz afiych tajemnig zawodovg do niezlgdnego
minimum wprowadzajc ograniczenia proceduralne i technologiczne;

- Zapewnia whciwy nadzo6r nad pracownikami, ktérych gtéwne obgmki stuzbowe mog pozostawé w konflikcie
interesow;



- Usuwa wszelkie bezprednie powazania pomgdzy wynagrodzeniem pracownikéw ziych komorek
organizacyjnych DMBH a wynikami ich pracy, powogtg konflikt interesow;

- Zapewnia, by pracownik nie byt zatrudniany przy mzgciach mogcych pozostawa ze solh w konflikcie
interesOw, jéli czynndici te bylyby wykonywane jednoc@gie lub w odsipstwie czasu niepozwalgym na
uniknigcie konfliktu;

- Zapewnia witaciwa kontrok transakcji osobistych pracownikéw i czionkéw wiaBMBH uniemaliwiajaca w
szczegolnéci uprzywilejowanie zleae pracownikow w stosunku do zlecdlientow DMBH oraz wykorzystanie
informacji poufnych lub okitych tajemnica zawodayy

- Wdraza zasady dotyeze akceptowania i proponowania zeighw tym ujawniania informaciji o nich klientom oraz
dotyczice wrczania i przyjmowania prezentow;

- Wdraza zasady elimingge maliwosé¢ konfliktu interesow wynikajcego z petnienia funkcji w Radach Nadzorczych
spotek — klientéw DMBH lub spoétekebacych przedmiotem raportow analitycznych DMBH.

O ile organizacja DMBH oraz regulacje wepnzne nie zapewnigj ze w przypadku powstania konfliktu interesow nie
dojdzie do naruszenia interesu klienta, DMBH infajenklienta o istniejcych konfliktach intereséw zwzanych z
ustugy swiadczom na rzecz tego klienta przyzyciu trwalego nénika informacji i $wiadczy dla niego ustugi pod
warunkiem uzyskania zgody od klienta, na zasad&oélonych powye;j.

Szczegotowe informacje mggost@ przekazane klientowi na jeggdanie.



