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ROZDZIAŁ I. POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1
1.	 Z zastrzeżeniem ust. 2 i 3, niniejszy Regulamin określa warunki otwierania i prowadzenia 

rachunków papierów wartościowych oraz rachunków pieniężnych, a także zasady świad-
czenia usług brokerskich w zakresie maklerskich instrumentów finansowych przez Dom 
Maklerski Banku Handlowego Spółka Akcyjna („DMBH”) dla osób fizycznych, prawnych 
oraz jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej, zarówno rezydentów, 
jak i nierezydentów.

2.	 W zakresie nieuregulowanym w odrębnych regulaminach i umowach zawieranych z klien-
tami, niniejszy Regulamin określa ponadto warunki przyjmowania i przekazywania zleceń 
oraz dyspozycji nabycia lub zbycia maklerskich instrumentów finansowych będących instru-
mentami rynku niepublicznego oraz wykonywania tych zleceń lub dyspozycji, na rachunek 
dającego zlecenie lub dyspozycję, a także zasady prowadzenia rachunku instrumentów 
rynku niepublicznego lub ewidencji takich instrumentów.

3.	 W zakresie nieuregulowanym w odrębnym regulaminie i umowach zawieranych z klientami, 
niniejszy Regulamin określa ponadto warunki przyjmowania i przekazywania zleceń oraz 
dyspozycji nabycia lub zbycia derywatów oraz wykonywania tych zleceń lub dyspozycji, 
na rachunek dającego zlecenie lub dyspozycję.

4.	 Dom Maklerski Banku Handlowego Spółka Akcyjna może świadczyć usługi inne niż wska-
zane w niniejszym Regulaminie lub na innych zasadach, określonych w danej umowie lub 
w szczegółowych zasadach świadczonych usług, o ile takie usługi lub zasady ich świad-
czenia pozostają w zgodzie z zakresem posiadanego przez Dom Maklerski Banku Han-
dlowego Spółka Akcyjna zezwolenia na wykonywanie działalności maklerskiej oraz z obo-
wiązującymi przepisami prawa.

5.	 Warunki i zasady świadczenia przez Dom Maklerski Banku Handlowego Spółka Akcyjna 
usług brokerskich w zakresie papierów wartościowych będących w obrocie na zagranicz-
nych rynkach regulowanych oraz pożyczania i krótkiej sprzedaży papierów wartościowych 
są przedmiotem odrębnych umów i regulaminów.

6.	 Użyte w Regulaminie określenia należy rozumieć następująco:
1)	 Inwestor – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiada-

jąca osobowości prawnej; rezydent albo nierezydent – która zawarła z DMBH umowę 
o świadczenie usług maklerskich lub z którą taka umowa ma być zawarta w związku 
z podjętymi przez DMBH działaniami mającymi na celu zawarcie takiej umowy;

2)	 Klient profesjonalny – rozumie się przez to:
a)	 z zastrzeżeniem lit. b) poniżej, Inwestora będącego podmiotem wskazanym w art. 

132 ust. 1 pkt 1 lit. a-k Ustawy lub osobę prawną, która według danych zawartych 
w ostatnim sprawozdaniu finansowym tej osoby, spełnia w momencie zawierania 
Umowy co najmniej dwa z poniższych kryteriów:
-	 suma bilansowa tej osoby prawnej wynosi co najmniej 20 000 000 euro,
-	 osiągnięta przez tę osobę prawną wartość przychodów ze sprzedaży wynosi 

co najmniej 40 000 000 euro,
-	 kapitał (fundusz) własny tej osoby prawnej wynosi co najmniej 2 000 000 euro, 

	 przy czym równowartość kwot wskazanych powyżej jest obliczana przy zastosowaniu 
średniego kursu euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na dzień sporządzenia 
przez tę osobę sprawozdania finansowego;

	 oraz
b)	 Klientem profesjonalnym jest również podmiot inny niż wskazany w lit. a) powyżej, 

o ile spełnia w momencie zawierania Umowy co najmniej dwa z poniższych kryte-
riów:
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-	 przez cztery kwartały poprzedzające dzień podpisania Umowy zawierał trans
akcje o znacznej wartości z częstotliwością co najmniej 10 transakcji na 1 kwartał, 

-	 wartość portfela instrumentów finansowych tego podmiotu, według danych na 
dzień wystąpienia z żądaniem, o którym mowa poniżej, wynosi nie mniej niż 
500 000 euro,

-	 w przypadku osób fizycznych – osoba ta była lub jest zatrudniona w instytucji 
finansowej przez co najmniej 1 rok na stanowisku wymagającym wiedzy z za-
kresu usług lub transakcji, których dotyczy umowa podpisywana z firmą inwe-
stycyjną lub bankiem powierniczym, 

	 oraz wystąpił do DMBH przed podpisaniem Umowy z żądaniem traktowania go jako 
klienta profesjonalnego i żądanie to zostało uwzględnione przez DMBH.

3)	 jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej – podmiot niebędący 
osobą fizyczną ani osobą prawną, posiadający zdolność nabywania praw i zaciągania 
zobowiązań we własnym imieniu oraz zdolność sądową;

4)	 DMBH – Dom Maklerski Banku Handlowego Spółka Akcyjna oraz działające w jego 
strukturze organizacyjnej Punkty Obsługi Klientów („POK”);

5)	 Umowa – Umowa o świadczenie przez DMBH usług brokerskich oraz prowadzenie 
rachunku papierów wartościowych i rachunku pieniężnego jak również Umowa, na 
podstawie której świadczone są przez DMBH inne usługi maklerskie;

6)	 Ustawa – ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi lub 
inny akt prawny zastępujący wyżej wymienioną Ustawę;

7)	 Rozporządzenie – Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 28 grudnia 2005 roku 
w sprawie trybu i warunków postępowania firm inwestycyjnych oraz banków powierni-
czych lub akt prawny zastępujący wyżej wymienione Rozporządzenie – w przypadku 
uchylenia Rozporządzenia;

8)	 papiery wartościowe – rozumie się przez to:
a)	 akcje, prawa poboru w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 15 września 2000 r. 

– Kodeks spółek handlowych, a także prawa do akcji, warranty subskrypcyjne, 
kwity depozytowe, obligacje, listy zastawne, certyfikaty inwestycyjne i inne zby-
walne papiery wartościowe, w tym inkorporujące prawa majątkowe odpowiadające 
prawom wynikającym z akcji lub zaciągnięcia długu, wyemitowane na podstawie 
właściwych przepisów prawa polskiego lub obcego;

b)	 inne zbywalne prawa majątkowe, które powstają w wyniku emisji, inkorporujące 
uprawnienia do nabycia lub objęcia papierów wartościowych określonych w lit. a) 
powyżej lub wykonywane poprzez dokonanie rozliczenia pieniężnego (prawa po-
chodne); 

9)	 maklerskie instrumenty finansowe – instrumenty finansowe, o których mowa w art. 
2 ust. 2 Ustawy (w tym papiery wartościowe);

10)	 instrumenty finansowe – instrumenty finansowe, o których mowa w art. 2 ust. 1 Ustawy 
(w tym maklerskie instrumenty finansowe); 

11)	 prawo do otrzymania papieru wartościowego – rozumie się przez to prawo umoż-
liwiające zobowiązanie się do zbycia papieru wartościowego w przypadku, o którym 
mowa w art. 7 ust. 5 Ustawy;

12)	 prawo do otrzymania maklerskiego instrumentu finansowego – rozumie się przez 
to prawo do otrzymania papieru wartościowego, jak również odnoszące się do innych 
maklerskich instrumentów finansowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego 
prawo umożliwiające zobowiązanie się do zbycia takich maklerskich instrumentów fi-
nansowych w przypadku, o którym mowa w art. 7 ust. 5 w związku z art. 8 Ustawy;

13)	 zlecenie – rozumie się przez to zlecenie nabycia lub zbycia maklerskich instrumentów 
finansowych;
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14)	 dyspozycja – rozumie się przez to polecenie Inwestora dokonania przez DMBH okre-
ślonej czynności, związanej ze świadczeniem danej usługi maklerskiej na rzecz tego 
Inwestora, w tym polecenie wystawienia zlecenia na podstawie udzielonego DMBH 
przez klienta pełnomocnictwa, zawierające instrukcję odnośnie jego treści;

15)	 zlecenie Do Dyspozycji Maklera (DDM) – rozumie się przez to zlecenie lub dyspozy-
cję Inwestora, o którego sposobie realizacji decyduje makler w granicach określonych 
przez Inwestora;

16)	 zlecenie brokerskie – rozumie się przez to ofertę kupna lub sprzedaży papierów warto
ściowych lub innych maklerskich instrumentów finansowych dopuszczonych do obrotu 
zorganizowanego, a także odpowiedź na taką ofertę, wystawianą przez DMBH na pod-
stawie zlecenia lub dyspozycji Inwestora i przekazywaną na krajowy rynek regulowany 
lub do alternatywnego systemu obrotu („ATS”), w celu wykonania tego zlecenia lub 
dyspozycji zgodnie z zasadami obrotu na tym rynku lub w tym systemie;

17)	 rachunek papierów wartościowych – rozumie się przez rachunek, na którym zapi-
sywane są papiery wartościowe, jak również rozumie się przez to rachunek, na którym 
zapisywane są niebędące papierami wartościowymi maklerskie instrumenty finansowe 
dopuszczone do obrotu zorganizowanego, w tym w szczególności rachunek derywatów;

18)	 rachunek inwestycyjny – rozumie się przez to rachunek papierów wartościowych 
i rachunek pieniężny rozumiane łącznie;

19)	 derywaty – rozumie się przez to dopuszczone do obrotu na krajowym rynku regulo-
wanym następujące maklerskie instrumenty finansowe niebędące papierami wartoś-
ciowymi: finansowe kontrakty terminowe oraz inne równoważne instrumenty finansowe 
rozliczane pieniężnie, umowy forward dotyczące stóp procentowych, swapy akcyjne, 
swapy na stopy procentowe, swapy walutowe oraz opcje kupna lub sprzedaży instru-
mentów finansowych, opcje na stopy procentowe, opcje walutowe, opcje na takie opcje 
oraz inne równoważne instrumenty finansowe rozliczane pieniężnie;

20)	rachunek derywatów – rozumie się przez to rachunek, na którym zapisywane są de-
rywaty;

21)	 instrumenty rynku niepublicznego – rozumie się przez to niedopuszczone do obrotu 
zorganizowanego ani do obrotu na zagranicznym rynku regulowanym maklerskie instru-
menty finansowe: papiery wartościowe, tytuły uczestnictwa w instytucjach zbiorowego 
inwestowania oraz instrumenty rynku pieniężnego;

22)	rachunek instrumentów rynku niepublicznego – rozumie się przez to rachunek, na 
którym zapisywane są instrumenty rynku niepublicznego, pozwalający na identyfikację 
osób, którym przysługują prawa z danych instrumentów;

23)	ewidencja – rozumie się przez to system zapisów elektronicznych odzwierciedlający 
stan posiadania przez klienta instrumentów rynku niepublicznego, udokumentowany 
przez klienta w sposób określony w przepisach rozporządzenia;

24)	 dogrywka – faza sesji giełdowej w systemie kursu jednolitego, w trakcie której składa-
ne są dodatkowe zlecenia kupna lub sprzedaży z limitem ceny równym kursowi jedno-
litemu;

25)	krajowy rynek regulowany – działający w sposób stały system obrotu instrumentami 
finansowymi dopuszczonymi do tego obrotu, zapewniający inwestorom powszechny 
i równy dostęp do informacji rynkowej w tym samym czasie przy kojarzeniu ofert naby-
cia i zbycia instrumentów finansowych oraz jednakowe warunki nabywania i zbywania 
tych instrumentów, zorganizowany i podlegający nadzorowi właściwego organu na za-
sadach określonych w Ustawie, wskazany Komisji Europejskiej jako rynek regulowany 
przez KNF;

26)	obrót zorganizowany – rozumie się przez to obrót papierami wartościowymi lub in-
nymi instrumentami finansowymi dokonywany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
na rynku regulowanym albo w alternatywnym systemie obrotu;
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27)	alternatywny system obrotu („ATS”) – organizowany przez firmę inwestycyjną lub 
spółkę prowadzącą rynek regulowany wielostronny system obrotu dokonywanego poza 
rynkiem regulowanym, którego przedmiotem są papiery wartościowe lub instrumenty 
rynku pieniężnego, zapewniający koncentracje popytu i podaży w sposób umożliwiający 
zawieranie transakcji pomiędzy uczestnikami tego systemu; nie stanowi ATS rynek 
organizowany na podstawie umowy z emitentem papierów wartościowych, na warun-
kach określonych w tej umowie, o ile emitentem jest Skarb Państwa lub Narodowy 
Bank Polski;

28)	 rynek giełdowy – rynek regulowany organizowany przez GPW;
29)	rynek pozagiełdowy – pozagiełdowy rynek regulowany prowadzony przez spółkę 

organizującą rynek pozagiełdowy;
30)	sesja – rozumie się przez to sesję giełdową, dzień obrotu na towarowym rynku instru-

mentów finansowych i w alternatywnym systemie obrotu, a także dzień transakcyjny 
na rynku pozagiełdowym;

31)	 GPW – Giełda Papierów Wartościowych w Warszawie S.A.;
32)	KNF – Komisja Nadzoru Finansowego;
33)	podmiot organizujący notowanie – spółka organizująca notowanie w ramach krajo-

wego rynku regulowanego w szczególności rynek giełdowy, pozagiełdowy oraz pod-
miot organizujący alternatywny system obrotu (ATS);	

34)	KDPW – Krajowy Depozyt Papierów Wartościowych S.A.;
35)	właściwej izbie rozrachunkowej – rozumie się przez to odpowiednio KDPW, giełdo-

wą izbę rozrachunkową lub system gwarantujący rozliczanie transakcji zawieranych 
w alternatywnym systemie obrotu;

36)	pracownik DMBH – osoba zatrudniona w DMBH lub wykonująca na rzecz DMBH 
czynności określone w Regulaminie na podstawie innej umowy niż umowa o pracę;

37)	 jednostka wchodząca w skład Citigroup – oznacza każdą jednostkę organizacyjną, 
której podmiotem dominującym jest Citigroup Inc w rozumieniu Ustawy z dnia 29 lipca 
2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentów finansowych do 
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spółkach publicznych;

38)	rejestr sesji – rejestr maklerskich instrumentów finansowych i praw do otrzymania ma-
klerskich instrumentów finansowych obejmujący liczbę praw i instrumentów zaewiden-
cjonowanych w rejestrze operacyjnym:
a)	 pomniejszaną o liczbę maklerskich instrumentów finansowych i praw do ich otrzy-

mania, które były przedmiotem transakcji sprzedaży zawartej na danej sesji,
b)	 powiększaną o liczbę maklerskich instrumentów finansowych i praw do ich otrzy-

mania, które były przedmiotem transakcji kupna zawartej na danej sesji,
	 oraz wykaz środków pieniężnych obejmujący sumę niezablokowanych środków pie-

niężnych zgromadzonych na rachunku pieniężnym:
c)	 powiększaną o środki pieniężne, które będą uzyskane w wyniku zawartych na da-

nej sesji transakcji sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych jeżeli rozli-
czenie tych transakcji jest zabezpieczone przez fundusz zabezpieczający prawid-
łowe rozliczenie transakcji („Fundusz rozliczeniowy”),

d)	 pomniejszonych o środki pieniężne, które będą przeznaczone na opłacenie trans-
akcji kupna maklerskich instrumentów finansowych zawartych na tej sesji;

39)	rejestr operacyjny – rejestr maklerskich instrumentów finansowych i praw do otrzy-
mania maklerskich instrumentów finansowych, które mogą być przedmiotem zlece-
nia sprzedaży przyjętego do wykonania przez DMBH przed otwarciem rejestru sesji. 
Liczba maklerskich instrumentów finansowych i praw do otrzymania maklerskich in-
strumentów finansowych w rejestrze operacyjnym jest równa sumie liczby:
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a)	 maklerskich instrumentów finansowych zapisanych na rachunku papierów war-
tościowych, z wyłączeniem maklerskich instrumentów finansowych, które były 
przedmiotem zawartych lecz jeszcze nierozliczonych transakcji sprzedaży oraz 
pozostają nadal zapisane na rachunku papierów wartościowych,

b)	 praw do otrzymania maklerskich instrumentów finansowych, jeżeli rozliczenie trans-
akcji kupna tych instrumentów objęte jest przez fundusz zabezpieczający prawid-
łowe rozliczenie transakcji (fundusz rozliczeniowy);

40)	certyfikat rezydencji – dokument wystawiony dla celów podatkowych, stwierdzający 
miejsce zamieszkania lub siedzibę Inwestora za granicą wydany przez administrację 
podatkową właściwą dla miejsca zamieszkania lub siedziby Inwestora;

41)	 dzień roboczy – każdy dzień z wyjątkiem sobót, niedziel i innych dni ustawowo wol-
nych od pracy, w godzinach pracy DMBH;

42)	ustawa o zastawie rejestrowym – ustawa z dnia 6 grudnia 1996 r. o zastawie reje-
strowym i rejestrze zastawów;

43)	kompensata – rozumie się przez to kompensatę dokonywaną na podstawie klauzuli 
kompensacyjnej zawartej w umowie o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego, 
zgodnie z art. 4 ustawy o niektórych zabezpieczeniach finansowych;

44)	ustawa o niektórych zabezpieczeniach finansowych – ustawa z dnia 2 kwietnia 
2004 r. o niektórych zabezpieczeniach finansowych.

§ 2
1.	 Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień Regulaminu, w szczególności § 1 ust. 2 i 3 Re-

gulaminu, DMBH zobowiązuje się do zawierania na zlecenie Inwestora umów nabycia lub 
zbycia maklerskich instrumentów finansowych w obrocie zorganizowanym, na warunkach 
określonych w Umowie i niniejszym Regulaminie.

2.	 DMBH zobowiązuje się do prowadzenia rachunku papierów wartościowych i rachunku 
pieniężnego służącego do obsługi tego rachunku na warunkach określonych w Umowie 
i niniejszym Regulaminie.

3.	 DMBH zobowiązuje się do wykonania innych dyspozycji Inwestora na zasadach określo-
nych niniejszym Regulaminem, stosownymi Umowami oraz innymi właściwymi przepisami 
regulującymi wykonanie złożonej dyspozycji.

4.	 DMBH zapewnia Inwestorom zachowanie tajemnicy zawodowej w zakresie posiadania oraz 
obrotów i stanu na rachunku pieniężnym i papierów wartościowych, rachunku instrumen-
tów rynku niepublicznego oraz w ewidencji, w granicach określonych przepisami prawa.

ROZDZIAŁ II. UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG BROKERSKICH

§ 3
1.	 Podstawą do świadczenia usług brokerskich w zakresie obrotu instrumentami finansowymi 

jest Umowa.
2.	 Regulamin nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego. DMBH może od-

mówić zawarcia Umowy z Inwestorem, w przypadku gdy Inwestor:
1)	 odmawia przedstawienia dokumentów wymaganych przez DMBH lub okazane doku-

menty budzą wątpliwości co do ich autentyczności;
2)	 poda błędne lub nieaktualne dane przy zawarciu Umowy;
3)	 nie wywiązał się lub nie wywiązuje się z obowiązków wynikających z innej umowy za-

wartej z DMBH;
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4)	 odmówił przedstawienia informacji niezbędnych do dokonania oceny poziomu wiedzy 
Inwestora dotyczącej inwestowania w zakresie instrumentów finansowych, doświad-
czenia inwestycyjnego oraz celów inwestycyjnych;

jak również:
5)	 istnieje konflikt interesów mogący mieć wpływ na należyte wykonywanie Umowy przez 

DMBH.

 § 4
1.	 Inwestor będący osobą fizyczną lub osoba fizyczna reprezentująca Inwestora, występu-

jąc o zawarcie Umowy, przedkłada pracownikowi DMBH urzędowy dokument tożsamości 
(dowód osobisty, paszport, karta stałego pobytu), składa w jego obecności wzór podpisu 
oraz podpisuje dwa egzemplarze Umowy. DMBH zastrzega prawo zażądania okazania 
dodatkowego dokumentu identyfikacyjnego Inwestora lub osoby fizycznej reprezentującej 
Inwestora.

2.	 Inwestor będący osobą prawną lub jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowo-
ści prawnej, występując o zawarcie Umowy składa pracownikowi DMBH aktualny wypis 
z właściwego dla siedziby Inwestora rejestru lub inny dokument urzędowy zawierający 
podstawowe dane o Inwestorze, wystawiony nie wcześniej niż trzy miesiące przed datą 
złożenia ich w DMBH, z których wynika:
1)	 status prawny Inwestora świadczący o podstawie prawnej działalności oraz określa-

jący nazwę i siedzibę Inwestora;
2)	 sposób reprezentowania Inwestora;
3)	 imiona i nazwiska osób uprawnionych do reprezentowania Inwestora.

3.	 Ponadto, Inwestor będący nierezydentem może złożyć w DMBH certyfikat rezydencji. 
W przypadku niezłożenia certyfikatu rezydencji Inwestor będący nierezydentem dla celów 
podatkowych ma status rezydenta.

4.	 Inwestor będący osobą prawną lub jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości 
prawnej – rezydentem składa ponadto zawiadomienie o nadaniu numeru statystycznego 
REGON oraz NIP.

5.	 Dokumenty przedkładane przez Inwestora będącego osobą prawną albo jednostką orga-
nizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej – nierezydentem powinny być uwierzytel-
nione przez polską placówkę dyplomatyczną lub konsularną właściwą dla miejsca siedziby 
nierezydenta lub przez notariusza oraz przez polską placówkę dyplomatyczną lub konsu-
larną właściwą dla miejsca siedziby Inwestora lub w inny sposób wskazany przez 
DMBH.

6.	 DMBH może odstąpić od wymogu przedstawiania przez Inwestora dokumentów określo-
nych w ust. 2 pkt 1, ust. 3 oraz ust. 4 w przypadku, gdy Inwestor jest klientem jednostki 
wchodzącej w skład Citigroup.

7.	 DMBH może zażądać od Inwestora innych dokumentów lub podania innych informacji niż 
określone w ust. 1-5, w formie określonej przez DMBH, w przypadku, gdy ich przedłoże-
nie będzie w ocenie DMBH niezbędne do prawidłowego zawarcia lub wykonania Umowy 
lub innych obowiązków DMBH wynikających z przepisów prawa, a w szczególności:
1)	 numeru NIP oraz adresu właściwego dla Inwestora urzędu skarbowego;
2)	 informacji niezbędnych do dokonania oceny poziomu wiedzy dotyczącej inwestowania 

w zakresie instrumentów finansowych, doświadczenia inwestycyjnego oraz celów 
inwestycyjnych;

3)	 informacji o zapoznaniu się z ryzykiem inwestycyjnym związanym z inwestowaniem 
w instrumenty finansowe;

4)	 informacji niezbędnych do oceny finansowej Inwestora oraz zdolności do regulowania 
zaciągniętych zobowiązań w związku z wykonywaniem Umowy;
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5)	 informacji o źródle pochodzenia majątku lub funduszy Inwestora, w związku z prze-
pisami dotyczącymi przeciwdziałania wprowadzaniu do obrotu finansowego wartości 
majątkowych pochodzących z nielegalnych lub nieujawnionych źródeł oraz przeciw-
działania finansowaniu terroryzmu.

	 W przypadku nieprzedłożenia przez Inwestora żądanych dokumentów w wyznaczonym 
terminie DMBH może wypowiedzieć Umowę lub odmówić jej zawarcia. Treść warun-
ków określonych w pkt 2)-4) powyżej nie dotyczy Inwestora będącego klientem profe-
sjonalnym w rozumieniu zapisów Rozporządzenia, o ile nie zażądał od DMBH trakto-
wania go jako klienta nieprofesjonalnego.

8.	 Osoby fizyczne uprawnione do reprezentowania Inwestora będącego osobą prawną lub 
jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej podpisują dwa egzemplarze 
Umowy oraz składają wzory podpisów na karcie wzorów podpisów, o której mowa w § 5, 
w obecności pracownika DMBH, który sprawdza tożsamość osób podpisujących z ich 
urzędowymi dokumentami tożsamości. Przepisy ust. 6 oraz 7 stosuje się odpowiednio.

9.	 Inwestor będący osobą prawną lub jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości 
prawnej może złożyć własną kartę wzorów podpisów osób uprawnionych do jego repre-
zentowania, z tym, że:
1)	 wzory podpisów winny być złożone w obecności notariusza i przez niego uwierzytel-

nione lub – za zgodą DMBH – potwierdzone przez inną jednostkę wchodzącą w skład 
Citigroup;

2)	 w przypadku nierezydentów wzory podpisów powinny być dodatkowo legalizowane 
przez polską placówkę dyplomatyczną lub konsularną właściwą dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby nierezydenta lub – za zgodą DMBH – przez jednostkę wchodzącą 
w skład Citigroup.

10.	 Dokumenty przedkładane przez nierezydenta powinny być przetłumaczone na język polski 
przez tłumacza przysięgłego, chyba że DMBH odstąpi od tego wymogu.

11.	 Niezależnie od powyższych postanowień dotyczących uwierzytelniania i legalizacji do-
kumentów, DMBH może dopuścić inny sposób poświadczania autentyczności podpisów 
oraz charakteru, w jakim działała osoba, która podpisała dokument, a także jego zgodno-
ści z prawem miejsca wystawienia, w szczególności poprzez uznanie apostille, określone 
w Konwencji znoszącej wymóg legalizacji zagranicznych dokumentów urzędowych, spo-
rządzonej w Hadze dnia 5 października 1961 r.

12.	 Inwestor będący osobą fizyczną podpisując Umowę wyraża tym samym zgodę na przetwa-
rzanie jego danych osobowych przez DMBH zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. 
o ochronie danych osobowych oraz na przekazywanie jego danych w zakresie niezbęd-
nym do prawidłowego wykonania Umowy, jednostkom wchodzącym w skład Citigroup 
mającym siedzibę na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, innych państw należących do 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub państw trzecich, dających gwarancje ochrony 
danych osobowych na swoim terytorium przynajmniej takie, jakie obowiązują na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej. DMBH może, przed zawarciem Umowy, zażądać od Inwestora 
złożenia stosownego oświadczenia zawierającego zgodę, o jakiej mowa powyżej, w formie 
odrębnego dokumentu.

13.	 Inwestor zobowiązany jest do wskazania w Umowie adresu korespondencyjnego, na który 
doręczana ma być korespondencja wysyłana przez DMBH. W przypadku wskazania nie-
właściwego adresu, niewskazania adresu lub niepoinformowania o jego zmianie, DMBH 
nie ponosi odpowiedzialności za nieotrzymanie korespondencji przez Inwestora lub jej nie-
otrzymanie w określonym terminie. Przedstawiony DMBH adres korespondencyjny uwa-
ża się za aktualny i prawidłowy do czasu otrzymania zawiadomienia od Inwestora o jego 
zmianie, a doręczenia pod wskazany uprzednio adres uważa się za prawidłowe.
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§ 5
1.	 Karta wzorów podpisów Inwestora, o której mowa w § 4 ust. 8 i 9 Regulaminu:

1)	 zawierająca wzory podpisów osób uprawnionych do reprezentowania Inwestora z ty-
tułu pełnionych funkcji;

2)	 określająca czy osoby upoważnione do reprezentowania Inwestora mogą działać sa-
modzielnie w zakresie dysponowania rachunkiem pieniężnym oraz papierów wartoś-
ciowych, bądź wskazująca, czy i w jakim zakresie osoby te muszą działać łącznie;

stanowi integralną część Umowy.
2.	 Wskazanie wzoru podpisu, danych i zakresu umocowania pełnomocnika w pełnomocni-

ctwie sporządzonym:
1)	 w formie aktu notarialnego lub
2)	 z podpisami notarialnie poświadczonym lub 
3)	 zgodnie ze wzorem udostępnionym przez DMBH

	 i podpisanym przez uprawnione do reprezentacji Inwestora osoby, których podpisy i inne 
wymagane dane umieszczone są na Karcie wzorów podpisów, zwalnia z obowiązku za-
mieszczania tych danych dodatkowo w Karcie wzorów podpisów.

§ 6
1.	 Umowa z Inwestorem będącym osobą fizyczną może być zawarta również w formie kore-

spondencyjnej w trybie określonym poniżej.
2.	 Inwestor zawierając Umowę w trybie korespondencyjnym zobowiązany jest do potwier-

dzenia tożsamości oraz składanego na formularzu umowy brokerskiej podpisu przez no-
tariusza lub przez jednostkę wchodzącą w skład Citigroup.

3.	 W celu zawarcia Umowy w trybie korespondencyjnym Inwestor otrzymuje:
1)	 dwa egzemplarze formularza Umowy;
2)	 Regulamin;
3)	 Formularze:

a)	 informacji o zapoznaniu się z ryzykiem inwestycyjnym związanym z inwestowaniem 
w instrumenty finansowe,

b)	 informacji niezbędnych do oceny finansowej Inwestora oraz zdolności do regulo-
wania zaciągniętych zobowiązań w związku z wykonywaniem Umowy,

c)	 informacji niezbędnych do dokonania oceny poziomu wiedzy dotyczącej inwesto-
wania w zakresie instrumentów finansowych, doświadczenia inwestycyjnego oraz 
celów inwestycyjnych

4)	 inne dokumenty, oświadczenia i formularze, odpowiednie do zakresu świadczonych 
usług.

4.	 Inwestor po otrzymaniu dokumentów określonych w ust. 3 wypełnia otrzymane formularze 
oraz podpisuje umowę w obecności notariusza lub pracownika innej jednostki wchodzącej 
w skład Citigroup, a następnie komplet wymaganej dokumentacji przesyła do DMBH.

5.	 DMBH po otrzymaniu dokumentów określonych w ust. 3 pkt 1,3 i 4:
1)	 podpisuje dwa egzemplarze umowy;
2)	 telefonicznie ustala hasło identyfikacyjne;
3)	 odsyła jeden egzemplarz umowy na adres korespondencyjny Inwestora.

6.	 Umowa wchodzi w życie z chwilą złożenia przez osoby upoważnione przez DMBH podpi-
sów na egzemplarzu Umowy, podpisanym przez Inwestora.

7.	 DMBH zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy z Inwestorem informując o tym 
Inwestora drogą telefoniczną i wskazując powód odmowy.
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§ 7
1.	 Umowa może być zawarta jako Umowa wspólna małżonków. W tym przypadku rachunek 

papierów wartościowych oraz rachunek pieniężny prowadzony będzie na imię osób pozo-
stających w związku małżeńskim i we wspólności majątkowej. Zawarcie takiej umowy nie 
wyłącza prawa każdego z małżonków do zawarcia odrębnej Umowy na zasadach ogól-
nych.

2.	 Zawarcie Umowy wspólnej małżonków jest możliwe pod warunkiem podpisania przez mał-
żonków oświadczenia, że:
1)	 pozostają we wspólnocie majątkowej;
2)	 upoważniają się wzajemnie do samodzielnego składania wszystkich oświadczeń do-

tyczących Umowy, w tym jej wypowiedzenia jak również samodzielnego dysponowa-
nia instrumentami finansowymi oraz środkami pieniężnymi.

§ 8
1.	 Z zastrzeżeniem § § 132, 133 Regulaminu Umowa wspólna małżonków ulega rozwiązaniu 

w przypadku:
1)	 powzięcia przez DMBH udokumentowanej informacji o ustaniu małżeństwa;
2)	 powzięcia przez DMBH udokumentowanej informacji o ustaniu wspólności majątkowej 

w trakcie trwania małżeństwa;
3)	 pisemnego odwołania oświadczenia, o którym mowa w § 7 ust. 2 Regulaminu, przez 

oboje lub jednego z małżonków.
2.	 W przypadku, o którym mowa w ust. 1 stosuje się odpowiednio przepisy § 133 Regulami-

nu, z zastrzeżeniem, że zlecenia lub dyspozycje będą składane przez oboje małżonków 
albo wykonywane zgodnie z orzeczeniem sądu.

3.	 Małżonkowie obowiązani są niezwłocznie zawiadomić DMBH oraz przedstawić stosowne 
dokumenty stwierdzające zaistnienie zdarzenia, o którym mowa w ust. 1.

4.	 DMBH nie odpowiada za szkody powstałe w wyniku nieprzedstawienia stosownych doku-
mentów DMBH dotyczących zaistnienia zdarzenia, o którym mowa w ust. 1.

§ 9
1.	 Inwestor ma obowiązek niezwłocznego zawiadamiania DMBH o każdej zmianie danych, 

o których mowa w § 4 Regulaminu z załączeniem odpowiednich dokumentów, a także 
o wszelkich informacjach istotnych z punktu widzenia realizacji Umowy. W przypadku uchy-
bienia temu obowiązkowi DMBH nie odpowiada za wynikłą szkodę oraz zastrzega sobie 
prawo niewykonania dyspozycji lub zlecenia Inwestora zawierających dane odmienne od 
posiadanych przez DMBH, a posiadane dane, do czasu otrzymania zawiadomienia od In-
westora o ich zmianie, uważa za aktualne i prawidłowe.

2.	 Zmiana danych, o której mowa w ust. 1 powyżej, nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana jest 
skuteczna wobec DMBH następnego dnia roboczego po dniu otrzymania przez DMBH 
zawiadomienia o zmianie danych.

§ 10
DMBH nie odpowiada za szkody powstałe z tytułu przedstawienia nieprawdziwych danych przez 
Inwestora, jak również wejścia w posiadanie danych przesyłanych zgodnie z trybem określonym 
w § 6 Regulaminu przez osoby nieuprawnione z przyczyn nieleżących po stronie DMBH.
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ROZDZIAŁ III. PEŁNOMOCNICTWA

§ 11
Uprawnienia do zawarcia Umowy oraz rozporządzania rachunkiem pieniężnym i rachunkiem 
papierów wartościowych w imieniu i na rzecz osoby nieposiadającej zdolności do czynności 
prawnych lub posiadającej ograniczoną zdolność do czynności prawnych przysługują przed-
stawicielom ustawowym tej osoby do chwili uzyskania przez nią pełnej zdolności do czynno-
ści prawnych.

§ 12
1.	 Zawarcie Umowy może nastąpić przez pełnomocnika lub pełnomocników po złożeniu 

pełnomocnictw(a) z podpisem mocodawcy poświadczonym notarialnie lub przez pracow-
nika DMBH, w którego obecności podpis zostanie złożony. W przypadku nierezydentów 
podpis mocodawcy musi zostać poświadczony dodatkowo przez polską placówkę konsu-
larną lub, za zgodą DMBH, przez jednostkę wchodzącą w skład Citigroup. Postanowienia 
§ 4 Regulaminu stosuje się odpowiednio.

2.	 Pełnomocnik lub pełnomocnicy zawierający Umowę w imieniu Inwestora mogą dyspono-
wać rachunkiem pieniężnym oraz rachunkiem papierów wartościowych zgodnie z treścią 
udzielonego pełnomocnictwa. Postanowienia § § 13-15 Regulaminu stosuje się odpowied-
nio do działania Inwestora przez pełnomocników.

§ 13
1.	 Inwestor może ustanowić pełnomocnika lub pełnomocników uprawnionych do dyspono-

wania rachunkiem pieniężnym lub rachunkiem papierów wartościowych.
2.	 Pełnomocnictwo jest udzielane przez złożenie pisemnego oświadczenia woli Inwestora 

w obecności pracownika DMBH oraz złożenie wzoru podpisu przez pełnomocnika.
3.	 W przypadku pełnomocnictw, które nie są udzielane w obecności pracownika DMBH pod-

pis mocodawcy powinien być poświadczony notarialnie lub – za zgodą DMBH – przez 
jednostkę wchodzącą w skład Ctigroup. Postanowienia § 4 ust. 5 Regulaminu stosuje się 
odpowiednio.

§ 14
1.	 Inwestor może udzielić pełnomocnictwa:

1)	 rodzajowego, upoważniającego pełnomocnika do dokonywania czynności rodzajowo 
wskazanych w treści pełnomocnictwa;

2)	 szczególnego, upoważniającego pełnomocnika do dokonania jednej lub więcej czyn-
ności wskazanych szczegółowo w treści pełnomocnictwa.

2.	 Pełnomocnictwo, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 powyżej, może być udzielone na czas nie-
oznaczony (do odwołania) albo na czas oznaczony. W przypadku nie wskazania terminu 
obowiązywania pełnomocnictwa uważa się, że pełnomocnictwo udzielono na czas nie-
oznaczony.

3.	 Pełnomocnictwo nie może być udzielane warunkowo.
4.	 Udzielenie pełnomocnictwa do dysponowania instrumentami finansowymi i środkami pie-

niężnymi zgromadzonymi na rachunku w ramach wspólnego rachunku małżeńskiego wy-
maga zgody obojga małżonków.

§ 15
Inwestor może ustanowić pełnomocnikiem DMBH, upoważniając DMBH do wykonywania w je-
go imieniu czynności związanych z nabyciem (objęciem) papierów wartościowych w obrocie 
pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej.
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§ 16
1.	 Pełnomocnictwo może być zmienione przez Inwestora na podstawie jego pisemnego 

oświadczenia woli podpisanego i złożonego w DMBH.
2.	 Pełnomocnictwo może być odwołane telefonicznie lub telefaksowo, na zasadach wskaza-

nych w niniejszym Regulaminie.
3.	 Pełnomocnictwo wygasa wskutek wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy, na skutek odwo-

łania pełnomocnika przez Inwestora lub z upływem terminu, na jaki zostało udzielone, 
a także wskutek śmierci Inwestora, ogłoszenia upadłości lub likwidacji Inwestora niebędą-
cego osobą fizyczną, o ile pełnomocnictwo nie stanowi inaczej, lub wskutek śmierci peł-
nomocnika.

4.	 Odwołanie pełnomocnictwa w ramach wspólnego rachunku małżeńskiego może być do-
konane przez jednego z małżonków.

§ 17
Oświadczenie woli o udzieleniu, zmianie, jak też o odwołaniu pełnomocnictwa jest skuteczne 
wobec DMBH po przedstawieniu niezbędnych dokumentów w formie określonej w Regulami-
nie z zastrzeżeniem § 79 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 4 Regulaminu.

§ 18
1.	 DMBH nie ponosi odpowiedzialności za realizację zleceń lub dyspozycji złożonych przez 

pełnomocnika po śmierci, upadłości lub likwidacji mocodawcy do czasu otrzymania wia-
rygodnej pisemnej informacji o śmierci, upadłości lub likwidacji mocodawcy. W przypadku 
odwołania lub ograniczenia pełnomocnictwa przepisy niniejszego paragrafu stosuje się 
odpowiednio, z zastrzeżeniem zapisów § 16 ust. 2 Regulaminu.

2.	 DMBH nie ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione na skutek czynności dokona-
nych przez pełnomocnika z przekroczeniem przez niego zakresu umocowania w przypad-
ku zmiany zakresu pełnomocnictwa lub po odwołaniu pełnomocnictwa, jeżeli DMBH nie 
został poinformowany o tej zmianie lub o odwołaniu pełnomocnictwa w sposób wskazany 
w Regulaminie.

ROZDZIAŁ IV. RACHUNEK PIENIĘŻNY

§ 19
Rachunek pieniężny służy w szczególności do gromadzenia środków pieniężnych Inwestora 
związanych z obrotem instrumentami finansowymi, w tym obrotem instrumentami rynku nie-
publicznego, rozliczania transakcji zawieranych w tym obrocie oraz zabezpieczania wykonania 
zobowiązań wynikających z transakcji zawieranych w obrocie instrumentami finansowymi, na 
zasadach określonych w odrębnych umowach, regulaminach i przepisach prawa.

§ 20
Środki zgromadzone na rachunku pieniężnym nie są oprocentowane, z zastrzeżeniem posta-
nowień Umowy lub innych umów.

§ 21
1.	 Inwestor dokonuje wpłat środków na rachunek pieniężny w formie bezgotówkowej lub go-

tówkowej w oddziałach Banku, z którym DMBH podpisał stosowną umowę o świadczenie 
tego typu usług, w godzinach pracy danego oddziału Banku, lub za pośrednictwem innych 
podmiotów, z zastrzeżeniem ust. 2.

2.	 Inwestorzy będący nierezydentami mogą dokonywać wpłat na rachunek pieniężny wyłącz-
nie w formie bezgotówkowej.
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3.	 DMBH uznaje rachunek pieniężny Inwestora po udokumentowanym wpływie środków na 
rachunek bankowy DMBH oraz po dokonaniu kontroli dewizowej, o ile jest wymagana.

§ 22 
1.	 W przypadku wypłaty świadczeń wynikających z posiadanych przez Inwestora instrumentów 

finansowych zapisanych na rachunku Inwestora w DMBH w walucie innej niż złoty, DMBH 
uznaje rachunek pieniężny Inwestora w złotych, z zastrzeżeniem ust. 3 poniżej. Wymiana 
waluty jest wykonywana przez DMBH w banku, z którym DMBH podpisał stosowną umowę, 
po kursie wymiany tego banku.

2.	 Środki pieniężne należne Inwestorowi z tytułu wypłat, o których mowa w ust. 1 powyżej, 
są zapisywane na rachunku pieniężnym Inwestora nie później niż do końca następnego 
dnia roboczego po dniu wpłynięcia środków na wypłatę na rachunek DMBH.

3.	 W przypadku papierów wartościowych lub innych instrumentów finansowych, denomino
wanych w walucie innej niż PLN, wypłata świadczeń z tych instrumentów finansowych może 
nastąpić w tej walucie, jeżeli inwestor posiada rachunek pieniężny prowadzony w tej walucie 
i wskaże go jako rachunek, na który należy dokonać wypłaty.

4.	 DMBH może dopuścić dokonywanie wypłat w walucie innej niż złoty polski. Informacja 
o tym fakcie podawana jest do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu. 
W tym przypadku wymiana waluty jest wykonywana przez DMBH w banku, z którym DMBH 
podpisał stosowną umowę, po kursie wymiany tego banku.

5.	 Koszty związane z obsługą płatności na rzecz Inwestora w walucie innej niż złoty polski 
oraz koszty wymiany waluty ponosi Inwestor. Koszty te określone są w Tabeli opłat i pro-
wizji DMBH.

§ 23 
DMBH może wykonywać dyspozycje Inwestora dotyczące jego środków pieniężnych wyłącznie 
w celu:

1)	 realizacji zobowiązań wynikających z nabywania lub zbywania instrumentów finanso-
wych;

2)	 pokrywania opłat, prowizji i innych zobowiązań Inwestora z tytułu umów zawartych 
między DMBH i Inwestorem lub z tytułu umów zawartych między Inwestorem i towa-
rzystwem funduszy inwestycyjnych dotyczących zarządzania cudzym pakietem ma-
klerskich instrumentów finansowych na zlecenie;

3)	 dokonywania przelewów dotyczących ustanawiania depozytów zabezpieczających 
w przypadku, gdy obrót instrumentami finansowymi związany jest z obowiązkiem po-
siadania przez Inwestora depozytu zabezpieczającego;

4)	 spłaty pożyczek i kredytów zaciągniętych na nabycie instrumentów finansowych;
5)	 wypłaty środków pieniężnych przez Inwestora;
6)	 przelewu środków pieniężnych na rachunek bankowy Inwestora lub inny rachunek pie-

niężny Inwestora.

§ 24
Inwestor może upoważnić DMBH do składania dyspozycji dotyczących środków pienięż-
nych Inwestora zgromadzonych na rachunku pieniężnym Inwestora w innej firmie inwestycyj-
nej w celu realizacji zobowiązań Inwestora wobec DMBH z tytułu usług świadczonych przez 
DMBH na rzecz Inwestora.

§ 25 
1.	 Wypłaty z rachunku pieniężnego mogą być dokonywane w gotówce lub przelewem na 

rachunek pieniężny Inwestora w innej firmie inwestycyjnej, na rachunek bankowy lub inny 
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rachunek pieniężny, którego posiadaczem lub współposiadaczem jest Inwestor. Wypłaty 
gotówkowe DMBH wykonuje za pośrednictwem banków, z którymi DMBH podpisał umo-
wę umożliwiającą taką formę z zastrzeżeniem ust. 4 i 5.

2.	 Złożenie dyspozycji wypłaty na kwotę przekraczającą stan rachunku powoduje wykonanie 
dyspozycji do wysokości salda.

3.	 Dyspozycje wypłaty realizowane są najpóźniej w następnym dniu po dniu złożenia dyspo-
zycji, chyba że będzie to niemożliwe z przyczyn, za które DMBH nie ponosi odpowiedzial-
ności.

4.	 DMBH odmawia dokonania wypłaty z rachunku pieniężnego w przypadku, gdy:
1)	 środki pieniężne zostały zajęte, w szczególności na podstawie tytułu wykonawczego 

– sądowego lub administracyjnego lub zakaz dokonywania wypłat został wydany przez 
prokuratora, sąd, organ egzekucyjny lub inny uprawniony podmiot;

2)	 dyspozycja wypłaty jest niewłaściwie wypełniona lub podpisana niezgodnie z wzorem 
podpisu złożonym DMBH;

3)	 brak jest środków pieniężnych na rachunku Inwestora, wystarczających do wykonania 
dyspozycji;

4)	 dokonano blokady wszystkich lub części środków na rachunku:
a)	 celem zabezpieczenia kredytu, pożyczki lub zakupu instrumentów finansowych,
b)	 z tytułu złożonych zleceń, w szczególności kupna instrumentów finansowych,
c)	 środki pieniężne są zablokowane wskutek ustanowienia zabezpieczeń, na rzecz 

wierzyciela,
5)	 kontrola dewizowa wykazała niemożność wykonania wypłaty;
6)	 zakaz dokonania wypłaty wynika z obowiązujących przepisów prawa;
7)	 dokonano stosownego ograniczenia w udzielonym pełnomocnictwie lub innym doku-

mencie przedstawionym DMBH;
8)	 współwłaściciel rachunku wspólnego sprzeciwił się dokonaniu wypłaty przez inną 

uprawnioną osobę. W tym przypadku sprzeciw składany jest w formie właściwej dla 
składania zleceń lub dyspozycji.

5.	 W przypadku blokady, o której mowa w ust. 4 pkt 4 – odmowa DMBH dokonania wypłaty 
dotyczy jedynie środków objętych blokadą.

6.	 DMBH nie odpowiada za szkody powstałe w związku z podaniem DMBH przez Inwestora 
lub jego pełnomocnika błędnego rachunku bankowego.

7.	 DMBH podaje do wiadomości Inwestorów, w trybie określonym w § 131 ust. 2 Regulaminu, 
kwotę, której wypłata w danym POK wymaga wcześniejszego zgłoszenia, z wyprzedze-
niem, co najmniej jednego dnia roboczego.

§ 26 
1.	 W przypadku dyspozycji przelewu środków pieniężnych składanych przez Inwestora w for-

mie telefonicznej lub telefaksowej na kwotę przekraczającą kwotę określoną przez DMBH, 
podaną do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu, DMBH niezwłocz-
nie po otrzymaniu takiej dyspozycji, przed przystąpieniem do jej realizacji kontaktuje się 
z Inwestorem (lub jego pełnomocnikiem) składającym dyspozycję przelewu w celu jej po-
twierdzenia.

2.	 Dyspozycje uznaje się za niezłożoną, jeżeli:
1)	 z zastrzeżeniem ust. 4, niemożliwe jest potwierdzenie przelewu na skutek nieuzyska-

nia połączenia telefonicznego z Inwestorem (lub jego pełnomocnikiem) składającym 
dyspozycję;

2)	 niemożliwe jest potwierdzenie przelewu ze względu na negatywny wynik przeprowa-
dzenia procedury identyfikacyjnej, tj. brak zgodności hasła identyfikacyjnego, o którym 
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mowa w § 75 ust. 2 Regulaminu, numeru rachunku Inwestora w DMBH, kwoty dyspo-
zycji, numeru rachunku, na który przelew jest kierowany. W przypadku wątpliwości, co 
do tożsamości Inwestora, pomimo podania powyższych danych w sposób prawidło-
wy, pracownik DMBH może zażądać od Inwestora dodatkowych informacji w zakresie 
historii prowadzenia rachunku papierów wartościowych lub rachunku pieniężnego i od 
ich prawidłowego podania uzależnić potwierdzenie przelewu.

3.	 W przypadku Inwestorów niebędących osobami fizycznymi, reprezentowanymi przy skła-
daniu danej dyspozycji przez więcej niż jednego przedstawiciela, procedura określona 
w ust. 1 i 2 powyżej, realizowana jest oddzielnie w stosunku do każdego przedstawiciela 
składającego dyspozycję.

4.	 DMBH może odstąpić od wymogu potwierdzenia przelewu w przypadku, gdy Inwestor 
będący osobą fizyczną lub prawną wskaże DMBH, w formie oddzielnej stałej dyspozycji, 
lub określi w Umowie rachunek lub rachunki bankowe prowadzone na imię Inwestora, na 
które mają lub mogą być kierowane przelewy środków pieniężnych z DMBH.

5.	 Z zastrzeżeniem zapisów § 76 Regulaminu, w przypadku gdy Inwestor podpisał z DMBH 
umowę na wykonywanie dyspozycji przelewu z zastosowaniem telefaksowych dyspozycji 
kluczowanych identyfikujących każdą dyspozycję odrębną cyfrą kontrolną – tryb postę-
powania Inwestora i DMBH reguluje powyższa umowa.

§ 27
DMBH może zażądać od Inwestora uprzedniego wskazania rachunków bankowych, na które 
dokonywane będą przelewy środków pieniężnych zgromadzonych na rachunku pieniężnym 
Inwestora w DMBH. Decyzja o wprowadzeniu lub odwołaniu powyższego wymogu podawa-
na jest do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu, jednakże Inwestor ma 
prawo do złożenia dyspozycji przelewu środków pieniężnych na inny rachunek na zasadach 
określonych w Regulaminie.

§ 28 
1.	 DMBH dokonuje zapisów na rachunku pieniężnym Inwestora na podstawie dowodów ewi-

dencyjnych, których minimalną zawartość określa KDPW, a także na podstawie prawidło-
wych i rzetelnych dowodów wystawionych zgodnie z odrębnymi przepisami. W szczegól-
ności DMBH uznaje rachunek pieniężny Inwestora kwotami z tytułu:
1)	 dywidend oraz innych świadczeń pieniężnych związanych z prawami z papierów war-

tościowych zaewidencjonowanych na rachunku papierów wartościowych Inwestora, 
jednak nie wcześniej niż w dniu otrzymania z KDPW środków przeznaczonych na ten 
cel;

2)	 kwotami stanowiącymi wartość posiadanych przez Inwestora dłużnych papierów war-
tościowych w dniu ich wykupu przez emitenta, jednak nie wcześniej niż w dniu otrzy-
mania od emitenta środków pieniężnych z tytułu wykupu;

3)	 zawartych transakcji, codziennych rozrachunków rynkowych z tytułu otwartych pozycji 
oraz ostatecznego rozliczenia derywatów, praw majątkowych w chwili ich wygaśnięcia, 
jednak nie wcześniej niż w dniu otrzymania z KDPW środków przeznaczonych na ten 
cel.

2.	 Jeśli obowiązujące przepisy nakładają taki obowiązek, DMBH nalicza oraz pobiera od wy-
mienionych w ust. 1 kwot wartość należnych podatków.

3.	 Jeżeli dniem wykupu jest dzień wolny od pracy w DMBH, rachunek pieniężny Inwestora 
uznawany jest kwotami, o których mowa w ust. 1 w następnym dniu roboczym.

4.	 Z zastrzeżeniem ust. 1 i 3 DMBH umożliwia wypłatę niezablokowanych środków pienięż-
nych po ich zaksięgowaniu na rachunku pieniężnym Inwestora.

5.	 Zawieszenie rozliczania transakcji przez KDPW skutkuje nierozliczeniem transakcji na ra-
chunku Inwestora.
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§ 29 
DMBH obciąża rachunek pieniężny Inwestora z tytułu zawieranych transakcji instrumentami 
finansowymi oraz świadczenia innych usług maklerskich w trybie i na warunkach określonych 
w niniejszym Regulaminie, Umowie oraz z tytułu opłat i prowizji określonych w Tabeli opłat 
i prowizji DMBH.

§ 30 
1.	 W przypadku braku na rachunku pieniężnym środków wystarczających na zrealizowanie 

zlecenia lub dyspozycji Inwestora oraz pokrycie opłat i prowizji na rzecz DMBH oraz wy-
stąpienia w wyniku tej realizacji salda ujemnego na rachunku Inwestora, DMBH może ob-
ciążyć rachunek pieniężny Inwestora kwotą odsetek ustawowych, naliczonych za okres 
występowania braku środków na rachunku.

2.	 DMBH zastrzega sobie możliwość nieprzyjęcia i niewykonywania zleceń lub dyspozycji 
Inwestora, do czasu wpłacenia kwoty pokrywającej niedobór środków, o którym mowa 
w ust. 1 powyżej. W tym przypadku Inwestorowi nie służy roszczenie o przyjęcie i realiza-
cję zlecenia lub dyspozycji.

3.	 Inwestor udziela DMBH pełnomocnictwa do potrącania należności, bez odrębnego upo-
ważnienia, z innych rachunków pieniężnych Inwestora prowadzonych przez DMBH, w przy-
padku, gdy na którymkolwiek z tych rachunków występuje saldo ujemne, w kwocie nie-
zbędnej do zlikwidowania zadłużenia wobec DMBH.

ROZDZIAŁ V. RACHUNEK PAPIERÓW WARTOŚCIOWYCH, 
EWIDENCJA

§ 31 
1.	 Rachunek papierów wartościowych służy do ilościowego i rodzajowego ewidencjonowa-

nia posiadanych przez Inwestora maklerskich instrumentów finansowych.
2.	 DMBH dokonuje zapisania maklerskich instrumentów finansowych na rachunku papierów 

wartościowych Inwestora w terminach i na podstawie dowodów ewidencyjnych określonych 
w obowiązujących przepisach prawa, zgodnie z procedurami określonymi przez KDPW.

§ 32 
1.	 Na żądanie Inwestora, dla którego DMBH prowadzi rachunek papierów wartościowych, 

DMBH wystawia imienne świadectwa depozytowe dla papierów wartościowych zapisanych 
na tym rachunku. Wystawienie świadectwa depozytowego w celu uczestnictwa w walnym 
zgromadzeniu nie wyłącza możliwości wystawienia drugiego świadectwa depozytowe-
go wskazującego te same papiery wartościowe, w innym uzasadnionym przez Inwestora 
celu.

2.	 Świadectwo depozytowe w swej treści zawiera: 
1)	 firmę (nazwę), siedzibę i adres DMBH oraz numer świadectwa;
2)	 liczbę papierów wartościowych;
3)	 rodzaj i kod papieru wartościowego;
4)	 firmę (nazwę), siedzibę i adres emitenta;
5)	 wartość nominalną papieru wartościowego;
6)	 imię i nazwisko lub nazwę (firmę) i siedzibę oraz adres Inwestora;
7)	 informacje o istniejących ograniczeniach przenoszenia papierów wartościowych lub 

ustanowionych na nich obciążeniach;
8)	 datę i miejsce wystawienia świadectwa;
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9)	 cel wystawienia świadectwa;
10)	 termin ważności świadectwa;
11)	 w przypadku, gdy poprzednio wystawione świadectwo, dotyczące tych samych papie-

rów wartościowych, było nieważne albo zostało zniszczone lub utracone przed upły-
wem terminu swojej ważności – wskazanie, że jest to nowy dokument świadectwa;

12)	 podpis osoby upoważnionej do wystawienia świadectwa depozytowego w imieniu 
DMBH, opatrzony pieczęcią DMBH.

3.	 Dla danego papieru wartościowego wystawia się odrębne świadectwo depozytowe. Na 
żądanie posiadacza rachunku w treści wystawionego świadectwa może zostać wskazana 
część lub wszystkie papiery wartościowe zapisane na tym rachunku.

4.	 DMBH dokonuje blokady papierów wartościowych w liczbie wskazanej w jego treści w ter-
minie ważności świadectwa depozytowego lub do dnia jego zwrotu do DMBH w tym termi-
nie. W tym przypadku papiery wartościowe w liczbie wymienionej w treści świadectwa nie 
mogą być przedmiotem obrotu do chwili jego zwrotu do DMBH lub utraty jego ważności.

5.	 W terminie określonym w ust. 4 powyżej te same papiery wartościowe mogą być wska-
zane w treści kilku świadectw depozytowych, pod warunkiem, że cel wystawienia każde-
go ze świadectw jest odmienny. W takim przypadku DMBH zamieszcza informację okre-
śloną w ust. 2 pkt 7 powyżej tj. informację o dokonaniu blokady papierów wartościowych 
w związku z wcześniejszym wystawieniem innych świadectw.

6.	 Utratę ważności świadectwa powoduje:
1)	 upływ terminu jego ważności;
2)	 przeniesienie papierów wartościowych obciążonych zastawem w celu zaspokojenia 

zastawnika – w przypadku świadectwa dotyczącego tych papierów wartościowych, 
wystawionego zastawcy;

3)	 przeniesienie papierów wartościowych w trybie postępowania egzekucyjnego na pod-
stawie odrębnych przepisów – w przypadku świadectwa dotyczącego papierów war-
tościowych objętych egzekucją, wystawionego dłużnikowi;

4)	 zniszczenie lub utrata świadectwa.
7.	 Utrata ważności świadectwa depozytowego lub zwrot świadectwa do DMBH jako wysta-

wiającemu, dokonany przed upływem terminu jego ważności, wyłącza możliwość realiza-
cji przy jego użyciu uprawnienia wynikającego z celu wystawienia tego świadectwa.

8.	 O utracie ważności świadectwa, z przyczyny określonej w ust. 6 pkt 2 i 3 powyżej, wysta-
wionego w celu uczestnictwa w walnym zgromadzeniu spółki publicznej, DMBH niezwłocz-
nie powiadamia tę spółkę.

9.	 W przypadku utraty ważności świadectwa z przyczyny określonej w ust. 6 pkt 4 powyżej, 
DMBH na żądanie posiadacza rachunku zgłoszone przed upływem terminu ważności tego 
świadectwa, wystawia nowy dokument świadectwa, po złożeniu przez posiadacza rachun-
ku pisemnego oświadczenia o fakcie posiadania świadectwa oraz okoliczności jego znisz-
czenia lub utraty.

§ 33 
1.	 DMBH na podstawie dyspozycji Inwestora, z zastrzeżeniem postanowień ust. 2-7, przeno-

si jego niezablokowane maklerskie instrumenty finansowe na rachunek Inwestora w innym 
podmiocie prowadzącym rachunek Inwestora.

2.	 Zapisanie maklerskich instrumentów finansowych na rachunku papierów wartościowych 
w związku z ich przeniesieniem, w wyniku transakcji lub zdarzenia prawnego, w obrocie 
wtórnym poza obrotem zorganizowanym, w przypadku, gdy rachunki papierów wartościo-
wych zbywcy i nabywcy prowadzone są przez ten sam podmiot, następuje w terminie 5 
dni roboczych od dnia dokonania transakcji lub wystąpienia zdarzenia, chyba że umowa 
przewiduje termin dłuższy.
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3.	 Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień niniejszego paragrafu, przeniesienie maklerskich 
instrumentów finansowych Inwestora do innej firmy inwestycyjnej lub banku powierniczego 
oraz przeniesienie maklerskich instrumentów finansowych w wyniku transakcji lub zdarze-
nia prawnego, w obrocie wtórnym poza obrotem zorganizowanym, w przypadku, gdy ra-
chunki papierów wartościowych zbywcy i nabywcy prowadzone są przez różne podmioty, 
nie może trwać dłużej niż 7 dni roboczych od dnia złożenia dyspozycji, przy czym DMBH 
dokonuje czynności niezbędnych do ich przeniesienia w terminie 3 dni roboczych.

4.	 Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień niniejszego paragrafu, DMBH podejmuje czyn-
ności związane z zapisaniem maklerskich instrumentów finansowych nabytych w wyniku 
transakcji lub zdarzenia prawnego, w obrocie wtórnym poza rynkiem zorganizowanym, 
po uprzednim przedstawieniu przez Inwestora lub osobę posiadającą interes prawny, od-
powiednich dokumentów, na podstawie których nastąpić ma przeniesienie maklerskich 
instrumentów finansowych, sporządzonych zgodnie z odrębnymi przepisami, przy czym 
termin określony w ust. 2 i 3 powyżej biegnie od dnia ich przedstawienia.

5.	 Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień niniejszego paragrafu, w przypadku złożenia 
przez Inwestora zlecenia lub dyspozycji dotyczącej maklerskich instrumentów finansowych 
na podstawie umowy cywilnoprawnej, decyzji administracyjnej lub prawomocnego orze-
czenia sądowego, spadku lub w innych przypadkach przejścia własności maklerskich in-
strumentów finansowych w drodze sukcesji generalnej, Inwestor musi przedłożyć DMBH 
odpowiednio: 
1)	 Umowę sprzedaży lub zamiany maklerskich instrumentów finansowych w formie aktu 

notarialnego albo z podpisami stron notarialnie poświadczonymi lub złożonymi w obec-
ności pracownika DMBH i poświadczonymi przez tego pracownika bądź inną osobę 
wskazaną przez DMBH, wraz z dowodem uiszczenia podatku od czynności cywilno-
prawnych;

2)	 Umowę darowizny maklerskich instrumentów finansowych bądź stosowne oświad-
czenie darczyńcy w formie aktu notarialnego, wraz z dowodem uiszczenia podatku 
od spadków i darowizn;

3)	 Orzeczenie sądowe lub decyzję administracyjną oraz potwierdzenie przez sąd prawo-
mocności orzeczenia lub zaświadczenie właściwego organu o ostateczności decyzji 
administracyjnej;

4)	 Prawomocne postanowienie sądu o stwierdzeniu nabycia spadku oraz w przypadku, 
gdy jest więcej niż jeden spadkobierca, postanowienie sądu o dziale spadku albo umo-
wę działu spadku lub umowę działu części spadku, sporządzone zgodnie z przepisami 
prawa, wraz z dowodem uiszczenia podatku od spadków i darowizn. W przypadku, 
gdy w skład spadku wchodzi nieruchomość, umowa działu spadku musi być sporzą-
dzona w formie aktu notarialnego. W przypadku, gdy wymóg formy aktu notarialnego 
nie obowiązuje, umowa musi być zawarta w formie pisemnej z podpisami poświad-
czonymi notarialnie, lub podpisana w obecności pracownika DMBH;

5)	 Inne niezbędne dokumenty, w formie spełniającej wymogi prawa oraz zapewniającej 
bezpieczeństwo obrotu, mogące stanowić podstawę realizacji zlecenia lub dyspo-
zycji Inwestora, o ile realizacja takiego zlecenia lub dyspozycji nie powinna nastąpić 
w oparciu o dokumenty wskazane z pkt 1)-4) powyżej.

6.	 DMBH może odmówić podjęcia czynności związanych z przeniesieniem maklerskich in-
strumentów finansowych w przypadku powzięcia na podstawie dokumentów, o których 
mowa w ust. 4 lub 5, uzasadnionych wątpliwości wskazujących, że przeniesienie makler-
skich instrumentów finansowych ma na celu obejście przepisów prawa.

7.	 DMBH odmawia podjęcia czynności, o których mowa w ust. 4, gdy z dokumentów, o któ-
rych mowa w ust. 4 lub 5, wynika w sposób oczywisty, że przeniesienie maklerskich instru-
mentów finansowych jest sprzeczne z przepisami prawa.

8.	 Odmowa, o której mowa w ust. 6 lub 7, powinna nastąpić na piśmie zawierającym uzasad-
nienie, po uprzednim uzyskaniu od Inwestora pisemnych lub ustnych wyjaśnień.
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9.	 DMBH może w odniesieniu do dokumentów, o których mowa w niniejszym paragrafie do-
puścić inną formę, o ile nie jest to sprzeczne z przepisami prawa i nie narusza bezpieczeń-
stwa obrotu.

10.	 W przypadku, gdy czynności związane z przeniesieniem maklerskich instrumentów finan-
sowych podejmowane są na podstawie zlecenia lub dyspozycji złożonej przez klienta pro-
fesjonalnego, DMBH może, odstąpić od wymogu przedstawienia dokumentów, o których 
mowa w ust. 5, w przypadku gdy nie istnieją uzasadnione wątpliwości co do wykonania 
zlecenia lub dyspozycji składanej przez takiego klienta.

11.	 W szczególnych przypadkach DMBH może odstąpić od wymogu przedstawienia doku-
mentów, o których mowa w ust. 5 również w przypadku zlecenia lub dyspozycji złożonej 
przez Inwestora nie będącego klientem profesjonalnym, w sytuacji gdy obowiązujące prze-
pisy prawa nie nakładają na strony danej czynności prawnej obowiązku sporządzenia ta-
kich dokumentów w celu skutecznego przeniesienia własności maklerskich instrumentów 
finansowych.

§ 34 
Na wniosek Inwestora każda zmiana stanu liczbowego maklerskich instrumentów finansowych 
wynikająca ze sprzedaży lub zakupu maklerskich instrumentów finansowych jest potwierdza-
na w zawiadomieniu o zawarciu transakcji, które DMBH przekazuje Inwestorowi w trybie § 131 
ust. 1 Regulaminu lub na żądanie Inwestora telefonicznie.

§ 35
Z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów prawa, przepisy niniejszego rozdziału stosuje się 
odpowiednio do postępowania DMBH w przypadku, gdy maklerskie instrumenty finansowe 
rejestrowane są na innych rachunkach niż rachunek papierów wartościowych, w tym na ra-
chunku instrumentów niepublicznych lub w ewidencji.

ROZDZIAŁ VI. POŚREDNICTWO W OBROCIE MAKLERSKIMI 
INSTRUMENTAMI FINANSOWYMI

Ogólne warunki składania zleceń i dyspozycji

§ 36
DMBH pośredniczy w sprzedaży i zakupie maklerskich instrumentów finansowych na podsta-
wie: Umowy, niniejszego Regulaminu, Regulaminów i zasad określonych przez podmioty orga-
nizujące rynek oraz biorące udział w rozliczaniu transakcji na tym rynku zawieranych.

§ 37
Zakup i sprzedaż maklerskich instrumentów finansowych odbywa się na podstawie dyspozycji 
lub zlecenia złożonego przez Inwestora.

§ 38
1.	 DMBH realizuje zlecenia oraz dyspozycje Inwestorów, które powinny zawierać:

1)	 imię i nazwisko (firmę), składającego zlecenie oraz numer rachunku oraz imię i nazwi-
sko (firmę) właściciela rachunku – Inwestora;

2)	 datę i czas wystawienia;
3)	 rodzaj i liczbę maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem zlecenia;
4)	 przedmiot zlecenia lub dyspozycji (kupno/sprzedaż maklerskich instrumentów finan-

sowych);
5)	 określenie ceny;
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6)	 oznaczenie terminu ważności zlecenia;
7)	 podpis Inwestora lub pełnomocnika – w przypadku zlecenia składanego w formie pi-

semnej.
2.	 Zlecenie lub dyspozycja powinny zawierać wszystkie konieczne elementy wymienione w ust. 

1 powyżej, w przeciwnym razie nie są przyjmowane do realizacji przez DMBH, z zastrze-
żeniem zapisów odnoszących się do przyjęcia zlecenia DDM. W przypadku nie przyjęcia 
zlecenia lub dyspozycji do realizacji, DMBH informuje Inwestora: w przypadku złożenia 
dyspozycji – telefonicznie, a w przypadku zlecenia – w miejscu jego złożenia.

3.	 W przypadku zlecenia DDM, zamiast liczby maklerskich instrumentów finansowych do-
puszczalne jest podanie maksymalnej, łącznej wartości transakcji, będącej wynikiem re-
alizacji zlecenia DDM.

4.	 Zlecenie lub dyspozycja Inwestora, w szczególności zlecenie DDM, może zawierać dodat-
kowe warunki jego realizacji, pod warunkiem, że nie są one sprzeczne z przepisami prawa 
i regulaminami przeprowadzania transakcji na rynku, na który są przekazywane oraz jeżeli 
na jego podstawie jest możliwe przekazanie zlecenia brokerskiego do wykonania na da-
nym rynku.

5.	 Na wniosek Inwestora DMBH oznacza zlecenia w sposób pozwalający na odróżnienie 
od innych zleceń w przypadku, gdy zostało złożone na podstawie rekomendacji DMBH, 
o której mowa w § 46 Regulaminu, a ponadto w każdym przypadku:
1)	 sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych pożyczonych od domu maklerskie-

go;
2)	 kupna maklerskich instrumentów finansowych za środki pieniężne pożyczone od domu 

maklerskiego;
3)	 zleceń DDM;
4)	 zawarcia transakcji bezpośredniej.

6.	 DMBH przechowuje zlecenia oraz dyspozycje przez okres ustalony odrębnymi przepisami.
7.	 DMBH przyjmuje zlecenia oraz dyspozycje z maksymalnym terminem ważności nie dłuż-

szym niż 3 miesiące.
8.	 W przypadku, gdy termin ważności wskazany w zleceniu lub dyspozycji Inwestora jest 

dłuższy niż określony w ust. 7 powyżej, przyjmuje się, że zlecenie lub dyspozycja zostały 
złożone z terminem ważności na 3 miesiące. W tym przypadku Inwestorowi nie służy rosz-
czenie o przyjęcie i realizację zlecenia lub dyspozycji po terminie określonym w ust. 7.

§ 39 
1.	 DMBH może odmówić przyjęcia zlecenia lub dyspozycji do realizacji, jeżeli z okoliczności 

wynika, że istnieje znaczne prawdopodobieństwo, że zlecenie lub dyspozycja zostały zło-
żone w celu manipulacji instrumentami finansowymi. W przypadku nie przyjęcia zlecenia 
lub dyspozycji do realizacji DMBH informuje Inwestora w formie właściwej do składania 
zleceń lub dyspozycji, a w szczególności telefonicznie.

2.	 Za manipulację DMBH uznaje w szczególności następujące działania:
1)	 składanie zleceń lub dyspozycji lub zawieranie transakcji wprowadzających lub mogą-

cych wprowadzać w błąd co do rzeczywistego popytu, podaży lub ceny instrumentu 
finansowego, chyba że powody tych działań były uprawnione, a złożone zlecenia lub 
dyspozycje lub zawarte transakcje nie naruszyły przyjętych praktyk rynkowych na da-
nym rynku regulowanym;

2)	 składanie zleceń lub dyspozycji lub zawieranie transakcji powodujących nienaturalne 
lub sztuczne ustalenie się ceny jednego lub kilku instrumentów finansowych, chyba 
że powody tych działań były uprawnione, a złożone zlecenia lub dyspozycje lub za-
warte transakcje nie naruszyły przyjętych praktyk rynkowych na danym rynku regu-
lowanym;
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3)	 składanie zleceń lub dyspozycji lub zawieranie transakcji, z zamiarem wywołania in-
nych skutków prawnych niż te, dla osiągnięcia, których faktycznie jest dokonywana 
dana czynność prawna;

4)	 składanie zleceń lub dyspozycji lub zawieranie transakcji przy jednoczesnym wpro-
wadzeniu uczestników rynku w błąd albo wykorzystanie ich błędu, co do ceny instru-
mentów finansowych;

5)	 zapewnienie kontroli nad popytem lub podażą instrumentu finansowego z naruszeniem 
zasad uczciwego obrotu lub w sposób powodujący bezpośrednie lub pośrednie usta-
lenie cen nabycia lub zbycia instrumentów finansowych;

6)	 nabywanie lub zbywanie instrumentów finansowych na zakończenie notowań powo-
dujące wprowadzenie w błąd inwestorów dokonujących czynności na podstawie ceny 
ustalonej na tym etapie notowań;

7)	 inne działania uznane za działania niedozwolone w innych przepisach lub przez orga-
ny nadzoru nad rynkiem.

3.	 DMBH zastrzega sobie prawo do niezwłocznego przekazania KNF, na wezwanie lub bez 
oddzielnego wezwania, informacji o każdym uzasadnionym podejrzeniu manipulacji zawie-
rającej w szczególności dane identyfikujące: transakcję oraz osoby, które złożyły zlecenie 
lub dyspozycję oraz rachunek, na którym została zawarta transakcja lub złożone zlecenie 
lub dyspozycja, ze wskazaniem powodów uzasadniających powstanie podejrzenia mani-
pulacji oraz innych danych, wymaganych w związku ze złożeniem zawiadomienia.

§ 40 
W przypadku podania przez Inwestora na formularzu zlecenia lub przekazania dyspozycji w innej 
akceptowalnej przez DMBH formie, błędnego limitu ceny niewynikającego z zasad ustalonych 
w obrocie na rynku zorganizowanym, DMBH ma prawo do podwyższenia limitu ceny dla zle-
ceń brokerskich sprzedaży lub jego obniżenia dla zleceń brokerskich kupna do najbliższego 
limitu zgodnego z tymi zasadami, o czym informuje Inwestora w formie właściwej do składania 
zleceń lub dyspozycji, a w szczególności telefonicznie.

§ 41 
1.	 W przypadku, gdy Inwestor wyraził w Umowie zgodę na zawieranie transakcji na różnych 

rynkach, a przedmiotem zlecenia lub dyspozycji są maklerskie instrumenty finansowe do-
puszczone do obrotu na co najmniej jednym z nich, a Inwestor nie określił w zleceniu lub 
dyspozycji rynku, na którym zlecenie lub dyspozycja mają być wykonane – DMBH wyko-
nuje zlecenie na rynku, na którym możliwe jest osiągnięcie najlepszego rezultatu dla In-
westora, biorąc pod uwagę w szczególności cenę, koszty zawieranej transakcji, wielkość 
zlecenia, czas i prawdopodobieństwo zawarcia transakcji oraz czas i prawdopodobieństwo 
rozliczenia transakcji.

2.	 W przypadku skierowania zlecenia lub dyspozycji przez Inwestora na rynek, na którym 
maklerskie instrumenty finansowe są notowane w systemie jednolitego kursu dnia z dwu-
krotnym określeniem kursu i niewskazania w zleceniu lub dyspozycji Inwestora notowa-
nia, w którym zlecenie ma brać udział, DMBH kieruje zlecenie na najbliższe notowanie, 
w szczególności jeżeli przemawia za tym data i czas złożenia zlecenia lub dyspozycji.

§ 42
1.	 Na podstawie zlecenia lub dyspozycji Inwestora, DMBH sporządza zlecenie lub zlecenia 

brokerskie przekazywane do realizacji na najbliższej sesji. Zapis niniejszy nie odnosi się 
do realizacji transakcji określonych w § 82 ust. 1.

2.	 W przypadku, gdy w czasie trwania sesji podmiot organizujący notowanie danego makler-
skiego instrumentu finansowego zawiesza przyjmowanie zleceń brokerskich, DMBH 
przekazuje to zlecenie do realizacji niezwłocznie po wznowieniu przyjmowania zleceń 
brokerskich przez ww. podmiot.
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3.	 W przypadku, gdy zlecenie brokerskie wystawione na podstawie zlecenia lub dyspozycji 
Inwestora nie mogło zostać zrealizowane (lub w pełni zrealizowane) przez podmiot organi-
zujący notowanie w związku z utratą ważności, odrzuceniem zlecenia brokerskiego przez 
ten podmiot lub odmową jego przyjęcia, odnosi się to również do zlecenia lub dyspozycji 
Inwestora.

§ 43 
1.	 Jeżeli podmiot organizujący notowanie zawiesił przyjmowanie lub nie akceptuje zleceń 

z określonym terminem ważności w zleceniu lub dyspozycji Inwestora, poleceniem wyko-
nania zlecenia bez określonego limitu ceny, lub innym warunkiem określonym przez Inwe-
stora, DMBH przekazuje zlecenie do realizacji w najbliższym możliwym terminie po ustaniu 
przyczyny uniemożliwiającej przekazanie zlecenia do realizacji z takim oznaczeniem.

2.	 W przypadku, gdy podmiot organizujący notowanie określa nowe rodzaje oznaczenia ceny, 
terminy ważności oraz inne warunki wykonania zlecenia, Inwestor może złożyć zlecenie 
lub dyspozycję z zachowaniem postanowień § 38 Regulaminu pod warunkiem, że DMBH 
dopuszcza składanie ww. zleceń lub dyspozycji. 

3.	 DMBH informuje o nieprzyjmowaniu zleceń oraz dyspozycji z oznaczeniem określonym 
w ust. 1 i 2 w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu.

§ 44 
1.	 Inwestor może odwołać lub zmodyfikować złożone zlecenie lub dyspozycję w terminie, 

o którym mowa w § 45 Regulaminu. W przypadku odwołania (modyfikacji) zlecenia lub 
dyspozycji, w sytuacji gdy złożonych zostało kilka zleceń lub dyspozycji, Inwestor powi-
nien dokładnie określić, które zlecenia lub dyspozycje odwołuje (modyfikuje).

2.	 Odwołanie (modyfikacja) zlecenia lub dyspozycji musi być dokonane przez Inwestora 
w formie przewidzianej dla składania przez niego zleceń lub dyspozycji.

3.	 Dokumenty stwierdzające odwołanie (modyfikację) zlecenia stanowią podstawę do nie-
zwłocznego anulowania (modyfikacji) uprzednio złożonego zlecenia lub dyspozycji i są 
przechowywane przez okres ustalony odrębnymi przepisami.

4.	 W przypadku, w którym na podstawie zlecenia lub dyspozycji Inwestora, DMBH wystawia 
zlecenie brokerskie – zlecenie lub dyspozycję Inwestora uznaje się za anulowane (zmo-
dyfikowane), jeżeli anulowano (zmodyfikowano) zlecenie brokerskie wystawione na jego 
podstawie. W przypadku częściowego wykonania zlecenia brokerskiego anulowaniu/mo-
dyfikacji podlega część niezrealizowana tego zlecenia.

5.	 DMBH nie odpowiada za szkody powstałe w wyniku nieanulowania (niezmodyfikowania) 
zlecenia lub dyspozycji Inwestora lub nieanulowania (niezmodyfikowania) zlecenia lub dys-
pozycji w całości w związku z realizacją zlecenia brokerskiego lub jego części, jeżeli do 
wykonania zlecenia odwołania lub modyfikacji dołożył należytej staranności.

6.	 DMBH nie odpowiada za szkody powstałe w wyniku anulowania (zmodyfikowania) zlecenia 
lub dyspozycji Inwestora.

§ 45 
1.	 Terminy składania zleceń sprzedaży i zakupu maklerskich instrumentów finansowych, 

a także modyfikacji i anulacji zleceń oraz dyspozycji ustala DMBH powiadamiając o tym 
Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu.

2.	 Zlecenia lub dyspozycje sprzedaży i zakupu maklerskich instrumentów finansowych, a także 
odwołania zleceń lub dyspozycji złożone po upływie terminów, o których mowa w ust. 1, 
nie będą wykonane.

3.	 DMBH może określić, w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu, terminy przyjmowania zleceń oraz 
dyspozycji, w których złożone zlecenia lub zlecenia wystawione na podstawie dyspozycji 
Inwestora mogą nie być przekazane do realizacji na sesji, w związku z uwarunkowaniami 
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technicznymi uniemożliwiającymi przekazanie zleceń brokerskich na sesję danego dnia. 
W tym przypadku Inwestorowi nie służy roszczenie o przyjęcie i realizację zlecenia lub dys-
pozycji.

§ 46 
1.	 Pracownicy DMBH, będący maklerami papierów wartościowych lub doradcami inwesty-

cyjnym, mogą przekazywać Inwestorom nieodpłatne porady inwestycyjne o charakterze 
ogólnym zwane dalej „Rekomendacjami ogólnymi”, przeznaczone do publicznej wiado-
mości, które nie zalecają ani nie sugerują określonego zachowania inwestycyjnego, co do 
instrumentów finansowych lub emitenta instrumentów finansowych.

2.	 Rekomendacje ogólne mogą być przekazywane Inwestorowi w formie pisemnej, telefak-
sowej lub telefonicznej i innej niż pisemna.

3.	 Rekomendacje ogólne będą sporządzane wyłącznie na podstawie analiz przygotowanych 
przez DMBH, inną jednostkę wchodzącą w skład Citigroup, dostępnych serwisów informa-
cyjnych lub informacji dostępnych publicznie. Pracownik DMBH zobowiązany jest do podania 
Inwestorowi źródeł pochodzenia informacji, na których oparta została taka rekomendacja.

4.	 DMBH ujawni w treści Rekomendacji ogólnej wszelkie ewentualne powiązania i okoliczności, 
które mogłyby wpłynąć na obiektywność sporządzanych Rekomendacji ogólnych.

5.	 Na wniosek Inwestora, zlecenia wystawione przez DMBH na podstawie dyspozycji lub zło-
żone przez Inwestora na podstawie Rekomendacji ogólnych zostaną przez DMBH oznaczo-
ne w sposób umożliwiający odróżnienie ich od innych zleceń. Oznaczenie zleceń w sposób 
określony w niniejszym paragrafie następuje wyłącznie w przypadku, gdy wniosek Inwesto-
ra o oznaczenie został zgłoszony niezwłocznie po udzieleniu Rekomendacji ogólnej oraz 
przed złożeniem zlecenia lub dyspozycji.

6.	 DMBH nie odpowiada za szkodę poniesioną przez Inwestora wskutek realizacji decyzji in-
westycyjnych podjętych na podstawie Rekomendacji ogólnej o ile przy jej udzielaniu DMBH 
dołożył należytej staranności.

7.	 DMBH może przekazywać Inwestorowi pisemne lub ustne rekomendacje („Rekomendacje 
inwestycyjne”) nabycia lub zbycia określonych maklerskich instrumentów finansowych albo 
powstrzymania się od zawarcia transakcji dotyczącej tych instrumentów, pod warunkiem 
zawarcia umowy o doradztwo inwestycyjne w zakresie maklerskich instrumentów finan-
sowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego. Powyższa umowa zawiera w szcze-
gólności zasady, sposób sporządzania i tryb przekazywania Inwestorom Rekomendacji 
inwestycyjnych przez DMBH oraz zasady odpowiedzialności DMBH za szkody powstałe 
wskutek zastosowania się Inwestora do Rekomendacji inwestycyjnej.

§ 47 
1.	 Zlecenie lub dyspozycja Inwestora złożone do realizacji w podmiocie organizującym noto-

wania traci ważność w przypadku utraty ważności zlecenia brokerskiego wystawionego na 
podstawie zlecenia Inwestora w sytuacjach określonych w Regulaminie i przepisach pod-
miotu organizującego notowanie, a w szczególności termin ważności zlecenia na akcje:
1)	 z prawem poboru, a niezrealizowanego do ostatniego dnia notowania akcji z prawem 

poboru;
2)	 z dywidendą, a niezrealizowanego do ostatniej sesji, na której notowane są akcje z dy-

widendą;
3)	 w przypadku podziału ich wartości nominalnej (splitu), a niezrealizowanego do ostat-

niego dnia notowania akcji przed splitem;
upływa tego dnia.

	 Utrata ważności zlecenia lub dyspozycji Inwestora nie dotyczy sytuacji, w których podmiot 
organizujący notowanie anuluje zlecenia brokerskie w wyniku:
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4)	 zmiany wewnętrznej organizacji sposobu notowania instrumentów finansowych w ra-
mach tego samego systemu notowania (np. zmiana grupy notowania);

5)	 zmian wynikających z uwarunkowań infrastruktury technicznej mającej bezpośred-
ni wpływ na prowadzenie notowań (np. wymiana oraz aktualizacja oprogramowania, 
konserwacja lub wymiana sprzętu komputerowego, okresowe zamknięcie baz danych 
w celu realizacji procesu archiwizacji).

2.	 Zlecenie lub dyspozycja Inwestora traci automatycznie swoją ważność, jeżeli zgodnie z wa-
runkami przyjmowania zleceń przez podmiot organizujący notowanie, nie może zostać prze-
kazane do realizacji w formie zlecenia brokerskiego, jako niezgodne z tymi warunkami. 

§ 48 
1.	 DMBH umożliwia Inwestorom składanie zleceń oraz dyspozycji w trakcie sesji.
2.	 DMBH może określić dodatkowe kryteria udziału w sesji, podawane do wiadomości Inwe-

storów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu, dotyczące udziału Inwestorów zgromadzonych 
w wydzielonym pomieszczeniu DMBH w trakcie trwania sesji.

3.	 Pracownik DMBH prowadzący sesję, o której mowa w ust. 2 powyżej, jest upoważniony 
w czasie jej trwania do rozstrzygania wszelkich sporów i wątpliwości powstałych odnoś-
nie jej przebiegu. W szczególności rozstrzyga o tym, które zlecenie zostało złożone jako 
pierwsze.

4.	 W czasie trwania dogrywki oraz notowań ciągłych wszyscy Inwestorzy składają zlecenia 
na tych samych warunkach.

§ 49 
1.	 Inwestor może złożyć zlecenie lub dyspozycję na dogrywkę przed jej rozpoczęciem.
2.	 W przypadku notowania danego papieru wartościowego w systemie jednolitego kursu dnia 

z dwukrotnym określeniem kursu, Inwestor wskazuje dogrywkę, na którą zlecenie ma być 
skierowane. W przypadku braku takiego oznaczenia, DMBH kieruje zlecenie na najbliższą 
dogrywkę, jeżeli przemawia za tym czas złożenia zlecenia.

3.	 Zlecenia brokerskie na dogrywkę ważne są jedynie do końca sesji, na którą zostało złożone.
4.	 Inwestor może anulować i modyfikować wcześniej złożone zlecenia lub dyspozycje w trak-

cie dogrywki, o ile limit w tych zleceniach nie zapewnia ich realizacji po cenie równej wy-
znaczonemu kursowi jednolitemu.

§ 50 
Tryb i warunki składania dyspozycji za pomocą elektronicznych nośników informacji podlega-
ją uregulowaniu w Umowie.

Tryb i warunki składania zleceń DDM

§ 51 
1.	 Inwestorzy mogą składać zlecenia DDM kupna lub sprzedaży maklerskich instrumentów 

finansowych.
2.	 Minimalna wartość zlecenia DDM podawana jest do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 

ust. 2 Regulaminu. Warunek ten nie dotyczy Inwestora będącego Klientem profesjonalnym, 
o ile nie zażądał od DMBH traktowania go jako klienta nieprofesjonalnego.

3.	 Wszystkie dyspozycje/zlecenia kupna lub sprzedaży maklerskich instrumentów finanso-
wych złożone przez Inwestora będącego Klientem profesjonalnym, o ile nie zażądał od 
DMBH traktowania go jako klienta nieprofesjonalnego, bez jego oddzielnej dyspozycji uzna-
je się za zlecenia typu DDM, chyba że Inwestor będący Klientem profesjonalnym wyraźnie 
określił, przed złożeniem zlecenia lub dyspozycji, że zlecenie lub dyspozycja nie podlega 
realizacji w trybie DDM.
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§ 52 
1.	 Inwestor składając zlecenie DDM akceptuje zwiększone ryzyko związane z realizacją tego 

zlecenia.
2.	 DMBH nie ponosi odpowiedzialności za poniesione przez Inwestora straty lub nieosiąg-

nięte korzyści w wyniku realizacji zlecenia DDM, o ile przy jego realizacji DMBH dołożył 
należytej staranności.

§ 53 
1.	 Zlecenie DDM poza elementami określonymi w § 38 Regulaminu powinno zawierać:

1)	 adnotację – zlecenie DDM;
2)	 ewentualne dodatkowe warunki lub wytyczne co do sposobu realizacji zlecenia, o ile 

nie naruszają one postanowień niniejszego Regulaminu lub przepisów prawa.
2.	 Zlecenia DDM realizowane są przez upoważnionych maklerów DMBH, zwanych dalej „ma-

klerami”.
3.	 DMBH ma prawo odmowy przyjęcia zlecenia DDM w następujących przypadkach:

1)	 w ocenie DMBH brak jest możliwości realizacji zlecenia na skutek zawartych w zleceniu 
warunków wykonania lub będą one uniemożliwiać jego należyte wykonanie w interesie 
Inwestora;

2)	 w ocenie DMBH zlecenie zostało złożone w celu manipulacji kursem instrumentu fi-
nansowego, którego zlecenie dotyczy, lub w oparciu o który ustalana jest cena innego 
instrumentu finansowego;

3)	 jeżeli w ocenie DMBH przyjęcie zlecenia doprowadzi do powstania konfliktu interesów;
4)	 na skutek działania innych czynników mogących mieć wpływ w ocenie DMBH na na-

leżyte wykonanie zlecenia.
4.	 W przypadku nieprzyjęcia zlecenia do realizacji DMBH informuje Inwestora w formie właś-

ciwej do składania zleceń lub dyspozycji, a w szczególności telefonicznie.
5.	 Odmowa przyjęcia zlecenia DDM przez DMBH nie oznacza odmowy prawa Inwestora do 

złożenia zlecenia lub dyspozycji na warunkach ogólnych oraz jego przyjęcia przez DMBH 
na tych warunkach, z zastrzeżeniem zapisów Regulaminu odnoszących się do składania 
zleceń na warunkach ogólnych.

§ 54 
1.	 Realizacja zlecenia DDM może nastąpić poprzez złożenie dowolnej liczby zleceń cząstko-

wych wystawionych przez maklera realizującego zlecenie DDM.
2.	 DMBH nie jest zobowiązany do realizacji zlecenia DDM niezwłocznie po jego złożeniu, o ile 

ze zlecenia DDM nie wynika inaczej.

§ 55 
Inwestor może odwołać zlecenie DDM przed zakończeniem jego realizacji. Odwołanie nie do-
tyczy zleceń cząstkowych zrealizowanych do momentu odwołania danego zlecenia.

§ 56
1.	 Makler prowadzący zlecenie DDM w trakcie jego realizacji nie może składać zleceń na ra-

chunek własny, dotyczących maklerskich instrumentów finansowych będących przedmio-
tem zlecenia DDM.

2.	 W przypadku realizowania przez jednego maklera przeciwstawnych zleceń DDM tj. doty-
czących kupna i sprzedaży tego samego papieru wartościowego, zobowiązany jest on rea-
lizować je w taki sposób, by nie nastąpiło preferowanie któregokolwiek ze zleceniodawców.
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3.	 W przypadku krzyżowania się limitów cen zleceń DDM maklerzy prowadzący mogą po-
średniczyć w negocjacjach między zleceniodawcami w celu zawarcia transakcji.

Tryb i warunki składania zleceń w formie pisemnej

§ 57 
1.	 Zlecenie niespełniające wymogów określonych § 38 Regulaminu nie jest przyjmowane do 

realizacji przez DMBH z zastrzeżeniem zapisów odnoszących się do przyjęcia zlecenia 
DDM. W przypadku nie przyjęcia zlecenia do realizacji DMBH informuje Inwestora w formie 
właściwej do składania zleceń lub dyspozycji a w szczególności telefonicznie.

2.	 DMBH dopuszcza przyjęcie więcej niż jednego zlecenia Inwestora złożonego na jednym 
formularzu pod warunkiem, że wyraźnie będzie określona kolejność zleceń. W tym przy-
padku wystarczające jest złożenie jednego podpisu Inwestora lub jego pełnomocnika.

3.	 Upoważniony pracownik DMBH potwierdza złożenie zlecenia przez Inwestora poprzez zło-
żenie podpisu na zleceniu Inwestora.

§ 58 
1.	 DMBH nie ponosi odpowiedzialności za prawidłowość wypełnienia formularzy zleceń, anu-

lowania i ich modyfikacji składanych przez Inwestora w DMBH oraz za skutki wykonania 
zleceń, ich anulowania lub modyfikacji zrealizowanych na podstawie błędnie wypełnionych 
formularzy.

2.	 DMBH ma prawo do niewykonania złożonego przez Inwestora zlecenia, jeżeli jest ono wy-
pełnione w sposób nieczytelny.

§ 59 
W przypadku podania przez Inwestora na formularzu zlecenia różniących się zapisów słowne-
go i cyfrowego, DMBH wykonuje zlecenie zgodnie z zapisem słownym. W przypadku podania 
przez Inwestora na formularzu zlecenia różniących się: nazwy papieru wartościowego i kodu 
papieru wartościowego, DMBH wykonuje zlecenie zgodnie z podaną nazwą.

Tryb i warunki realizacji zleceń

§ 60 
Inwestor zobowiązany jest posiadać niezablokowane maklerskie instrumenty finansowe lub 
prawa do otrzymania maklerskich instrumentów finansowych będące przedmiotem zlecenia 
sprzedaży zapisane w rejestrze operacyjnym lub rejestrze sesji w chwili wystawiania przez 
DMBH zlecenia brokerskiego na podstawie zlecenia lub dyspozycji Inwestora.

§ 61 
1.	 Inwestor, składając zlecenie lub dyspozycję zakupu maklerskich instrumentów finansowych, 

powinien, z zastrzeżeniem § 62 Regulaminu, posiadać pokrycie w środkach pieniężnych 
w wysokości 100% wartości zlecenia oraz przewidywanej prowizji.

2.	 Wartość zlecenia ustala się dla zleceń z limitem ceny jako iloczyn liczby maklerskich instru-
mentów finansowych i limitu ceny, a dla zleceń bez limitu ceny wartość tę ustala się jako 
iloczyn liczby maklerskich instrumentów finansowych i ceny ich ostatniego kursu odnie-
sienia powiększonej o dopuszczalny maksymalny wzrost cen maklerskich instrumentów 
finansowych. W przypadku gdy na danym rynku nie obowiązuje dopuszczalny wzrost ceny 
maklerskiego instrumentu finansowego, przyjęcie przez DMBH zlecenia lub dyspozycji 
może zostać uwarunkowane pokryciem w środkach pieniężnych w uzasadnionej okolicz-
nościami wysokości indywidualnie ustalonej przez upoważnionego pracownika DMBH.

3.	 DMBH sprawdza pokrycie zleceń lub dyspozycji przed wystawieniem zleceń brokerskich 
i przekazaniem ich do realizacji.
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§ 62 
1.	 DMBH może przyjmować do realizacji zlecenia lub dyspozycje kupna maklerskich instru-

mentów finansowych:
1)	 z częściowym pokryciem wartości zlecenia oraz przewidywanej prowizji w wysokości 

określonej w Umowie oraz z zabezpieczeniami określonymi w pkt 3 na pozostałą część 
wartości zlecenia i przewidywanej prowizji;

2)	 z częściowym pokryciem wartości zlecenia oraz przewidywanej prowizji w wysokości 
określonej w umowie bez zabezpieczeń określonych w pkt 3 na pozostałą część war-
tości zlecenia i przewidywanej prowizji;

3)	 bez posiadania przez Inwestora pokrycia na rachunku pieniężnym określonego w § 61 
ust. 1 Regulaminu pod warunkiem, że Inwestor ustanowił akceptowalne przez DMBH 
zabezpieczenie gwarantujące pewną i płynną realizację zobowiązań Inwestora w związ-
ku z zakupem maklerskich instrumentów finansowych z wykorzystaniem odroczenia 
zapłaty, a w szczególności:
a)	 blokadę maklerskich instrumentów finansowych będących własnością Inwestora 

na jego rachunku,
b)	 blokadę środków pieniężnych na rzecz DMBH na rachunku bankowym Inwestora;
c)	 gwarancję bankowej,
d)	 czek potwierdzonego;

4)	 bez posiadania przez Inwestora, w chwili składania zlecenia lub dyspozycji kupna ma-
klerskich instrumentów finansowych, pokrycia na rachunku pieniężnym określonego 
w § 61 ust. 1 Regulaminu oraz zabezpieczeń, o których mowa w pkt 3 powyżej, pod 
warunkiem, że posiada pisemne oświadczenie Inwestora o jego sytuacji finansowej 
oraz gdy w ocenie DMBH Inwestor gwarantuje dokonanie pełnej zapłaty w terminie 
określonym w § 67 ust. 1 Regulaminu.

2.	 O akceptowalnych formach zabezpieczeń, o których mowa w pkt 3, DMBH informuje In-
westorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu.

3.	 DMBH uzależnia podpisanie umowy brokerskiej, na warunkach określonych w niniejszym 
paragrafie, od złożenia przez Inwestora w formie pisemnej oświadczenia o jego sytuacji 
finansowej. Oświadczenie to może stanowić część Umowy.

§ 63 
Składając zlecenie lub dyspozycję kupna z wykorzystaniem odroczenia zapłaty, Inwestor zo-
bowiązany jest wyraźnie zaznaczyć, z której formy zabezpieczenia na rzecz DMBH chciałby 
skorzystać.

§ 64 
1.	 DMBH określa w Umowie z Inwestorem maksymalne limity należności DMBH od Inwestora 

z tytułu transakcji zawartych w trybie § 62 Regulaminu.
2.	 DMBH zastrzega sobie prawo określenia kryteriów przyznawania limitów należności oraz 

ich zmiany, jak również różnicowania wysokości pokrycia w zależności od:
1)	 zmienności cenowej oraz płynności maklerskiego instrumentu finansowego będące-

go przedmiotem zlecenia kupna Inwestora lub:
2)	 od rynku, na którym zlecenie ma być realizowane lub:
3)	 w zależności od trybu, w którym transakcja ma być zrealizowana, a w szczególności 

w trybie określonym § 82 ust. 1 Regulaminu.
3.	 DMBH zastrzega sobie również prawo różnicowania zabezpieczeń określonych w § 62 Re-

gulaminu, jak również różnicowania wartości maklerskich instrumentów finansowych zapi-
sanych na rachunku papierów wartościowych Inwestora w zależności od ich zmienności 
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cenowej oraz płynności, na potrzeby przyznawania lub zmiany limitów określonych w ust. 1 
oraz zabezpieczania nimi transakcji kupna z wykorzystaniem odroczenia zapłaty.

4.	 DMBH zastrzega możliwość zmiany wielkości limitu określonego w ust. 1 decyzją DMBH, 
o czym informuje Inwestora w formie właściwej do składania zleceń lub dyspozycji, w na-
stępujących przypadkach:
1)	 wypowiedzenia umowy;
2)	 gdy suma limitów wszystkich klientów DMBH przekroczyła maksymalny, dopuszczalny 

odrębnymi przepisami limit zaangażowania DMBH z tytułu kupna z wykorzystaniem 
odroczenia płatności;

3)	 gdy w ocenie DMBH płynność posiadanych przez Inwestora maklerskich instrumen-
tów finansowych lub ich zmienność cenowa nie gwarantuje pełnego zabezpieczenia 
zleceń kupna z wykorzystaniem odroczenia zapłaty w ramach przyznanego uprzednio 
limitu;

4)	 nie dokonania płatności zgodnie z trybem określonym § 67 ust. 1 Regulaminu;
5)	 w szczególnym przypadku, gdy w ocenie DMBH Inwestor może nie dokonać zapłaty 

zgodnie z trybem określonym § 67 ust. 1 Regulaminu;
6)	 w przypadku określonym w § 65 Regulaminu,
7)	 okresowej weryfikacji limitów w zakresie spełniania kryteriów określonych w ust. 2 po-

wyżej.
5.	 DMBH może odmówić przyjęcia zlecenia lub dyspozycji Inwestora złożonych zgodnie 

z trybem określonym w § 62 Regulaminu lub zażądać wyższego pokrycia, jeżeli w ocenie 
DMBH płynność maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem zlecenia 
kupna jest zbyt niska w stosunku do wartości złożonego zlecenia lub dyspozycji.

§ 65
1.	 W przypadku gdy Inwestor przez okres jednego miesiąca od daty zapłaty ostatniej trans-

akcji zawartej zgodnie z trybem § 62 Regulaminu nie złoży zlecenia zakupu maklerskich in-
strumentów finansowych z wykorzystaniem odroczenia zapłaty, wówczas maksymalny limit 
należności DMBH od Inwestora, bez oddzielnego polecenia Inwestora, staje się równy 0 zł.

2.	 Z zastrzeżeniem ust. 1 strony Umowy mogą ustanowić nowy limit. Ustalenie limitu następuje 
w formie właściwej do składania zleceń lub dyspozycji w ramach kryterium przyznawania 
limitów na dzień ustanawiania nowego limitu.

§ 66 
1.	 Podstawą do sprawdzenia pokrycia zleceń lub dyspozycji kupna złożonych przez Inwestora 

jest suma niezablokowanych środków pieniężnych zgromadzonych na rachunku pieniężnym 
powiększona o sumę środków pieniężnych Inwestora z tytułu zawartych transakcji sprze-
daży, jeżeli rozliczenie tych transakcji powinno nastąpić najpóźniej w tym samym dniu co 
rozliczenie transakcji kupna pod warunkiem, że rozliczenie transakcji sprzedaży objęte jest 
systemem gwarantowania rozliczeń. Przepisy niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio 
w przypadku zleceń lub dyspozycji składanych w trybie § 62 ust. 1 pkt 1 i 2 Regulaminu.

2.	 Podstawą do sprawdzenia pokrycia zleceń lub dyspozycji sprzedaży złożonych przez 
Inwestora jest stan niezablokowanych maklerskich instrumentów finansowych i praw do 
otrzymania maklerskich instrumentów finansowych zapisanych w rejestrze operacyjnym 
lub w rejestrze sesji Inwestora.

§ 67
1.	 Inwestor zobowiązany jest do dokonania pełnej zapłaty za zakupione na podstawie jego zle-

cenia lub dyspozycji, maklerskie instrumenty finansowe w trybie określonym w § 62 Regula-
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minu najpóźniej w dniu rozrachunku transakcji we właściwej izbie rozrachunkowej do godzi-
ny podawanej do wiadomości Inwestorów w sposób określony w § 131 ust. 2 Regulaminu.

2.	 W przypadku niedokonania płatności w terminie określonym w ust. 1 DMBH upoważniony 
jest do zablokowania maklerskich instrumentów finansowych i środków pieniężnych znaj-
dujących się na rachunku Inwestora w wysokości niezbędnej do zaspokojenia należności 
DMBH oraz sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych oraz praw do otrzymania 
z maklerskich instrumentów finansowych znajdujących się w ewidencji i w rejestrze ope-
racyjnym Inwestora począwszy od najbliższej sesji po dniu określonym w ust. 1 powyżej, 
w wysokości gwarantującej zaspokojenie należności DMBH wynikającej z zobowiązania 
Inwestora. Inwestor upoważnia DMBH do dokonania wyboru maklerskich instrumentów 
finansowych, które zostaną sprzedane w celu pokrycia należności wynikających z nie-
opłaconych transakcji. W przypadku złożenia przez Inwestora zabezpieczeń określonych 
w § 62 ust. 1 pkt 3) Regulaminu, DMBH przystępuje do zaspokojenia swoich należności, 
w pierwszej kolejności, ze złożonych zabezpieczeń.

3.	 W przypadku określonym w ust. 2 DMBH kieruje się następującymi przesłankami:
1)	 w przypadku złożenia przez Inwestora zabezpieczeń określonych w § 62 ust. 1 pkt 3) 

Regulaminu, DMBH w pierwszej kolejności przystępuje do zaspokojenia swoich należ-
ności ze złożonych zabezpieczeń; następnie – ze środków pieniężnych zgromadzonych 
na rachunkach pieniężnym Inwestora w DMBH, w dalszej kolejności z innych aktywów 
zdeponowanych na rachunkach Inwestora w DMBH kierując się kryterium płynności 
tych aktywów;

2)	 W przypadku określonym w § 62 ust. 1 pkt 1)-2) i 4) Regulaminu, DMBH w pierwszej 
kolejności przystępuje do zaspokojenia swoich należności, ze środków pieniężnych 
zgromadzonych na rachunkach pieniężnym Inwestora w DMBH, następnie – z nieopła-
conych maklerskich instrumentów finansowych nabytych w trybie wskazanym w § 62 
Regulaminu, z zastrzeżeniem, że jeżeli w ocenie DMBH sprzedaż tych papierów nie 
gwarantuje pewnej i płynnej realizacji zobowiązań Inwestora w trakcie sesji, DMBH 
może zbyć inne papiery wartościowe zaewidencjonowane na rachunkach Inwestora 
kierując się kryterium płynności, tj. zbywając w pierwszej kolejności papiery wartoś-
ciowe najbardziej płynne;

3)	 W przypadku niedokonania płatności w terminie określonym w ust. 1, DMBH zastrzega 
prawo odstąpienia od czynności sprzedaży wybranych przez siebie maklerskich instru-
mentów finansowych na najbliższej sesji po dniu, w którym płatność stała się wymagal-
na, o ile poweźmie pewną informację o dokonaniu płatności w kwocie zobowiązania 
z datą księgowania na ten dzień. Przepisy ust. 4 i 5 poniżej stosuje się odpowiednio.

4.	 W przypadku niedokonania zapłaty przez Inwestora w terminie określonym w ust. 1, DMBH 
przez okres 6 miesięcy będzie realizował zlecenia oraz dyspozycje kupna maklerskich in-
strumentów finansowych pod warunkiem posiadania przez niego pełnego pokrycia. Po-
stanowień niniejszego ustępu nie stosuje się w przypadku, gdy niedokonanie zapłaty na-
stąpiło bez winy Inwestora.

5.	 W przypadku niedokonania płatności w terminie określonym w ust. 1, DMBH może obcią-
żyć rachunek Inwestora kwotą odsetek ustawowych naliczonych za okres od dnia rozra-
chunku transakcji we właściwej izbie rozrachunkowej do dnia całkowitej spłaty zobowiązań 
przez Inwestora, z zastosowaniem trybu określonego w ust. 2.

6.	 Inwestor upoważnia DMBH do obciążenia jego rachunku pieniężnego kwotą należności 
DMBH z tytułu zawartych transakcji.

§ 68 
1.	 W przypadku stwierdzenia niedoboru maklerskich instrumentów finansowych lub środków 

pieniężnych, ustalonych zgodnie z postanowieniami § 60-62 Regulaminu, DMBH realizuje 
zlecenia do wysokości posiadanego salda na rachunkach lub w rejestrach Inwestora, chy-
ba że umowa z Inwestorem stanowi inaczej.
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2.	 W przypadku zlecenia lub dyspozycji z określonym limitem ceny oraz dłuższym niż jeden 
dzień terminem ważności, czynności określone w ust. 1 wykonywane są codziennie przed 
przekazaniem zlecenia brokerskiego do realizacji aż do anulowania lub utraty terminu waż-
ności.

§ 69 
1.	 W przypadku, gdy Inwestor składa kilka zleceń lub dyspozycji, obowiązany jest określić 

kolejność ich realizacji. W przeciwnym przypadku DMBH realizuje zlecenia lub dyspozycje 
według kolejności ich złożenia.

2.	 W przypadku, gdy Inwestor składa zlecenia lub dyspozycje na kilka sesji, DMBH sprawdza 
stan pokrycia przed każdą sesją. Postanowienia ust. 1 stosuje się odpowiednio.

3.	 Zlecenia oraz dyspozycje kupna maklerskich instrumentów finansowych bez podania li-
mitu ceny ważne są tylko na jedną sesję giełdową.

§ 70 
1.	 DMBH dokonuje zapisów w rejestrze operacyjnym przed rozrachunkiem transakcji w KD-

PW na podstawie otrzymanych i wystawionych zgodnie z właściwymi przepisami prawa 
dowodów ewidencyjnych.

2.	 DMBH dokonuje zapisów na rachunku papierów wartościowych i rachunku pieniężnym 
Inwestora umożliwiających dokonanie transferu portfela lub wypłatę środków pieniężnych 
po otrzymaniu dowodów ewidencyjnych z właściwej izby rozrachunkowej.

3.	 Środki na pokrycie zleceń kupna i sprzedaży są zablokowane na odpowiednich rachun-
kach oraz w rejestrze operacyjnym i rejestrze sesji Inwestora i mogą zostać odblokowane 
przed otrzymaniem z rynku dokumentów ewidencyjnych, na podstawie informacji, które 
zgodnie z zasadami obowiązującymi na danym rynku pozwalają na stwierdzenie, że trans-
akcja na pewno nie została zrealizowana.

§ 71
1.	 DMBH dokonuje zapisów w rejestrze sesji na podstawie potwierdzenia realizacji zlecenia 

otrzymanego w czasie sesji z podmiotu organizującego notowanie, uprawniającego do 
wykonania tych zapisów.

2.	 Rejestr sesji otwierany jest przed rozpoczęciem sesji lub w trakcie jej trwania i zamykany 
z chwilą zakończenia sesji.

3.	 DMBH może odstąpić od prowadzenia rejestru sesji w przypadku udostępniania na bie-
żąco dowodów ewidencyjnych potwierdzających zawarcie transakcji.

Pożyczki maklerskich instrumentów finansowych

§ 72 
1.	 DMBH na podstawie odrębnej umowy może pożyczać maklerskie instrumenty finansowe 

od Inwestora lub Inwestorowi.
2.	 DMBH prowadzi listę maklerskich instrumentów finansowych, które mogą być przedmio-

tem umowy pożyczki i podaje ją do wiadomości Inwestora w trybie określonym w § 131 
ust. 2 Regulaminu.

3.	 Umowa określona w ust. 1 określa szczegółowe warunki pożyczki maklerskich instrumentów 
finansowych. DMBH zastrzega sobie prawo indywidualnego określenia warunków zawar-
tych w umowie pożyczki w odniesieniu do wskazanego Inwestora jak również minimalnej 
wartości maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem pożyczki.

4.	 Umowa, o której mowa w ust. 1 może być zawarta z Inwestorem, który w ocenie DMBH 
daje należytą rękojmię wywiązania się ze zobowiązań związanych z warunkami Umowy.
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§ 73 
1.	 Udzielanie pożyczek maklerskich instrumentów finansowych Inwestorom oraz zaciąganie 

pożyczek od Inwestorów następuje w kolejności przyjętych przez DMBH dyspozycji na 
podstawie daty i czasu ich złożenia, z zastrzeżeniem ust. 2.

2.	 W przypadku, gdy zapotrzebowanie na maklerskie instrumenty finansowe jest większe od 
ich liczby, która może być przedmiotem pożyczki oraz w przypadku, gdy zapotrzebowanie 
na maklerskie instrumenty finansowe jest mniejsze od ich liczby, która może być przedmio-
tem pożyczki, DMBH zastrzega sobie prawo dokonania wyboru, które z umów pożyczek 
zostaną zrealizowane i w jakim zakresie.

Tryb wykonywania warrantów oraz rezygnacji z wykonania warrantów

§ 74 
1.	 Wykonanie warrantu polega na ustaleniu kwoty świadczenia przysługującej Inwestorowi 

na zasadach określonych w Warunkach Emisji i Obrotu i następuje na podstawie zlece-
nia Inwestora złożonego w formie pisemnej lub wystawionego przez DMBH na podstawie 
dyspozycji.

2.	 Zlecenie lub dyspozycja wykonania warrantów nie mogą być anulowane ani zmodyfiko-
wane. Inwestor może zrezygnować z wykonania warrantów, składając zlecenie lub dyspo-
zycję rezygnacji z wykonania warrantów, w formie określonej w ust. 1.

3.	 W przypadku gdy w dniu wygaśnięcia warrantów Inwestor nie złożył zlecenia lub dyspo-
zycji wykonania, DMBH bez odrębnego zlecenia Inwestora przekazuje właściwe warranty 
do wykonania.

4.	 Dniem wykonania warrantu jest dzień przyjęcia zlecenia wykonania lub jego wystawienia 
na podstawie dyspozycji Inwestora lub dzień wygaśnięcia warrantów.

5.	 W przypadku braku pokrycia zlecenia wykonania warrantów, DMBH realizuje je do wyso-
kości salda.

Tryb i warunki realizacji dyspozycji złożonych za pośrednictwem 
telefonu lub innych urządzeń technicznych

§ 75 
1.	 Inwestor może składać dyspozycje za pośrednictwem telefonu, telefaksu lub innych urzą-

dzeń technicznych określonych w Umowie z zastrzeżeniem, że Umowa przewiduje taki tryb 
składania dyspozycji.

2.	 Umowa, o której mowa w ust. 1 powyżej, określa hasło do rachunku lub określa rodzaj elek-
tronicznych znaków identyfikacyjnych właściwych do formy składanych dyspozycji. W celu 
uniknięcia wątpliwości uznaje się, iż Inwestor ustala jedno hasło, wspólne dla wszystkich 
osób upoważnionych do składania dyspozycji za pośrednictwem telefonu lub innych urzą-
dzeń technicznych.

3.	 Dokonanie Identyfikacji Inwestora lub jego pełnomocnika przez telefon, polega na podaniu 
DMBH oraz stwierdzeniu zgodności przez pracownika DMBH:
1)	 podanego hasła do rachunku z hasłem przechowywanym w DMBH;
2)	 numeru rachunku Inwestora;
3)	 imienia i nazwiska lub nazwy posiadacza rachunku;
4)	 imienia i nazwiska składającego dyspozycję lub jego prawidłowo umocowanego pełno

mocnika. DMBH zastrzega możliwość zażądania dodatkowych danych wskazanych 
przez Inwestora w Umowie lub danych dotyczących stanu aktywów oraz ostatnich ope-
racji na rachunku Inwestora oraz uzależnienia stwierdzenia poprawności identyfikacji 
od ich podania przez Inwestora.
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4.	 Ustalenie hasła lub przekazanie znaków identyfikacyjnych następuje w momencie zawierania 
Umowy (aneksu do umowy), a w przypadku umów zawieranych w trybie korespondencyjnym 
– za pośrednictwem telefonu.

5.	 Inwestor może składać dyspozycje najwcześniej po ustaleniu hasła lub przekazaniu elektro
nicznych znaków identyfikacyjnych przez DMBH.

6.	 W przypadku składania dyspozycji z wykorzystaniem innych urządzeń technicznych niż 
telefon i telefaks DMBH może uzależnić przyjmowanie takich dyspozycji od podpisania 
aneksu do Umowy lub odrębnej Umowy, określającej w szczególności zasady przekazywania 
dyspozycji, sposób identyfikacji, warunki dostępu do sieci informatycznej oraz innych.

7.	 Informacja o wprowadzeniu lub rezygnacji z warunków określonych w ust. 6 podawana jest 
do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu.

8.	 Inwestor udziela pełnomocnictwa DMBH do wystawiania zleceń na podstawie złożonych 
dyspozycji telefonicznych, telefaksowych lub złożonych z wykorzystaniem innych urządzeń 
technicznych. DMBH realizuje dyspozycje złożone w sposób określony w ust. 1 wyłącznie 
w przypadku zgodności informacji wymaganych przez DMBH i przekazanych przez Inwe-
stora z danymi posiadanymi przez DMBH, w szczególności: hasła, numeru rachunku pa-
pierów wartościowych lub elektronicznych znaków identyfikacyjnych właściwych do formy 
składania dyspozycji.

9.	 W razie wątpliwości co do tożsamości osoby składającej dyspozycję w sposób określony 
w ust. 1, DMBH zastrzega sobie prawo do odmowy jej wykonania w przypadku niemożności 
skontaktowania się z Inwestorem w celu potwierdzenia autentyczności złożonej dyspozycji 
pod numerem telefonu wskazanym w Umowie lub w formie właściwej do przekazywanych 
dyspozycji.

10.	 Dyspozycje telefoniczne utrwala się na magnetycznych lub optycznych nośnikach infor-
macji, które przechowywane są przez okres ustalony odrębnymi przepisami.

11.	 DMBH zastrzega możliwość nagrywania rozmów telefonicznych bez konieczności indywidual
nego informowania Inwestora, w sytuacjach innych niż określone w niniejszym paragrafie 
oraz wykorzystywania zarejestrowanych rozmów telefonicznych do celów dowodowych.

12.	 Podstawą do rozstrzygania wszelkich sporów dotyczących treści dyspozycji telefonicznej 
jest powtórzona przez pracownika DMBH i potwierdzona przez składającego treść dys-
pozycji utrwalona na nośnikach magnetycznych.

13.	 DMBH zapewnia zachowanie w tajemnicy hasła identyfikacyjnego oraz elektronicznych zna-
ków identyfikacyjnych, jak również innych danych Umowy oraz nie odpowiada za szkody 
powstałe w związku ze złożeniem dyspozycji przez osoby inne niż Inwestor lub jego pełno-
mocnicy, a które weszły w posiadanie hasła identyfikacyjnego lub innych danych Umowy 
na skutek okoliczności, za które DMBH nie ponosi odpowiedzialności.

14.	 W przypadku, gdy treść dyspozycji nie zawiera danych niezbędnych do wystawienia 
pisemnego zlecenia, dyspozycja nie jest przyjmowana do realizacji, o czym DMBH infor-
muje Inwestora w formie właściwej do składania zleceń lub dyspozycji, a w szczególności 
telefonicznie.

§ 76 
1.	 Inwestor przekazuje dyspozycję drogą telefaksową pod numer telefaksu, który zostanie 

podany do wiadomości Inwestorowi przy zawieraniu Umowy oraz każdorazowo w razie 
zmiany.

2.	 Z zastrzeżeniem ust. 9 poniżej, przy składaniu dyspozycji drogą telefaksową Inwestor iden-
tyfikowany jest poprzez porównanie danych podanych przez osobę składającą dyspozy-
cję z danymi, które zostały zarejestrowane przez DMBH oraz przez porównanie podpisu 
znajdującego się na dyspozycji składanej drogą telefaksową z wzorem podpisu Inwesto-
ra, a w przypadku podpisania Umowy na przekazywanie dyspozycji z zastosowaniem tele
faksowych dyspozycji kluczowanych identyfikujących każdą dyspozycję odrębną cyfrą 
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kontrolną – dodatkowo poprzez stwierdzenie zgodności cyfry kontrolnej zawartej na dys-
pozycji z cyfrą kontrolną posiadaną przez DMBH w sposób określony w tej umowie.

3.	 W przypadku niezgodności danych lub podpisu, o których mowa w ust. 2, DMBH nie wy-
konuje dyspozycji przekazanej drogą telefaksową. W takim przypadku DMBH może podjąć 
działania zmierzające do potwierdzenia takiej dyspozycji telefonicznie lub w inny sposób.

4.	 DMBH nie ponosi odpowiedzialności za wykonanie zlecenia wystawionego w oparciu 
o dyspozycję przesłaną drogą telefaksową przez osobę trzecią, nieupoważnioną do skła-
dania takich dyspozycji, jeżeli spełnione zostały warunki przyjęcia dyspozycji.

5.	 Za chwilę przyjęcia dyspozycji przesłanej drogą telefaksową w godzinach pracy DMBH 
uznawana jest godzina zakończenia prawidłowej transmisji dyspozycji. Poza godzinami 
pracy DMBH za chwilę przyjęcia takiej dyspozycji uznawana jest godzina rozpoczęcia pracy 
DMBH po zakończeniu prawidłowej transmisji dyspozycji.

6.	 Uznaje się, że dyspozycja przesłana drogą telefaksową, otrzymana przez DMBH, jest toż-
sama co do treści z dyspozycją wysłaną przez Inwestora.

7.	 Przyjęcie dyspozycji przekazanej drogą telefaksową nie oznacza jej realizacji.
8.	 Cena wykonania zlecenia wystawionego w oparciu o dyspozycję przesłaną drogą telefak-

sową może różnić się od ceny, która obowiązywała na rynku w chwili przyjęcia dyspozycji 
przekazanej drogą telefaksową.

9.	 Z zastrzeżeniem telefaksowych dyspozycji kluczowanych, w przypadku dyspozycji składa-
nych drogą telefaksową, DMBH może uzależnić przyjęcie dyspozycji od jej telefonicznego 
potwierdzenia przez pracownika DMBH z Inwestorem lub jego upoważnionym reprezen-
tantem składającym dyspozycję. W przypadku Inwestora, w imieniu którego dyspozycję 
złożyli upoważnienieni reprezentanci, w sposób łączny – za spełnienie warunku potwier-
dzenia uważa się potwierdzenie dyspozycji z jednym z reprezentantów Inwestora. Zakres 
dyspozycji potwierdzanych telefonicznie oraz wymagania DMBH określi w trybie § 131 
ust. 2 Regulaminu.

§ 77 
1.	 W sposób określony w § 75 i 76 Regulaminu, DMBH przyjmuje dyspozycje dotyczące kupna 

i sprzedaży papierów wartościowych lub innych maklerskich instrumentów finansowych.
2.	 W sposób określony w § 75 i 76, Regulaminu, DMBH może przyjmować inne dyspozycje, na 

podstawie których DMBH może występować w imieniu Inwestora, o ile nie jest to sprzeczne 
z obowiązującymi przepisami prawa lub przepisami szczególnymi wydanymi przez pod-
mioty uczestniczące w realizacji tych dyspozycji, a w szczególności dotyczące:
1)	 zapisów na instrumenty finansowe, oferowane w ofercie publicznej;
2)	 oświadczeń o zamianie instrumentów finansowych;
3)	 dyspozycji związanych z nabywaniem i zbywaniem jednostek uczestnictwa funduszy 

inwestycyjnych i tytułów uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania, w ra-
mach posiadanych zezwoleń KNF w tym zakresie;

4)	 składania zapisów w odpowiedzi na publiczne wezwanie;
5)	 przyjmowania innych dyspozycji, w zakresie posiadanych zezwoleń KNF na prowa-

dzenie działalności maklerskiej.
3.	 DMBH na podstawie dyspozycji, o których mowa w ust. 1 i 2, niezwłocznie sporządza zle-

cenie, zapis lub oświadczenie w imieniu Inwestora i podpisuje je jako jego pełnomocnik.
4.	 Inwestor udziela DMBH pełnomocnictwa do występowania w jego imieniu, w tym reprezen-

towania, w przypadkach określonych w ust. 1 i 2 na podstawie jego dyspozycji złożonej pi-
semnie, telefonicznie, telefaksowo lub za pośrednictwem innych urządzeń technicznych.
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§ 78
1.	 DMBH na podstawie dyspozycji, o których mowa w § 77 ust. 2 Regulaminu, może określić 

tryb przekazania oraz termin przekazania dyspozycji do realizacji, informując o tym Inwesto-
ra lub odmówić jej przyjęcia. Termin, tryb przekazania lub odmowa przyjęcia mogą wynikać 
wyłącznie z brzmienia obowiązujących przepisów prawa, z brzmienia zapisów umownych 
lub z brzmienia innych regulacji wpływających na obligatoryjną treść dyspozycji, termin lub 
sposób jej składania.

2.	 Określenie trybu przekazania dyspozycji do realizacji lub odmowa mogą zostać przeka-
zane Inwestorowi telefonicznie.

3.	 DMBH nie odpowiada za realizację przyjętej dyspozycji, jeżeli została przekazana do rea-
lizacji zgodnie z trybem wskazanym Inwestorowi, a podmiot realizujący dyspozycje pozo-
stawił ją niezrealizowaną.

§ 79
1.	 W sposób określony w § 75 i 76 Regulaminu, DMBH realizuje także inne dyspozycje Inwe-

stora związane z prowadzeniem jego rachunków, a w szczególności dotyczące:
1)	 odwoływania pełnomocników;
2)	 przelewu środków pieniężnych na inny rachunek bankowy lub rachunek pieniężny 

Inwestora;
3)	 transferu maklerskich instrumentów finansowych na rachunek Inwestora w innym pod-

miocie prowadzącym rachunki papierów wartościowych;
4)	 zmiany hasła do rachunku Inwestora;
5)	 zmiany danych Inwestora zawartych w Umowie dotyczących adresu zameldowania, 

adresu zamieszkania, adresu korespondencyjnego lub nieodbierania korespondencji, 
adresu i nazwy urzędu skarbowego, telefonów kontaktowych, zmiany i ustanawiania 
limitów, o których mowa Regulaminie,

6)	 blokady maklerskich instrumentów finansowych i wystawienia świadectw depozyto-
wych, z zastrzeżeniem pozostałych postanowień Regulaminu;

7)	 składania reklamacji na usługi świadczone przez DMBH.
2.	 W sposób określony w § 75 i 76 Regulaminu dokonywane być mogą również inne zmiany 

warunków Umowy, a w szczególności dotyczące ustalenia:
1)	 zmiany maksymalnych limitów należności DMBH od Inwestora z tytułu zawarcia trans-

akcji z wykorzystaniem odroczonego terminu zapłaty;
2)	 zmiany maksymalnych limitów należności DMBH od Inwestora z tytułu transakcji okre-

ślonych w § 82 ust. 1;
3)	 wysokości prowizji od składanych zleceń lub dyspozycji.

3.	 W sposób określony w § 75 i 76 Regulaminu mogą być również przekazywane przez Inwe-
stora dane lub inne informacje niezbędne do prawidłowego wykonywania Umowy, jeżeli 
obowiązek ich dostarczenia DMBH powstał po dacie zawarcia Umowy przez Inwestora, 
a DMBH dopuszcza taka formę ich przyjęcia. W tym przypadku DMBH informuje Inwesto-
rów o dopuszczalności przyjmowania dyspozycji w sposób określony w § 75 i 76 Regula-
minu w trybie określonym w § 131 ust. 2 Regulaminu.

4.	 DMBH nie realizuje dyspozycji pełnomocnika złożonych w sposób określony w § 75 i 76 
Regulaminu, dotyczącej odwołania innych pełnomocników do rachunku, zmiany hasła do 
rachunku Inwestora, jego zamknięcia lub zmiany adresu korespondencyjnego. W powyż-
szych przypadkach czynności te mogą być dokonane w sposób określony w § 75 i 76 Re-
gulaminu wyłącznie przez Inwestora, chyba że pełnomocnik dysponuje pełnomocnictwem 
szczegółowym do wykonania ww. czynności w tej formie.
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5.	 Za pośrednictwem telefonu lub innych urządzeń transmisji danych DMBH udziela Inwe-
storom informacji o stanie rachunków, dokonanych operacjach oraz ogólnych informacji 
rynkowych.

§ 80 
DMBH nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie dyspozycji 
Inwestora złożonej za pośrednictwem telefonu lub innych urządzeń technicznych, w tym tele
faksu, jeżeli takie niewykonanie lub nienależyte wykonanie dyspozycji nastąpiło na skutek 
okoliczności, za które DMBH nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności DMBH nie odpo
wiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie dyspozycji związane z:

1)	 uszkodzeniem sieci elektrycznej lub innych urządzeń używanych w czasie transmisji 
danych;

2)	 trudnościami w komunikacji z DMBH;
3)	 przerwaniem połączenia;
4)	 zakłóceniami teletransmisyjnymi;
5)	 nieotrzymaniem przez DMBH dyspozycji przekazanej drogą telefaksową;
6)	 złą jakością przekazu telefaksów lub innych dokumentów;
7)	 złożeniem dyspozycji niezgodnej z obowiązującymi przepisami, Regulaminem lub 

Umową;
8)	 opóźnieniem niezawinionym przez DMBH;
9)	 modyfikacją dyspozycji w trakcie przesyłania danych;
10)	 siłą wyższą.

§ 81 
DMBH może zawrzeć z firmą inwestycyjną zajmującą się w szczególności zarządzaniem cudzym 
portfelem na zlecenie lub prowadzącą działalność polegającą na przyjmowaniu i przekazywa-
niu zleceń, odrębną Umowę określającą w szczególności tryb składania zleceń i dyspozycji, 
składania oświadczeń woli, identyfikacji osoby składającej zlecenia oraz wymiany informacji 
w zakresie usług świadczonych na rzecz tej firmy lub jej klientów.
Tryb, warunki oraz zasady zawierania transakcji bezpośrednich z Inwestorem dającym zlecenie 
i innych podobnych transakcji, w tym transakcji dotyczących instrumentów rynku niepublicznego.

§ 82
1.	 Z zastrzeżeniem zapisów § § 83-86 Regulaminu, DMBH może wykonywać zlecenia lub 

dyspozycje nabycia lub zbycia:
1)	 papierów wartościowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego poprzez zawie-

ranie na własny rachunek transakcji bezpośrednich z dającym zlecenie („transakcje 
bezpośrednie”);

2)	 maklerskich instrumentów finansowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego 
innych niż określone w pkt 1 powyżej, poprzez zawarcie na własny rachunek umowy 
sprzedaży z dającym zlecenie;

3)	 maklerskich instrumentów finansowych innych niż określone w pkt 1 i 2 powyżej, po-
przez zawarcie na własny rachunek umowy sprzedaży z dającym zlecenie;o ile przewi-
duje to Umowa z Inwestorem, a maklerskie instrumenty finansowe będące przedmio-
tem zlecenia znajdują się na Liście instrumentów finansowych prowadzonej i ustalanej 
przez DMBH („Lista”).

2.	 DMBH udostępnia Listę, w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu. Lista zawiera również wskazanie 
papierów wartościowych w stosunku, do których DMBH zobowiązany jest do upowszech-
niania cen kupna lub sprzedaży w sposób ciągły („Kwotowanie”),
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3.	 Zakup i sprzedaż maklerskich instrumentów finansowych odbywa się na podstawie zlecenia 
lub dyspozycji złożonych przez Inwestora. Do zawierania transakcji określonych w ust. 1 
powyżej przepisy niniejszego rozdziału stosuje się odpowiednio.

4.	 Umowa z Inwestorem może zawierać inne niż określone w Regulaminie sposoby i terminy 
dokonywania płatności za nabywane maklerskie instrumenty finansowe oraz dostarczania 
maklerskich instrumentów finansowych w wyniku zawarcia transakcji wskazanych w ust. 1. 
W przypadku braku odmiennych postanowień zasady określone w Regulaminie stosuje się 
odpowiednio.

5.	 DMBH zastrzega sobie prawo określenia minimalnej wartości zlecenia wskazanego w ust. 1 
powyżej oraz różnicowania tej wartości w zależności od rodzaju maklerskich instrumentów 
finansowych, których transakcja dotyczy. Minimalna wartość zlecenia jest podawana do 
wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu.

§ 83
1.	 DMBH określa w Umowie z Inwestorem maksymalny limit należności DMBH od Inwestora 

z tytułu transakcji zawieranych w trybie określonym w § 82 ust. 1, jak również zastrzega 
sobie prawo do opracowania systemu kryteriów jego przyznawania w zależności od:
1)	 rodzaju maklerskich instrumentów finansowych, ich zmienności cenowej oraz płynności 

maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem transakcji;
2)	 złożenia oświadczenia o sytuacji finansowej Inwestora.

2.	 DMBH zastrzega możliwość zmiany wysokości limitu określonego w ust. 1, o czym infor-
muje Inwestora w formie właściwej do składania zleceń lub dyspozycji, w następujących 
przypadkach:
1)	 w okresie wypowiedzenia Umowy;
2)	 gdy suma limitów wszystkich Inwestorów DMBH lub danego Inwestora przekroczy-

ła maksymalny, dopuszczalny odrębnymi przepisami lub wewnętrznymi regulacjami 
DMBH limit zaangażowania DMBH lub Inwestora;

3)	 w wyniku okresowej weryfikacji wysokości limitu zgodnie z kryteriami przyznawania 
limitu na rzecz Inwestora;

4)	 w przypadku rażącego naruszenia warunków Umowy, bezpieczeństwa obrotu oraz 
gdy w wyniku oceny DMBH sytuacja finansowa Inwestora nie pozwala na wywiązywa-
nie się z zobowiązań względem DMBH w zakresie określonym w Umowie lub innych 
Umowach zawartych z DMBH.

3.	 Informacja, o której mowa w ust. 2, może zostać przekazana telefonicznie.
4.	 Do transakcji określonych § 82 ust. 1 Regulaminu zapisy § § 60-64 Regulaminu stosuje się 

odpowiednio z zastrzeżeniem, że DMBH może zażądać pełnego pokrycia wartości zlecenia 
oraz przewidywanej prowizji przed zawarciem transakcji. Informację o wymaganiu przez 
DMBH pełnego pokrycia dla poszczególnych rodzajów transakcji określonych § 82 ust. 1 
Regulaminu, DMBH podaje do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2 Regulaminu, 
a w przypadku zajścia okoliczności określonych w ust. 2 powyżej, w formie właściwej dla 
składania zleceń lub dyspozycji przed złożeniem zlecenia lub dyspozycji przez Inwesto-
ra.

§ 84
1.	 W przypadku zawarcia transakcji bezpośrednich oraz transakcji, o których mowa w § 82 ust. 

1 pkt 2 Regulaminu cena maklerskiego instrumentu finansowego powinna odzwierciedlać 
aktualne warunki rynkowe dla tego instrumentu oraz może być różnicowana w zależności 
od rozmiaru transakcji, z zastrzeżeniem pozostałych zapisów niniejszego paragrafu.

2.	 DMBH upowszechnia w sposób ciągły ceny kupna i sprzedaży („kwotuje”) papierów warto
ściowych będących przedmiotem transakcji bezpośrednich, wpisanych na Listę z zastrze-
żeniem ust. 3 poniżej.
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3.	 Kwotowanie papieru wartościowego, w tym jego rozpoczęcie lub zaprzestanie odbywa się 
na zasadach oraz warunkach określonych w obowiązujących przepisach prawa. W przy-
padku kwotowania papierów wartościowych wszystkie transakcje bezpośrednie zawierane 
na tych papierach wartościowych zawierane są po cenach kwotowanych.

4.	 W zakresie transakcji określonych w § 82 ust. 1 Regulaminu, DMBH może:
1)	 określić grupę Inwestorów, w szczególności profesjonalnych lub nieprofesjonalnych, 

do której kieruje usługę polegającą na wykonywaniu tego typu transakcji;
2)	 określić wielkość oferty kupna lub sprzedaży maklerskiego instrumentu finansowego, 

jaką może zrealizować po danej cenie;
3)	 określić liczbę zleceń, którą może zrealizować dla jednego Inwestora.

	 DMBH upowszechnia informacje określone powyżej w sposób przyjęty dla kwotowania, 
jeżeli ich upowszechnienie wynika z obowiązujących DMBH przepisów prawa.

§ 85
1.	 W przypadku, gdy wynika to z odrębnych bezwzględnych przepisów prawa w zakresie 

transakcji, o których mowa w § 82 ust. 1 Regulaminu, DMBH upowszechnia informacje 
dotyczące:
1)	 kwotowania – w sposób ciągły;
2)	 zawartych transakcjach bezpośrednich – niezwłocznie po ich zawarciu.

2.	 Zawartość informacji upowszechnianych przez DMBH, określonych w ust. 1 jak również 
innych, do których upowszechniania DMBH jest zobowiązany przepisami prawa, w związ-
ku z realizacją takich transakcji, określają przepisy prawa, w szczególności Rozporządze-
nie.

3.	 DMBH upowszechnia informacje, o których mowa w ust. 2 powyżej w formie przekazu 
elektronicznego w tym skierowanego do:
1)	 agencji informacyjnej, o której mowa w art. 58 ust. 1 Ustawy o ofercie publicznej, jeżeli 

wynika to z przepisów prawa lub 
2)	 spółki prowadzącej krajowy rynek regulowany lub firmy inwestycyjnej organizującej 

ATS w celu ich publikacji.

§ 86
1.	 W szczególnie uzasadnionych przypadkach, jeżeli wymaga tego bezpieczeństwo obrotu 

lub interes jego uczestników, DMBH może podjąć decyzję o zawieszeniu kwotowania. In-
formację o przyczynie zawieszenia oraz w miarę możliwości, planowany termin wznowie-
nia kwotowań – DMBH upowszechnia w sposób przyjęty dla kwotowania.

2.	 W szczególnie uzasadnionych przypadkach, jeżeli wymaga tego bezpieczeństwo obrotu 
lub interes jego uczestników, DMBH może podjąć decyzję o opóźnieniu lub zawieszeniu 
upowszechniania informacji o zawartych transakcjach bezpośrednich. DMBH podejmu-
je decyzję określoną powyżej, na pisemny wniosek zawierający uzasadnienie przyczyny 
opóźnienia lub zawieszenia upowszechnienia informacji złożony przez:
1)	 Inwestora;
2)	 KNF lub innego upoważniony organ;
3)	 inne podmioty, w przypadkach określonych przepisami prawa.

3.	 DMBH:
1)	 opóźnia upowszechnienie informacji, o której mowa w ust. 2 powyżej – na okres nie 

dłuższy niż 2 godziny od zawarcia transakcji;
2)	 zawiesza upowszechnienie informacji o której mowa w ust. 2 powyżej – w terminie nie 

dłuższym niż do końca sesji, chyba że co innego wynika z obowiązujących przepisów 
prawa.
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4.	 DMBH podejmuje decyzję o opóźnieniu lub zawieszeniu upowszechnienia informacji 
o zawartych transakcjach bezpośrednich po uznaniu wniosku, o którym mowa w ust. 2, 
za uzasadniony.

Organizowanie alternatywnego systemu obrotu

§ 87
1.	 DMBH może organizować alternatywny system obrotu papierami wartościowymi oraz 

instrumentami rynku pieniężnego, zwany dalej ATS.
2.	 DMBH organizuje ATS na zasadach określonych w obowiązujących przepisach prawa, 

Regulaminie tego systemu oraz innych przepisach regulujących organizacje ATS.

Zasady składania zleceń i dyspozycji oraz warunki uczestnictwa w ATS 
Inwestorów DMBH

§ 88
Inwestor DMBH może składać zlecenia lub dyspozycje do realizacji w ATS organizowanym 
przez DMBH lub inny upoważniony podmiot pod warunkiem wyrażenia zgody na zawieranie 
transakcji w ramach ATS. Zgoda Inwestora wyrażana jest w Umowie z Inwestorem, z zastrze-
żeniem zapisów Umowy oraz niniejszego Regulaminu.

§ 89
1.	 DMBH może uzależnić przyjmowania zleceń oraz dyspozycji od Inwestora do realizacji 

w ATS od:
1)	 złożenia przez Inwestora informacji o znajomości zasad zawierania transakcji w ATS;
2)	 akceptacji przez Inwestora poziomu ryzyka inwestycyjnego związanego z nabywaniem 

lub zbywaniem instrumentów finansowych notowanych w ATS;
3)	 określenia minimalnej wartości zlecenia Inwestora lub wolumenu maklerskich instru-

mentów finansowych będących przedmiotem zlecenia lub dyspozycji Inwestora;
4)	 innych warunków, jeżeli wynikają z przepisów prawa.

2.	 Kryteria, o których mowa w ust. 1, DMBH przekazuje do wiadomości Inwestorów w trybie 
określonym w § 131 ust. 2 Regulaminu.

3.	 DMBH pobiera opłaty za zawieranie transakcji w ATS zgodnie z Tabelą opłat i prowizji DMBH.
4.	 DMBH zastrzega prawo różnicowania opłaty w zależności od rozmiaru transakcji.

§ 90
1.	 Zakup lub sprzedaż papierów wartościowych lub instrumentów rynku pieniężnego będą-

cych przedmiotem obrotu w ATS odbywa się na podstawie zlecenia lub dyspozycji złożo-
nych przez Inwestora.

2.	 Tryb, forma, zasady składania oraz realizacji zleceń lub dyspozycji w ATS określają odpo-
wiednio przepisy niniejszego rozdziału, chyba że co innego wynika z postanowień Umowy 
z Inwestorem, z zastrzeżeniem zapisów ust. 4.

3.	 Sposoby i terminy dokonywania płatności za nabywane maklerskie instrumenty finanso-
we oraz dostarczania maklerskich instrumentów finansowych w wyniku zawarcia transak-
cji w ATS określa niniejszy Regulamin, chyba że co innego wynika z postanowień Umowy 
z Inwestorem z zastrzeżeniem zapisów ust. 4.

4.	 W przypadku, gdy zasady i warunki składania oraz realizacji zleceń i dyspozycji określo-
nych w ust. 2 oraz sposoby i terminy wskazane w ust. 3 zawarte są w odrębnym regulaminie 
regulującym wykonanie tych czynności w ATS organizowanym za pośrednictwem DMBH, 
wówczas obowiązują one Inwestora. W tym przypadku odrębny regulamin podawany jest 
do wiadomości Inwestora w trybie określonym w tym regulaminie.
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§ 91
1.	 Z zastrzeżeniem innych zapisów Regulaminu, DMBH ma prawo odmowy przyjęcia od Inwe-

stora zlecenia lub dyspozycji do realizacji w ATS jeżeli:
1)	 w ocenie DMBH brak jest możliwości realizacji zlecenia na skutek zawartych w zleceniu 

warunków wykonania lub będą one uniemożliwiać jego należyte wykonanie;
2)	 w ocenie DMBH zlecenie lub dyspozycja zostały złożone w celu manipulacji kursem 

instrumentu finansowego, którego zlecenie lub dyspozycja dotyczy lub w oparciu, 
o który ustalana jest cena innego instrumentu finansowego;

3)	 wynika to z obowiązujących przepisów prawa lub przepisów podmiotów organizujących 
ATS, w szczególności określających zasady składania i realizacji zleceń na tym ATS.

2.	 Odmowa przyjęcia zlecenia lub dyspozycji do realizacji na ATS nie oznacza odmowy prawa 
Inwestora do złożenia zlecenia lub dyspozycji na warunkach ogólnych lub do realizacji na 
innym rynku oraz jego przyjęcia przez DMBH na tych warunkach, z zastrzeżeniem zapisów 
Regulaminu odnoszących się do składania zleceń lub dyspozycji na warunkach ogólnych 
lub na tych rynkach.

ROZDZIAŁ VII. USTANAWIANIE I REALIZACJA ZABEZPIECZEŃ 
SPŁATY KREDYTÓW I POŻYCZEK UDZIELONYCH PRZEZ BANKI 
NA NABYCIE PAPIERÓW WARTOŚCIOWYCH

§ 92
1.	 DMBH wykonuje czynności związane z ustanawianiem i realizacją zabezpieczeń spłaty 

kredytów i pożyczek na nabycie maklerskich instrumentów finansowych na podstawie umowy 
pomiędzy bankiem a Inwestorem, do której DMBH będzie mógł przystąpić, lub umowy 
zawartej przez DMBH z bankiem, zgodnie z którą DMBH jest obowiązany do dokonywania 
czynności zmierzających do ustanowienia i realizacji zabezpieczenia udzielonego przez 
bank kredytu (pożyczki).

2.	 Umowy, o których mowa w ust. 1, powinny zawierać w szczególności określenie:
1)	 maklerskich instrumentów finansowych, które mogą być kupowane za środki pieniężne 

pochodzące z kredytu (pożyczki);
2)	 terminu spłaty kredytu (pożyczki);
3)	 rodzaju i wysokości wymaganego od Inwestora zabezpieczenia spłaty kredytu (pożyczki);
4)	 sposobu dokonywania przez DMBH wyceny maklerskich instrumentów finansowych 

stanowiących zabezpieczenie;
5)	 warunków i terminów dokonywania i znoszenia przez DMBH blokady maklerskich in-

strumentów finansowych i środków pieniężnych stanowiących zabezpieczenie spłaty 
kredytu (pożyczki), o ile blokada jest przewidziana;

6)	 trybu i terminów przekazywania bankowi przez DMBH informacji o aktualnej wysokości 
zabezpieczenia;

7)	 sposobu postępowania DMBH w przypadku spadku wysokości zabezpieczenia poniżej 
wymaganego poziomu;

8)	 sposobu postępowania DMBH z maklerskimi instrumentami finansowymi i środkami 
pieniężnymi Inwestora w przypadku niezrealizowania przez Inwestora zobowiązań 
z umowy kredytu (pożyczki);

9)	 obowiązku informowania banku przez DMBH o każdym przypadku zajęcia przez organy 
egzekucyjne lub inne uprawnione podmioty maklerskich instrumentów finansowych 
lub środków pieniężnych kredytobiorcy (pożyczkobiorcy) stanowiących zabezpieczenie 
kredytu (pożyczki).
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3.	 DMBH przekazuje bankowi informacje, w zakresie określonym w ust. 2 pkt 6 powyżej, na 
podstawie udzielonego bankowi przez Inwestora upoważnienia do uzyskiwania informacji 
o stanach jego rachunków, ewidencji lub rejestrów.

ROZDZIAŁ VIII. TRYB I WARUNKI POSTĘPOWANIA 
W PRZYPADKU ZABEZPIECZENIA WIERZYTELNOŚCI 
NA MAKLERSKICH INSTRUMENTACH FINANSOWYCH, 
W TYM INSTRUMENTÓW RYNKU NIEPUBLICZNEGO

Podrozdział I. Zasady ogólne

§ 93
1.	 DMBH podejmuje czynności związane z ustanowieniem zabezpieczenia wierzytelności na 

maklerskich instrumentach finansowych wyłącznie po uprzednim przyjęciu od Inwestora 
pisemnego oświadczenia, że:
1)	 istnieje nieprzedawniona wierzytelność pieniężna lub niepieniężna, w tym wierzytel-

ność przyszła lub warunkowa, wynikająca z określonego stosunku prawnego;
2)	 forma zabezpieczenia wierzytelności oraz sposób zaspokojenia wierzyciela z przed-

miotu zabezpieczenia odpowiadają wymaganiom przewidzianym w przepisach prawa;
3)	 przedmiotem zabezpieczenia wierzytelności są maklerskie instrumenty finansowe, 

zapisane na rachunku papierów wartościowych Inwestora w DMBH, innym rachunku 
Inwestora lub w Ewidencji, służących do zapisywania maklerskich instrumentów finan-
sowych, albo przechowywane przez DMBH na rzecz Inwestora.

2.	 Stwierdzenie okoliczności, o których mowa w ust. 1, następuje także na podstawie stanu 
rachunku Inwestora oraz przedstawionej umowy o ustanowieniu zabezpieczenia i doku-
mentu, z którego wynika zabezpieczona wierzytelność.

3.	 DMBH może uzależnić podjęcie czynności związanych z ustanowieniem zabezpieczenia 
wierzytelności na maklerskich instrumentach finansowych od uprzedniego wniesienia przez 
Inwestora opłaty określonej w Tabeli opłat i prowizji DMBH związanej z ustanowieniem za-
bezpieczenia lub uzyskania akceptowalnej przez DMBH gwarancji jej zapłaty. DMBH może 
odstąpić od warunku uprzedniego wniesienia opłaty, o której mowa powyżej, jeżeli w ocenie 
DMBH Inwestor gwarantuje jej wniesienie w terminie nie późniejszym niż data zniesienia 
zabezpieczenia. Opłata może być wniesiona przez wierzyciela lub podmiot trzeci, jeżeli 
wynika to z umowy pomiędzy dłużnikiem a wierzycielem.

§ 94
1.	 DMBH może odmówić podjęcia określonej czynności związanej z ustanowieniem zabez-

pieczenia wierzytelności w przypadku powzięcia uzasadnionych wątpliwości wskazujących, 
że umowa, o której mowa w § 93 ust. 2 Regulaminu, ma na celu obejście przepisów prawa.

2.	 DMBH odmawia podjęcia czynności, o których mowa w ust. 1, gdy z dokumentów, o któ-
rych mowa w § 93 ust. 2 Regulaminu, wynika w sposób oczywisty, że są sprzeczne z prze-
pisami prawa.

3.	 Odmowa, o której mowa w ust. 1 lub ust. 2, powinna nastąpić na piśmie zawierającym uza-
sadnienie. Przed dostarczeniem odmowy DMBH umożliwia Inwestorowi złożenie wyjaśnień.

§ 95
Przepisy niniejszego rozdziału stosuje się odpowiednio, w przypadku gdy zabezpieczenie 
wierzytelności zostało ustanowione na maklerskich instrumentach finansowych, zapisanych 
zgodnie z art. 4 ust. 2 Ustawy.
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Podrozdział II: Blokada maklerskich instrumentów finansowych

§ 96
1.	 W przypadku gdy zabezpieczenie wierzytelności polega na ustanowieniu na rachunku 

papierów wartościowych Inwestora (dłużnika) blokady określonej liczby maklerskich instru-
mentów finansowych, połączonej z ustanowieniem nieodwołalnego pełnomocnictwa dla 
osoby uprawnionej z tytułu blokady (wierzyciela) do sprzedaży zablokowanych makler-
skich instrumentów finansowych i zaspokojenia się z uzyskanych w ten sposób środków 
pieniężnych, DMBH, po otrzymaniu umowy o ustanowieniu blokady i złożeniu przez Inwestora 
pisemnej dyspozycji blokady, dokonuje blokady na rachunku Inwestora.

2.	 Po przyjęciu przez pracownika DMBH dokumentów, o których mowa w ust. 1, DMBH do-
konuje weryfikacji w zakresie zgodności ustanowienia zabezpieczenia z przepisami pra-
wa i postanowieniami Regulaminu oraz prawidłowości i kompletności otrzymanej doku-
mentacji. DMBH może wezwać Inwestora do uzupełnienia dokumentacji lub wskazać jej 
nieprawidłowości, wstrzymując się z ustanowieniem blokady do czasu uzupełnienia lub 
poprawienia dokumentacji przez Inwestora.

§ 97
DMBH jest obowiązany do utrzymywania blokady maklerskich instrumentach finansowych 
przez okres wynikający z umowy o ustanowieniu blokady.

§ 98
1.	 W okresie utrzymywania blokady DMBH nie wykonuje poleceń Inwestora dotyczących:

1)	 zniesienia blokady;
2)	 sprzedaży zablokowanych maklerskich instrumentów finansowych;
3)	 przeniesienia zablokowanych maklerskich instrumentach finansowych na inny rachu-

nek papierów wartościowych.
2.	 Przepisów ust. 1 nie stosuje się w przypadku przeniesienia maklerskich instrumentach fi-

nansowych będących przedmiotem blokady na inny rachunek papierów wartościowych 
z zachowaniem blokady, jeżeli przeniesienie jest wynikiem realizacji postanowień umowy 
ustanawiającej blokadę lub w przypadku, o którym mowa w art. 89 ust. 4 Ustawy.

3.	 Wykonanie przez DMBH innych niż wymienione w ust. 1 dyspozycji Inwestora dotyczących 
zablokowanych maklerskich instrumentów finansowych może nastąpić wyłącznie w zakre-
sie określonym w umowie o ustanowieniu blokady.

§ 99
DMBH, w braku odmiennych postanowień umowy o ustanowieniu blokady, przekazuje do dys-
pozycji Inwestora, w sposób przez niego wskazany, pożytki z maklerskich instrumentów finan-
sowych, będących przedmiotem blokady, w szczególności dywidendy, odsetki lub inne świad-
czenia pieniężne spełniane na rzecz Inwestora przez dłużnika z takich instrumentów.

§ 100
1.	 W dacie wymagalności wierzytelności zabezpieczonej blokadą lub w najbliższej możliwej 

dacie, w której realizacja zlecenia jest możliwa, DMBH przyjmuje do wykonania pisem-
ne zlecenie sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych Inwestora złożone przez 
wierzyciela, na podstawie pełnomocnictwa udzielonego mu przez Inwestora w zawartej 
umowie o ustanowieniu blokady. W przypadku zablokowania maklerskich instrumentów 
finansowych niedopuszczonych do obrotu zorganizowanego, DMBH realizuje zlecenie 
z uwzględnieniem wymogów przeniesienia własności danych instrumentów finansowych, 
określonych w przepisach prawa – ustanowienie blokady na takich instrumentach może 
nastąpić, jeżeli konstrukcja tych instrumentów umożliwia ustanowienie na nich blokady.
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2.	 DMBH niezwłocznie przekazuje do dyspozycji wierzyciela, w sposób wskazany przez niego 
w zleceniu, o którym mowa w ust. 1, środki pieniężne pochodzące z realizacji tego zlecenia 
w wysokości pozwalającej na zaspokojenie roszczeń wierzyciela wynikających z umowy.

3.	 Po upływie ustalonego w umowie okresu utrzymywania blokady DMBH nie przyjmuje zle-
cenia, o którym mowa w ust. 1.

§ 101
1.	 DMBH znosi blokadę w przypadku:

1)	 blokady bezterminowej, ustanowionej do odwołania lub do czasu wykonania zobowią-
zania zabezpieczonego blokadą – niezwłocznie po złożeniu przez wierzyciela, lub przez 
Inwestora – za pisemną zgodą wierzyciela, pisemnej dyspozycji zniesienia blokady;

2)	 blokady terminowej, nieodwołalnej – w dniu następującym po upływie okresu utrzy-
mywania blokady ustalonego w umowie;

3)	 określonym w § 100 ust. 1 Regulaminu – niezwłocznie po złożeniu zlecenia sprzedaży 
maklerskich instrumentów finansowych.

2.	 Zniesienie blokady może dotyczyć części zablokowanych instrumentów finansowych. 

Podrozdział III: Blokada rachunku inwestycyjnego

§ 102
1.	 W przypadku gdy zabezpieczenie wierzytelności polega na ustanowieniu blokady rachunku 

inwestycyjnego, DMBH dokonuje blokady rachunku Inwestora po otrzymaniu umowy 
blokady określającej wartość aktywów na rachunku papierów wartościowych i rachunku 
pieniężnym w stosunku do których nie jest możliwy transfer instrumentów finansowych lub 
przelew środków pieniężnych na inny rachunek lub ich wypłata oraz po złożeniu przez 
Inwestora pisemnej dyspozycji blokady rachunku.

2.	 W przypadku ustanawiania blokady rachunku inwestycyjnego, jakiekolwiek aktywa zdepo-
nowane na rachunku inwestycyjnym nie mogą być one obciążone prawami osób trzecich.

3.	 W trakcie trwania zabezpieczenia, Inwestor może zbywać i nabywać instrumenty finansowe. 
Umowa może przewidywać szczególne warunki dotyczące przenoszenia instrumentów 
finansowych na inne rachunki inwestycyjne.

4.	 Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, może być ustanowione wyłącznie na zabezpie-
czenie roszczeń banku, z którym DMBH zawarł umowę, w szczególności określającą wa-
runki i tryb dokonywania blokady, jej zniesienia oraz informowania banku o stanie rachunku 
papierów wartościowych i rachunku pieniężnego Inwestora. Przez umowę, o której mowa 
w zdaniu poprzednim, rozumie się także umowę o ustanowieniu blokady rachunku inwe-
stycyjnego, o której mowa w ust. 1, pod warunkiem, że jej stroną jest również DMBH.

Podrozdział IV: Zastaw na maklerskich instrumentach finansowych

§ 103
1.	 W przypadku gdy zabezpieczenie wierzytelności polega na ustanowieniu zastawu na okre-

ślonej liczbie maklerskich instrumentów finansowych, zapisanych na rachunku papierów 
wartościowych Inwestora (zastawcy), DMBH, po otrzymaniu umowy zastawu w wymaga-
nej prawem formie i złożeniu przez Inwestora pisemnej dyspozycji blokady zastawionych 
instrumentów, dokonuje na rachunku zastawcy blokady tych instrumentów. Postanowienia 
§ 96 ust. 2 Regulaminu stosuje się odpowiednio.

2.	 W przypadku gdy zabezpieczenie wierzytelności polega na ustanowieniu zastawu rejestro-
wego na podstawie ustawy o zastawie rejestrowym, DMBH dokonuje blokady maklerskich 
instrumentów finansowych po otrzymaniu dokumentów, o których mowa w ust. 1 oraz od-
pisu z rejestru zastawów, stanowiących dowód wpisu. Postanowienia § 96 ust. 2 Regula-
minu stosuje się odpowiednio.
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3.	 W przypadku zastawu na prawach, w rozumieniu kodeksu cywilnego, DMBH dokonuje 
blokady maklerskich instrumentów finansowych po otrzymaniu potwierdzenia pisemnego 
zawiadomienia dłużnika wierzytelności przez Inwestora.

4.	 Po ustanowieniu blokady zastawionych maklerskich instrumentów finansowych DMBH na 
żądanie zastawcy wystawia mu imienne świadectwo depozytowe opiewające na te papiery. 
W treści świadectwa zamieszcza się wzmiankę o ustanowieniu blokady maklerskich 
instrumentów finansowych w związku z obciążeniem ich zastawem, czasie trwania blokady 
oraz wysokości wierzytelności zabezpieczonej zastawem.

§ 104
1.	 DMBH utrzymuje blokadę zastawionych papierów przez okres wynikający z umowy zastawu.
2.	 DMBH znosi blokadę niezwłocznie po otrzymaniu dokumentów potwierdzających wygaś-

nięcie zastawu.

§ 105
1.	 DMBH, w braku odmiennych postanowień umowy zastawu, przekazuje do dyspozycji 

zastawnika, w sposób przez niego wskazany, pożytki z tych papierów, w szczególności 
dywidendy i odsetki. W zakresie obowiązku zastawnika określonego w art. 319 Kodeksu 
cywilnego DMBH może, na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez zastawnika, 
dokonać rozliczenia wobec zastawcy z pobranych pożytków.

2.	 W przypadku gdy dłużnik z maklerskich instrumentów finansowych obciążonych zasta-
wem przekazuje DMBH świadczenie główne, do którego jest zobowiązany z tych instru-
mentów, DMBH dokonuje blokady na rachunku pieniężnym zastawcy otrzymanych z tego 
tytułu środków pieniężnych. Środki pieniężne podlegają blokadzie do czasu wykonania 
uprawnień przysługujących zastawcy lub zastawnikowi. Środki pieniężne pochodzące ze 
spełnienia świadczenia przez dłużnika z zastawionych instrumentów finansowych mogą 
być wypłacone wyłącznie do rąk zastawcy i zastawnika łącznie, albo na żądanie jednego 
z nich powinny zostać złożone do depozytu sądowego.

3.	 Strony umowy zastawu lub umowy zastawu rejestrowego mogą w treści umowy wskazać, 
że w przypadku, o którym mowa w ust. 2 powyżej, środki pieniężne mogą być wypłacone 
zastawnikowi do wysokości kwoty wierzytelności zabezpieczonej zastawem lub zastawem 
rejestrowym (który działał będzie we własnym imieniu oraz w imieniu zastawcy, jako jego 
pełnomocnik), o ile zastawnik oświadczy, że jest ona wymagalna, a w pozostałej części 
zastawcy, o ile zastawnik wyrazi na to zgodę. Wypłata przez DMBH środków pieniężnych 
na zasadach opisanych powyżej będzie uważana za wypłatę do rąk zastawcy i zastawnika 
łącznie, zgodnie z postanowieniami ust. 2 powyżej.

§ 106
W przypadku gdy zaspokojenie zastawnika polega na przejęciu maklerskich instrumentów 
finansowych na własność w trybie i na warunkach określonych w przepisach ustawy o zastawie 
rejestrowym, DMBH, na żądanie zastawnika złożone w dacie wymagalności wierzytelności, 
w formie pisemnej, niezwłocznie przenosi maklerskie instrumenty finansowe na rzecz zastaw-
nika, w liczbie uwzględniającej wartość przejętych instrumentów finansowych, ustalonej zgodnie 
z art. 23 ust. 1 tej ustawy.

§ 107
1.	 W przypadku gdy zaspokojenie zastawnika następuje według przepisów o postępowaniu 

egzekucyjnym i polega na sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego o postę-
powaniu egzekucyjnym w zakresie praw majątkowych, DMBH po dokonanym zajęciu ma-
klerskich instrumentów finansowych przez komornika, realizuje pisemne zlecenie sprzedaży 
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maklerskich instrumentów finansowych złożone przez osoby uprawnione do tego, zgodnie 
z powyższymi przepisami. Do zlecenia sprzedaży zastawionych maklerskich instrumentów 
finansowych oraz trybu postępowania DMBH wykonującego zlecenie sprzedaży stosuje się 
odpowiednio przepisy Regulaminu, Rozporządzenia oraz kodeksu postępowania cywilnego.

2.	 DMBH niezwłocznie przekazuje do dyspozycji komornika, w sposób wskazany przez nie-
go w zajęciu, środki pieniężne pochodzące z realizacji zlecenia, o którym mowa w ust. 1.

3.	 W przypadku gdy zaspokojenie zastawnika następuje zgodnie z przepisami o postępowa-
niu egzekucyjnym i polega na sprzedaży maklerskich instrumentów finansowych niezapi-
sanych na rachunku papierów wartościowych lub na innym rachunku, DMBH realizuje pi-
semne żądania komornika, w tym zlecenia lub dyspozycje, dotyczące tych instrumentów 
od momentu skutecznego ich zajęcia.

§ 108
Po wygaśnięciu zastawu DMBH nie może podejmować czynności, o których mowa w § § 106 
i 107 Regulaminu.

§ 109
Postanowienia § 107 Regulaminu stosuje się odpowiednio do postępowania DMBH w przy-
padku zaspokojenia wierzyciela z maklerskich instrumentów finansowych dłużnika, w ramach 
prowadzonej egzekucji, która nie wynika z ustanowionego zastawu. 

§ 110
1.	 W zakresie nieuregulowanym w przepisach niniejszego podrozdziału – do ustanowienia, 

utrzymywania i zniesienia blokady maklerskich instrumentów finansowych w związku z usta-
nowieniem zastawu stosuje się odpowiednio przepisy – podrozdziału II powyżej: „Blokada 
maklerskich instrumentów finansowych”.

2.	 W przypadku gdy zabezpieczenie wierzytelności polega na ustanowieniu zastawu na ma-
klerskich instrumentach finansowych, niezapisanych na rachunku papierów wartościo-
wych lub innym rachunku, firma inwestycyjna, wydaje papiery wartościowe zastawnikowi 
lub osobie trzeciej na podstawie umowy zastawu spełniającej wymogi, o których mowa 
w 329 § 1 ustawy – Kodeks cywilny.

§ 111
Przepisy oddziału stosuje się odpowiednio do trybu postępowania DMBH w przypadku usta-
nawiania zastawu lub zastawu rejestrowego na maklerskich instrumentach finansowych niedo-
puszczonych do obrotu zorganizowanego, w tym instrumentach rynku niepublicznego, jeżeli 
konstrukcja tych instrumentów umożliwia ustanowienie na nich tych zabezpieczeń.

Podrozdział V: Zabezpieczenia finansowe

§ 112
1.	 Po otrzymaniu umowy o ustanowieniu blokady finansowej, DMBH dokonuje na rachunku 

lub w Ewidencji prowadzonej na rzecz Inwestora blokady maklerskich instrumentów finan-
sowych wskazanych w umowie.

2.	 W przypadku gdy Inwestor wykonuje przysługujące mu, zgodnie z umową o ustanowieniu 
blokady finansowej, prawo zastępowania składników zabezpieczenia, DMBH w zakresie 
zgodnym z umową o ustanowieniu blokady finansowej, wykonuje złożoną przez niego, 
w formie pisemnej, dyspozycję blokady maklerskich instrumentów finansowych wskaza-
nych w tej dyspozycji oraz znosi blokadę maklerskich instrumentów finansowych stano-
wiących pierwotny przedmiot zabezpieczenia.



46

§ 113
1.	 DMBH jest obowiązany do utrzymywania blokady maklerskich instrumentów finansowych 

przez okres wynikający z umowy o ustanowieniu blokady z zastrzeżeniem § 112 ust. 2 Re-
gulaminu.

2.	 Do blokady, o której mowa w ust. 1, stosuje się przepis § 98 Regulaminu. 

§ 114
DMBH prowadząc dla Inwestora rachunek inwestycyjny, na którym są zapisane zablokowane 
maklerskie instrumenty finansowe, w braku odmiennych postanowień umowy o ustanowieniu 
blokady finansowej przekazuje do dyspozycji dłużnika (Inwestora), w sposób przez niego wska-
zany, pożytki z tych instrumentów, w szczególności dywidendy, odsetki lub inne świadczenia 
pieniężne spełniane na jego rzecz przez dłużnika z maklerskich instrumentów finansowych.

§ 115
DMBH znosi blokadę, o której mowa w § 112 ust. 1 lub 2 Regulaminu, w przypadku:

1)	 gdy umowa o ustanowieniu blokady finansowej przewiduje termin ustanowienia tego 
zabezpieczenia – z chwilą upływu tego terminu;

2)	 zajścia okoliczności określonych w umowie o ustanowieniu blokady finansowej – nie-
zwłocznie po ich stwierdzeniu.

§ 116
1.	 Jeżeli zaspokojenie wierzytelności zabezpieczonych blokadą finansową następuje przez 

sprzedaż maklerskich instrumentów finansowych, w dniu wystąpienia podstawy realizacji 
tego zabezpieczenia lub w najbliższym możliwym dniu, w którym wykonanie zlecenia jest 
możliwe, DMBH przyjmuje do wykonania zlecenie sprzedaży maklerskich instrumentów 
finansowych, złożone przez wierzyciela, na podstawie pełnomocnictwa udzielonego mu 
przez Inwestora w umowie o ustanowieniu blokady finansowej. Do wykonania zlecenia 
sprzedaży stosuje się odpowiednio przepisy Rozporządzenia.

2.	 DMBH niezwłocznie przekazuje do dyspozycji wierzyciela, w sposób wskazany przez nie-
go w zleceniu, o którym mowa w ust. 1, środki pieniężne pochodzące z wykonania tego 
zlecenia w wysokości pozwalającej na zaspokojenie roszczeń wierzyciela wynikających 
z umowy blokady finansowej.

3.	 Po upływie ustalonego w umowie terminu ustanowienia blokady finansowej DMBH nie 
może przyjąć do wykonania zlecenia, o którym mowa w ust. 1.

4.	 W przypadku gdy przedmiotem blokady finansowej są maklerskie instrumenty finansowe 
niedopuszczone do obrotu zorganizowanego, a umowa sprzedaży została zawarta bez 
pośrednictwa firmy inwestycyjnej prowadzącej rachunek, na którym zapisane są zablo-
kowane maklerskie instrumenty finansowe lub przechowującej maklerskie instrumenty fi-
nansowe, DMBH przenosi te instrumenty na rzecz ich nabywcy, na podstawie przekazanej 
mu przez wierzyciela kopii umowy sprzedaży tych instrumentów, po złożeniu przez wie-
rzyciela, w formie pisemnej, dyspozycji dłużnika przeniesienia tych instrumentów. Środki 
uzyskane ze sprzedaży, w wysokości pozwalającej na zaspokojenie roszczeń wierzyciela 
wynikających z umowy blokady finansowej, DMBH niezwłocznie przekazuje do dyspozycji 
wierzyciela w sposób wskazany w złożonej przez niego dyspozycji.

§ 117
1.	 Jeżeli zaspokojenie wszystkich lub niektórych roszczeń zabezpieczonych blokadą finan-

sową następuje przez kompensatę, DMBH znosi blokadę maklerskich instrumentów finan-
sowych oraz dokonuje innych czynności związanych z kompensatą, po otrzymaniu doku-
mentów potwierdzających:
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1)	 wystąpienie podstawy realizacji zabezpieczenia;
2)	 dokonanie czynności niezbędnych do dokonania kompensaty zgodnie z treścią klau-

zuli kompensacyjnej w rozumieniu art. 3 pkt 3 ustawy o niektórych zabezpieczeniach 
finansowych.

2.	 Kompensata jest dokonywana przez DMBH na warunkach określonych w klauzuli kom-
pensacyjnej.

§ 118
1.	 Po otrzymaniu umowy o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego w formie przeniesienia 

na wierzyciela maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem zabezpie-
czenia, DMBH prowadząca dla dłużnika rachunek lub przechowująca na jego rzecz ma-
klerskie instrumenty finansowe, dokonuje przeniesienia maklerskich instrumentów finan-
sowych na rzecz wierzyciela, po złożeniu przez dłużnika dyspozycji przeniesienia w formie 
pisemnej. 

2.	 Jeżeli umowa, o której mowa w ust. 1, przewiduje blokadę przeniesionych maklerskich in-
strumentów finansowych na rachunku lub w ewidencji wierzyciela, DMBH dokonuje blo-
kady maklerskich instrumentów finansowych będących przedmiotem zabezpieczenia na 
rachunku lub w ewidencji dłużnika i przenosi je na wierzyciela z zachowaniem blokady. 
DMBH, która prowadzi dla dłużnika rachunek lub przechowuje na jego rzecz maklerskie 
instrumenty finansowe, przekazuje firmie inwestycyjnej, która prowadzi dla wierzyciela ra-
chunek lub przechowuje na jego rzecz maklerskie instrumenty finansowe, kopię umowy 
o ustanowieniu zabezpieczenia, o którym mowa w ust. 1.

3.	 Zniesienie blokady, o której mowa w ust. 2, następuje zgodnie z postanowieniami umowy 
o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego:
1)	 po otrzymaniu dokumentów potwierdzających wystąpienie podstawy realizacji zabez-

pieczenia i zawiadomienie dłużnika o wygaśnięciu roszczenia o zwrot przedmiotu za-
bezpieczenia albo

2)	 w przypadku gdy umowa o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego, o którym mowa 
w ust. 1, przewiduje termin ustanowienia zabezpieczenia – z upływem tego terminu.

§ 119
1.	 Po otrzymaniu umowy o ustanowieniu zastawu finansowego na określonej liczbie makler-

skich instrumentów finansowych zapisanych na rachunku lub przechowywanych na rzecz 
Inwestora (dłużnika) DMBH, na podstawie dyspozycji blokady zastawionych maklerskich 
instrumentów finansowych złożonej przez dłużnika w formie pisemnej, dokonuje blokady 
tych instrumentów na jego rachunku lub w ewidencji.

2.	 DMBH znosi blokadę ustanowioną zgodnie z ust. 1, w przypadku gdy wierzyciel, na pod-
stawie udzielonego mu przez dłużnika upoważnienia, wykonuje przysługujące mu, zgodnie 
z umową o ustanowieniu zastawu finansowego, prawo użycia maklerskich instrumentów 
finansowych stanowiących przedmiot zastawu finansowego. W takim przypadku DMBH 
wykonuje dyspozycję lub zlecenie złożone przez wierzyciela w ramach wykonania przy-
sługującego mu prawa użycia.

3.	 W przypadku gdy dłużnik wykonuje przysługujące mu, zgodnie z umową o ustanowieniu 
zastawu finansowego, prawo zastępowania składników zabezpieczenia, DMBH, w zakresie 
zgodnym z umową o ustanowieniu zastawu finansowego, wykonuje złożoną przez niego, 
w formie pisemnej dyspozycję blokady maklerskich instrumentów finansowych wskazanych 
w tej dyspozycji oraz znosi blokadę maklerskich instrumentów finansowych stanowiących 
pierwotny przedmiot zabezpieczenia.
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§ 120
1.	 DMBH jest obowiązana do utrzymywania blokady zastawionych maklerskich instrumen-

tów finansowych przez okres wynikający z umowy zastawu finansowego z zastrzeżeniem 
§ 119 ust. 2 i 3 Regulaminu.

2.	 Do blokady, o której mowa w ust. 1, stosuje się przepis § 98 Regulaminu.

§ 121
1.	 DMBH jako prowadzący rachunek, na którym są zapisane maklerskie instrumenty finan-

sowe obciążone zastawem finansowym, lub przechowujący takie maklerskie instrumenty 
finansowe, w braku odmiennych postanowień umowy zastawu finansowego, przekazuje 
do dyspozycji zastawnika, w sposób przez niego wskazany, pożytki z tych instrumentów, 
w szczególności dywidendy lub odsetki.

2.	 W braku odmiennych postanowień umowy zastawu finansowego, w przypadku gdy dłużnik 
z maklerskich instrumentów finansowych obciążonych zastawem przekazuje DMBH świad-
czenie główne, do którego jest obowiązany z tych instrumentów, DMBH dokonuje blokady 
na rachunku pieniężnym zastawcy otrzymanych z tego tytułu środków pieniężnych. Środki 
pieniężne podlegają blokadzie do czasu wykonania uprawnień przysługujących zastawcy 
lub zastawnikowi na podstawie umowy zastawu finansowego.

§ 122
DMBH znosi blokadę, o której mowa w § 119 Regulaminu w przypadku:

1)	 gdy umowa o ustanowieniu zastawu finansowego przewiduje termin ustanowienia tego 
zabezpieczenia – z chwilą upływu tego terminu; 

2)	 zajścia okoliczności określonych w umowie o ustanowieniu zastawu finansowego – nie-
zwłocznie po ich stwierdzeniu; 

3)	 wygaśnięcia zastawu finansowego – niezwłocznie po ustaleniu tego faktu.

§ 123
Jeżeli zgodnie z umową o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego zaspokojenie polega 
na przejęciu przez wierzyciela na własność maklerskich instrumentów finansowych objętych 
zastawem finansowym, DMBH wykonuje złożoną przez wierzyciela, na podstawie pełnomoc-
nictwa udzielonego mu przez Inwestora w umowie o ustanowieniu zabezpieczenia finanso-
wego, dyspozycję przeniesienia na rzecz wierzyciela maklerskich instrumentów finansowych 
objętych zastawem.

§ 124
1.	 W przypadku gdy zaspokojenie roszczeń z zastawu finansowego polega na sprzedaży 

zastawionych maklerskich instrumentów finansowych, w dniu wystąpienia podstawy rea-
lizacji zastawu finansowego, DMBH wykonuje zlecenie sprzedaży zastawionych makler-
skich instrumentów finansowych, złożone przez wierzyciela na podstawie pełnomocnictwa 
udzielonego mu przez Inwestora w umowie o ustanowieniu zastawu finansowego.

2.	 DMBH niezwłocznie przekazuje do dyspozycji wierzyciela, w sposób wskazany przez nie-
go w zleceniu, o którym mowa w ust. 1, środki pieniężne pochodzące z wykonania jego 
zlecenia w wysokości pozwalającej na zaspokojenie zabezpieczonych roszczeń.

3.	 Po zajściu okoliczności, o których mowa w § 122 Regulaminu, DMBH nie może przyjąć do 
wykonania zlecenia, o którym mowa w ust. 1.

§ 125
Do sposobu postępowania firmy inwestycyjnej w przypadku zaspokajania roszczeń wynikających 
z zastawu finansowego przez kompensatę stosuje się odpowiednio zapisy § 117 Regulaminu.
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ROZDZIAŁ IX. SPOSOBY I TERMINY ZAŁATWIANIA SKARG 
LUB REKLAMACJI SKŁADANYCH PRZEZ INWESTORÓW 

§ 126
W przypadku, gdy DMBH ponosi, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, odpowiedzial-
ność wobec Inwestora, odpowiedzialność ta ograniczona jest do strat poniesionych przez In-
westora. Powyższe postanowienie nie dotyczy odpowiedzialności wobec Inwestorów będących 
konsumentami w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

§ 127
1.	 Inwestor obowiązany jest sprawdzić prawidłowość otrzymanych zawiadomień o zawarciu 

transakcji oraz wyciągów z rachunków w ciągu 14 dni od daty otrzymania, a w przypadku 
stwierdzenia błędu, niezwłocznie zawiadomić o tym DMBH. W przypadku niezgłoszenia 
przez Inwestora w powyższym terminie uwag co do realizacji zleceń lub dyspozycji oraz 
prawidłowości zawiadomień i wyciągów – DMBH uznaje sposób realizacji zleceń i dyspo-
zycji za prawidłowy z zastrzeżeniem ust. 2.

2.	 DMBH ma prawo dokonać sprostowania błędnego zapisu na rachunku we własnym za-
kresie, o czym obowiązany jest poinformować Inwestora.

§ 128
1.	 DMBH przyjmuje skargi lub reklamacje Inwestorów DMBH w formie właściwej dla składania 

zleceń lub dyspozycji. Skargi i reklamacje należy kierować na adres siedziby DMBH lub 
składać osobiście w godzinach pracy DMBH do wiadomości Inspektora Nadzoru. 

2.	 Skarga lub reklamacja powinna zawierać opis zdarzenia, którego dotyczy, wskazanie uchy-
bienia, które jest jej przedmiotem, podanie nazwiska pracownika obsługującego Inwestora 
(lub okoliczności pozwalających na jego identyfikację), a w przypadku poniesienia szkody, 
określenie w sposób wyraźny roszczenia Inwestora z tytułu zaistniałych nieprawidłowości.

3.	 O wyniku rozpatrzenia skargi lub reklamacji, Inwestor informowany jest pisemnie listem 
poleconym, w terminie 14 dni od daty otrzymania skargi lub reklamacji przez DMBH. W przy-
padku Inwestorów posiadających Umowę brokerską umożliwiającą składanie dyspozycji 
przez telefon lub za pośrednictwem innych urządzeń transmisji danych treść informacji 
określonej niniejszym ustępem może być również przekazana Inwestorowi telefonicznie 
lub innymi urządzeniami transmisji danych. Zapis powyższy nie ogranicza prawa Inwestora 
do żądania odpowiedzi wyłącznie w formie pisemnej – w tym przypadku DMBH przekazuje 
odpowiedź jedynie w formie pisemnej. Po wyczerpaniu drogi postępowania reklamacyjnego 
Inwestorowi przysługuje prawo do wystąpienia z powództwem do właściwego sądu.

4.	 Inwestor, składając skargę, musi posiadać na rachunku inwestycyjnym instrumenty finan-
sowe lub środki pieniężne umożliwiające, w przypadku uznania skargi za uzasadnioną, 
wykonanie przez DMBH czynności, których żądał Inwestor.

ROZDZIAŁ X. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 129
1.	 Za świadczone usługi oraz czynności związane z obsługą rachunków DMBH pobiera opłaty 

i prowizje określone w Tabeli opłat i prowizji DMBH. Wysokość opłat i prowizji określana 
jest na podstawie aktualnej lub przewidywanej oceny sytuacji rynkowej z uwzględnieniem 
kosztów ponoszonych przez DMBH. Tabela opłat i prowizji DMBH określana jest w trybie 
zarządzenia Prezesa lub Wiceprezesa DMBH lub upoważnionego przez jednego z nich 
członka zarządu lub prokurenta DMBH. Z zastrzeżeniem ust.2 poniżej, DMBH ma prawo 
dokonać zmiany Tabeli opłat i prowizji DMBH. Nowa lub zmieniona Tabela opłat i prowizji 
DMBH podawana jest do wiadomości w trybie określonym w § 134 ust. 2 Regulaminu.
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2.	 DMBH może okresowo zawiesić pobieranie lub obniżyć wybrane prowizje lub opłaty okre-
ślone w Tabeli opłat i prowizji, a w szczególnych przypadkach może odstąpić od pobra-
nia poszczególnych opłat lub prowizji albo obniżyć ich wysokość. Informację o tym fakcie 
DMBH podaje do wiadomości Inwestorów w trybie § 131 ust. 2.

3.	 DMBH jest upoważniony do pobierania opłat i prowizji z rachunku pieniężnego Inwestora.
4.	 W przypadku, gdy zobowiązania Inwestora z tytułu opłat i prowizji wobec DMBH przewyż-

szają stan środków na rachunku pieniężnym, wszelkie wpływy na rachunek pieniężny In-
westora DMBH zalicza na poczet tych należności.

5.	 Dla zabezpieczenia roszczeń DMBH o prowizję i opłaty, o których mowa w ust. 1, stosuje 
się odpowiednio przepisy art. 773 Kodeksu cywilnego.

6.	 W sytuacji określonej w ust. 3 oraz w przypadku wystąpienia ujemnego salda na rachunku 
pieniężnym z innych przyczyn, DMBH wzywa Inwestora do zapłaty zaległych należności 
w określonym terminie. Wezwanie może mieć formę informacji zawartej na wyciągu z ra-
chunku Inwestora, przesyłanego zgodnie z Regulaminem, i określającej obowiązek uzu-
pełnienia kwoty salda ujemnego z podaniem terminu jego uzupełnienia. W przypadku nie-
dokonania zapłaty w wysokości i terminie określonym w wezwaniu, DMBH upoważniony 
jest do sprzedaży wybranych przez DMBH papierów wartościowych i zaspokojenia kwoty 
roszczeń DMBH z uzyskanych środków pieniężnych. W przypadku zbycia maklerskich in-
strumentów finansowych w trybie określonym powyżej, w pierwszej kolejności zbywane 
będą instrumenty finansowe, których rynkowa, jednostkowa wartość lub jej wielokrotność 
odpowiada kwocie salda ujemnego lub jest do niego zbliżona, z zastrzeżeniem uwzględ-
nienia stopnia płynności maklerskich instrumentów finansowych oraz sytuacji rynkowej, 
szczególnie w przypadku, jeżeli na rachunku znajduje się więcej niż jeden rodzaj instru-
mentów finansowych. DMBH zastrzega prawo pobrania prowizji od zleceń lub dyspozycji 
zrealizowanych w tym trybie w wysokości wynikającej z Tabeli opłat i prowizji DMBH. Cena, 
po której DMBH dokona zbycia maklerskich instrumentów finansowych, uzależniona jest 
od sytuacji rynkowej zbywanego papieru wartościowego i realizowana jest po każdej cenie, 
po najlepszej cenie lub po cenie rynkowej.

§ 130
1.	 Do 10 dnia każdego miesiąca, DMBH sporządza wyciągi zawierające historię rachunków 

inwestycyjnych tych Inwestorów, u których wystąpiła zmiana sald na rachunkach inwesty-
cyjnych za poprzedni miesiąc i przesyła Inwestorom nieodpłatnie w sposób określony 
w §  131 ust. 1 Regulaminu. Inwestor może wskazać w Umowie inny termin doręczania Inwe-
storowi potwierdzeń zawarcia transakcji.

2.	 Z zastrzeżeniem ust. 1, do 10 dnia w miesiącu następującym po upływie każdego kwartału, 
DMBH sporządza wyciągi zawierające historię rachunków inwestycyjnych wszystkich Inwe-
storów posiadających rachunek inwestycyjny w DMBH i przesyła Inwestorom nieodpłatnie 
w sposób określony w § 131 ust. 1 Regulaminu. Inwestor może wskazać w Umowie inny 
termin doręczania Inwestorowi potwierdzeń zawarcia transakcji.

3.	 Na żądanie Inwestora złożone w formie pisemnej DMBH nie przekazuje Inwestorowi wyciągów, 
o których mowa w ust. 1 i 2, oraz innej korespondencji związanej z wykonywaniem Umowy 
przez DMBH. Żądanie nieprzekazywania korespondencji nie dotyczy przesyłania Inwestorowi 
informacji, które DMBH jest zobowiązany przekazać na podstawie bezwzględnie obowiązu-
jących przepisów prawa, w szczególności informacji o osiągniętych przychodach z tytułu 
dochodów kapitałowych zrealizowanych na rachunku Inwestora prowadzonym w DMBH.

4.	 Warunkiem przyjęcia przez DMBH dyspozycji, o której mowa w ust. 3, jest oświadczenie 
Inwestora o akceptacji ryzyka związanego z ograniczeniem możliwości bieżącego kon-
trolowania stanu rachunków Inwestora oraz zwolnienia DMBH z odpowiedzialności za na-
stępstwa nieodbierania korespondencji przez Inwestora. Zapisy niniejszego ustępu nie 
ograniczają prawa Inwestora do otrzymania informacji o aktualnym stanie rachunków:
1)	 bezpośrednio w Punkcie Obsługi Klienta;
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2)	 telefonicznie lub innymi środkami technicznymi;
3)	 otrzymania określonej korespondencji, po złożeniu DMBH odrębnej dyspozycji.

5.	 Na żądanie Inwestora DMBH za dodatkową opłatą sporządza:
1)	 wyciąg ze wskazanego rachunku za dany okres, nieprzekraczający 5 lat;
2)	 wyciąg ze wskazanego rachunku na określony dzień z okresu ostatnich 5 lat;
3)	 z zastrzeżeniem ust. 1, potwierdzenie zawarcia transakcji, na określony dzień z okresu 

ostatnich 5 lat;
4)	 informację o nieprzyjęciu lub niezrealizowaniu zlecenia lub dyspozycji z okresu ostat-

nich 5 lat.

§ 131
1.	 Wszelką korespondencję, z zastrzeżeniem § 128 ust. 3, § 130 ust. 3 oraz § 134 ust. 2 Regu-

laminu, DMBH przesyła pod wskazany przez Inwestora adres korespondencyjny listem 
zwykłym lub za pośrednictwem innych urządzeń transmisji danych, o ile inny sposób prze-
kazywania korespondencji wynika z Umowy.

2.	 Informacje wskazane w Regulaminie podawane są do wiadomości Inwestora w Punktach 
Obsługi Klientów w formie pisemnego komunikatu, jak również na żądanie Inwestora te-
lefonicznie, lub innymi urządzeniami transmisji danych. Warunek przekazania informacji 
uważa się ponadto za spełniony jeżeli treść komunikatu zostanie przekazana w formie 
przekazu elektronicznego skierowanego do Inwestora lub umieszczona na oficjalnej stro-
nie internetowej DMBH.

§ 132
1.	 Zamknięcie rachunków prowadzonych na podstawie Umowy następuje na skutek:

1)	 rozwiązania Umowy w wyniku wypowiedzenia zgodnie z postanowieniami ust. 3 po-
niżej lub za porozumieniem stron;

2)	 śmierci Inwestora będącego osobą fizyczną, z tym, że do czasu zadysponowania 
saldem rachunku przez spadkobierców, na rachunku wykonywane są wszystkie ope-
racje będące następstwem czynności Inwestora dokonanych przed jego śmiercią 
(w szczególności realizacja zleceń lub dyspozycji kupna i sprzedaży, wypłaty dywidendy, 
obciążenia opłatami i prowizjami, czynności związane z wykonywaniem dyspozycji 
podmiotu zarządzającego cudzym pakietem papierów wartościowych na zlecenie, 
gdy rachunek objęty jest odrębną umową o zarządzaniu pakietem papierów warto
ściowych Inwestora przez ten podmiot);

3)	 zakończenia postępowania likwidacyjnego Inwestora niebędącego osobą fizyczną.
2.	 DMBH może ponadto rozwiązać Umowę bez wypowiedzenia i zamknąć rachunki, o czym 

informuje Inwestora listem poleconym, w przypadku:
1)	 występowania na nich sald zerowych lub ujemnych przez co najmniej 3 miesiące;
2)	 wykorzystywania rachunków niezgodnie z ich przeznaczeniem;
3)	 naruszania przez Inwestora w rażący sposób warunków Umowy;
4)	 zalegania przez Inwestora z zapłaceniem prowizji i opłat należnych DMBH dłużej niż 30 dni;

3.	 Umowa może zostać rozwiązana za wypowiedzeniem, w szczególności z powodu zmiany 
zakresu działalności DMBH, zmian zasad obrotu, w tym wynikających z regulacji KDPW 
i GPW, zmian w systemie informatycznym, zmian regulacji prawnych, z zachowaniem okresu 
wypowiedzenia, który, z zastrzeżeniem postanowień § 134 ust. 2 Regulaminu, wynosi jeden 
miesiąc. Bieg terminu wypowiedzenia rozpoczyna się od dnia doręczenia pisemnego 
wypowiedzenia, z zastrzeżeniem postanowień § 134 ust. 2 Regulaminu.

4.	 W przypadku Inwestora będącego osobą prawną bądź jednostką organizacyjną nieposia-
dającą osobowości prawnej, Umowa wygasa z dniem ogłoszenia upadłości obejmującej 
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likwidację majątku tego Inwestora. Wszelkie dyspozycje dotyczące zdeponowanych akty-
wów są wówczas wykonywane przez osoby upoważnione na podstawie przepisów prawa, 
w szczególności syndyka.

§ 133
1.	 Przed zamknięciem rachunków w drodze wypowiedzenia Umowy Inwestor zobowiązany 

jest do zadysponowania instrumentami finansowymi lub środkami pieniężnymi zdepono-
wanymi na rachunku:
1)	 w momencie składania wypowiedzenia Umowy przez Inwestora lub;
2)	 w okresie wypowiedzenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma dotyczącego wy-

powiedzenia Umowy.
2.	 W przypadku braku dyspozycji Inwestora, w terminie określonym w ust. 1 lub w przypadku 

rozwiązania umowy w trybie § 132 ust. 2 Regulaminu, DMBH dokona:
1)	 sprzedaży instrumentów finansowych, po każdej cenie, po najlepszej cenie lub po cenie 

rynkowej, a środki pieniężne pozostające z wykonania powyższej operacji przekaże 
na nieoprocentowany rachunek;

2)	 Środki pieniężne pozostające na rachunku pieniężnym Inwestora przekaże na nieopro-
centowany rachunek.

3.	 W przypadku działania DMBH w sposób określony w ust. 2 powyżej, zgodnie z art. 118 
w związku z art. 731 Kodeksu cywilnego, Inwestorowi przysługuje prawo ubiegania się 
o zwrot kwoty środków pieniężnych pochodzących ze sprzedaży instrumentów finansowych 
oraz innych środków finansowych pozostających na rachunku w chwili jego zamknięcia przez 
DMBH, przed upływem 10 lat od daty rozwiązania umowy o świadczenia usług brokerskich.

4.	 W przypadku, gdy w chwili rozwiązania Umowy na rachunku Inwestora pozostaje ujemne 
saldo pomimo uprzedniego wezwania ze strony DMBH do zapłaty, otwarcie kolejnego ra-
chunku inwestycyjnego lub Ewidencji na imię i nazwisko (nazwę) Inwestora, w terminie 10 lat 
od daty rozwiązania Umowy uzależnione jest od wniesienia kwoty umorzonej, chyba że 
DMBH postanowi inaczej.

§ 134
1.	 DMBH zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu lub wprowadzenia 

nowego Regulaminu, następujących przypadkach:
1)	 zmiany regulacji prawnych;
2)	 zmian w systemie informatycznym;
3)	 zmian organizacyjnych;
4)	 polepszenia zasad obsługi Inwestorów;
5)	 zmiany zakresu działalności;
6)	 z innych ważnych przyczyn.

2.	 Zawiadomienie o zmianie Regulaminu lub nowy Regulamin DMBH przesyła Inwestorowi 
listem poleconym na ostatni adres korespondencyjny Inwestora posiadany przez DMBH 
lub przekazuje w inny sposób uzgodniony z Inwestorem nie później niż na 30 dni przed 
wejściem w życie zmienionego lub nowego Regulaminu. Zmieniony lub nowy Regulamin 
wiąże Inwestora, jeśli nie wypowiedział Umowy w ciągu 30 dni od dnia jego wysłania lub 
przekazania przez DMBH. W takim przypadku okres wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni.

3.	 W przypadku, o którym mowa w §  130 ust. 3, zmieniony lub nowy Regulamin wiąże Inwestora, 
jeśli nie wypowiedział Umowy w ciągu 30 dni od jego wywieszenia w POK lub jego opubli-
kowania na oficjalnej stronie internetowej DMBH.

Regulamin obowiązuje od dnia 12.10.2006.


